FEDERASYONLAR
Tiirkiye Soforler ve
Otomobilciler Federasyonu
Tiirkiye Bakkallar ve Bayiler
Federasyonu

Tiirkiye Madeni Esya
Sanatkarlar1 Federasyonu
Tiirkiye Agac Isleri Esnaf ve
Sanatkarlar1 Federasyonu
Tiirkiye Kahveciler,
Kiraathaneciler, Biifeciler
Federasyonu

Tiirkiye Elektrik, Elektronikve
Benzerleri Teknisyenleri
Esnaf ve Sanatkarlar1
Federasyonu

Tiirkiye Terziler,
Konfeksiyoncular ve Giyim
Sanatkarlar1 Federasyonu
Tiirkiye Berberler ve
Kuaférler

Federasyonu

Tiirkiye Berberler ve
Kuaférler

Federasyonu

Tiirkiye Lokantacilar,
Kebapcilar, Pastacilar ve
Tatlicilar Federasyonu
Tiirkiye Umum Ayakkabicilar
Federasyonu

Tiirkiye Firincilar
Federasyonu

Tiirkiye Kasaplar, Besiciler
Et ve Et Urtinleri Esnaf ve
Sanatkarlar1 Federasyonu
Tiirkiye Sebzeciler,
Meyveciler

Seyyar Pazarcilar Esnaf ve
Sanatkarlar1 Federasyonu
ESNAF VE
SANATKARLAR
ODALARI BIRLIKLERI
eAdana e Adiyaman e
AfyoneAgrie Amasya
eAnkarae AntalyaeAydine
BalikesireBilecikeBingsl
eoBitliseBolueBurdureBursa
eCanakkaleeCankineCorum
eDenizlieDiyarbakireEdirne
eElazig®Erzincane®Erzurum
eoEskisehireGaziantep

o GiresuneGiimiishane
eHakkarieHatayeIsparta
elceleIstanbul eistanbul

(Bil. Mad. Egya)eizmir
eKarseKastamonueKayseri
eKirklareli®KirsehireKocaeli
eKonyaeKiitahyaeMalatya
eManisa ®K.MaraseMardin
oGiresuneGiimiishane
eHakkarieHatayelIsparta
elcelelstanbuleistanbul

(Bil. Mad. Esya)eizmir
eKarseKastamonueKayseri
eKirklarelieKirsehireKocaeli
eKonyaeKiitahyaeMalatya
eManisa ®K.MaraseMardin
eMuglaeMuseNevsehir
eNigdeeOrdueRizee®Sakarya
eSamsuneSiirteSinopeSivas
eTekirdageTokateTrabzon
eTuncelieSanlihurfaeUsak
eVan eYozgat ®Zonguldak
e AksarayeBayburteKaraman
eKirnkkaleeBatmaneSirnak
eBartine ArdahaneIgdir
eYalovaeKarabiikeKilis
eOsmaniyee®Diizce

TESK. yoneticileri en alt
birimden itibaren yarg1
g6zetiminde yapilan
demokratik secimlerle

isbasina gelen bagimsiz 13
mesleki Federasyon, 82 Birlik.
3008 Oda. 491 meslek daliyla
iilke diizeyinde ve yaklasik iki
milyon iiyeye sahip en biiyiik
sivil toplum kurulusudur.

CONFEDERATION OF TURKISH CRAFTSMEN AND TRADESMEN @ KONFODERATION DES TURKISCHEN HA| UND KL

TURKIYE
ESNAF VE SANATKARLARI KONFEDERASYONU
TESKIiLAT VE iLGiLi KURULUSLAR MUDURLUGU

Sayr :  84970893-421.02-359/147 04.11.2021

Konu: Spot Filmlerin Yayimnlanmasi

BIiRLIKLERE 2021/147 SAYILI GENELGE

Acil ¢agr gerektirecek durumlarda, kigilerin birden ¢ok numara yerine tek bir numarayi (112)
bilmeleri ve kullanmalari, ihtiya¢ duyulacak tiim ekiplerin en kisa siirede olay yerine ulagsmalarinin
saglanmasi, kurumlarin gereksiz ve asilsiz ¢agrilar nedeniyle artan is yiikiiniin azaltilmasi1 ve daha etkin
calismasmin saglanmas1 amaciyla Igisleri Bakanhg: tarafindan ilk olarak 2009 yilinda Antalya’da
baglanan 112 Acil Cagri Merkezlerinin kurulum ¢alismalar tiim illerde tamamlanmigtir.

Ulkemizde acil yardim talep ve ihbarlar1 110 Yangin fhbar, 112 Sthhi imdat, 155 Polis Imdat,
156 Jandarma Imdat, 122 Alo AFAD, 177 Orman Yangin ihbar, 158 Sahil Giivenlik gibi gesitli
kurumlara ait farkli numaralardan alimiyorken 2021 yili Haziran sonu itibariyle 112 Acil Cagr1 Hatt1 ile
tek numara {izerinden karsilanmaya baslanmistir.

Konfederasyonumuza, Igisleri Bakanlig1 Iller Idaresi Genel Miidiirliigii’nden gelen 27/10/2021
tarih ve 17294 sayili yazida; yillardir farkli telefon numaralari kullanarak acil yardim hizmeti almaya
calisan vatandaglarimizin aligkanliklariin degistirilmesini saglamak, acil ¢agrilarin tek numara 112
Acil Cagn hatt1 lizerinden karsilandigini kamuoyuna duyurmak, Acil Cagri Merkezlerinin bilinirligini
artirmak amaciyla “Acil Durumda Sadece 112 Doniistim Basliyor” adli spot filmlerinin hazirlandig:
belirtilmis olup; bu filmlerin Radyo Televizyon Ust Kurulunun https:/www.rtuk.gov.tr/oncelikli-
yayinlar/1687 linkinden Igisleri Bakanlig: Iller idaresi Genel Miidiirliigii segilerek Acil Cagrilarin
tamaminin artik tek numara 112 acil ¢agr1 hatti iizerinden alindig1 konusunda kamuoyunun
bilgilendirilmesine iliskin 13 Adet spot filmin uygun alanlarda yayilanmasi ve gosterilmesinin
Onem arz ettigi belirtilmektedir.

Bilgilerinizi ve Genelge kapsamindaki esnaf ve sanatkarlarimiza bagli odalariniz araciligryla
duyurulmasi hususunda geregini rica ederiz.

x e-imzalidir X e-imzalidir

M.Burhan AKSAK
Genel Baskan Vekili

Cetin DEMIRKAZIK
Genel Sekreter V.

TESK: Avrupa Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler ve Sanatkarlar Birligi (UEAPME-Briiksel - Belgika) Uluslararas: Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler ve Sanatkarlar Birligi
(IACME-Cenevre-Isvigre). iiyesidir. Tiirkiye Arastamma ve is Diinyas1 Kuruluslar1 Kamu - Ozel Kesim Ortaklig: Briiksel Ofisi (TURBO-ppp) kurucularmdandir.
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