
Sayı : 84970893-421.02-E.343/192 07.12.2020
Konu : İçişleri Bakanlığının 06/12/2020 tarihli ve 20346 sayılı "Online Yemek ve

Market Siparişleri" Genelgesi

BİRLİKLERE VE FEDERASYONA 2020/192 SAYILI GENELGE

İlgi : 30.11.2020 tarih ve 20076 sayılı İçişleri Bakanlığı Genelgesi

İçişleri Bakanlığının ilgide kayıtlı genelgesi ile;  hafta sonları: Cuma saat:
21.00 Pazartesi saat 05.00 arasında, hafta içerisindeki günlerde ise akşam saat:
21.00’de başlayıp ertesi gün saat 05.00’te bitecek şekilde sokağa çıkma
kısıtlaması getirilmiş olup bu çerçevede;

 Market, bakkal, manav, kasaplar, kuruyemişçiler ve online sipariş
firmalarının hafta sonları 10.00 - 17.00 saatleri arasında faaliyet
gösterebilecekleri,

 Lokanta ve restoran tarzı işyerlerinin hafta sonları 10.00- 20.00 saatleri
arasında sadece paket servis şeklinde hizmet sunabilecekleri,

 Tüm işyerlerinin hafta içi saat 20.00’de kapanacağı,

hükme bağlanmıştır.

İçişleri Bakanlığı tarafından yayımlanan “30.11.2020 Tarihli Genelgeler
Kapsamında Sıkça Sorulan Sorulara” (1nci ve 3ncü Sorular) verilen cevaplarla;

Lokanta, restoran, kafe, kafeterya gibi yeme içme yerleri ile online
yemek sipariş firmalarının;

 Hafta sonları 10.00-20.00 saatleri arasında paket servis şeklinde,
 Hafta içi 10.00- 20.00 saatleri arasında gelal ve paket servis, 20.00 -

24.00 saatleri arasında ise telefonla ya da online sipariş yoluyla paket
servisi şeklinde

hizmet sunabilecekleri açıklığa kavuşturulmuştur.

Gelinen aşamada vatandaşların yemek, gıda ve diğer ihtiyaçlarının online
sipariş suretiyle karşılanmasının bu tür iş yerlerinde ertesi günlerde oluşacak
yoğunluk kaynaklı bulaşma riskini azaltacağı değerlendirildiğinden online yemek
ve market sipariş firmaları ile vatandaşlardan bu yönde gelen talepler de
dikkate alınarak hafta içi ve hafta sonları fark etmeksizin 10.00- 24.00 saatleri
arasında çalışabilmelerinin uygun olacağının değerlendirildiği belirtilmiştir.

Diğer taraftan, Vali ve Kaymakamlarca yukarıda belirtilen esaslar doğrultusunda
Umumi Hıfzıssıhha Kanununun 27 nci ve 72 nci maddeleri uyarınca İl/İlçe Umumi

figen@tesk.org.tr
80451fda9277401b808fd3e6dc96163f

TEŞKİLAT VE İLGİLİ KURULUŞLAR MÜDÜRLÜĞÜ



Hıfzıssıhha Kurulları tarafından alınan kararlara uymayanlara Umumi Hıfzıssıhha Kanununun
ilgili maddeleri gereğince idari işlem tesis edilecek ve konusu suç teşkil eden davranışlara
ilişkin Türk Ceza Kanununun 195 inci maddesi kapsamında gerekli adli işlemler
başlatılacaktır.

Bilgilerinizi ve Genelgenin bağlı odalarınız aracılığıyla esnaf ve sanatkarlarımıza
duyurulması hususunda gereğini ivedilikle rica ederiz.
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BELGENİN ASLI ELEKTRONİK İMZALIDIR


