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Konu: Fiyat Etiketi Bilgilendirme

BIRLIK VE FEDERASYONLARA 2020/160 SAYILI GENELGE

Ticaret Bakanlig1 Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Miidiirliigii tarafindan
Konfederasyonumuza gonderilen yazida; 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi: Hakkinda Kanunun “Fiyat
etiketi” baslikli 54 iincli maddesi ile 28.06.2014 tarihli ve 29044 sayil1 Resmi Gazetede yayimlanarak

ATl

yiirlirliige giren “Fiyat Etiketi Yonetmeligi” ile fiyat etiketine iliskin yasal diizenlemeler yapildigi
hatirlatilarak, konu ile ilgili olarak teskilatimizin bilgilendirilmesi talep edilmektedir.

Bilindigi iizere; 6502 sayili Kanunun “Amag” baglikli 1 inci maddesinde; “(1) Bu Kanunun
amaci; kamu yararina uygun olarak tiiketicinin saglik ve giivenligi ile ekonomik ¢ikarlarini koruyucu,
zararlarin1 tazmin edici, cevresel tehlikelerden korunmasini saglayici, tiikketiciyi aydimnlatici ve
bilin¢lendirici onlemleri almak, tiiketicilerin kendilerini koruyucu girisimlerini 6zendirmek ve bu
konulardaki politikalarin olusturulmasinda goniillii orgiitlenmeleri tesvik etmeye iliskin hususlar
diizenlemektir.” hilkkmii ve Yonetmeligin “Etiket bulundurma zorunlulugu” baglikli 5 inci maddesinde
fiyat etiketinde bulunmasi zorunlu hususlara yer verilmis olup bunlar, malin {iretim yeri, malin ayirici
Ozelligi, malin tim vergiler dahil satis fiyati, malin birim fiyati, malin satig fiyatt ve birim fiyatinin
uygulanmaya baglandig: tarih, liretim yeri Tiirkiye olan mallar i¢in Bakanlikga tespit ve ilan edilen sekil,
logo veya isaret seklinde sayilmig, “Etiket, tarife ve fiyat listelerinin bi¢cim ve kapsamm” baglikli 9
uncu maddesinin birinci fikrasinda da; “Etiketlerin iizerindeki rakam ve harflerin; okunabilir, diizgiin,
eksiksiz, gercege uygun, yeterli biiyiikliikte ve bagka rakam, kelime ve isaretlerle karigikliga sebebiyet
vermeyecek sekilde olmasi, yaniltici ve aldatict bilgiler igermemesi zorunludur. Etiketlerin tiiketiciler
tarafindan kolaylikla goriilebilecek, okunabilecek ve hangi mala ait oldugu agikca belli olacak sekilde
konulmasi gerekir.” hitkmii yer almaktadir.

Anilan Kanun ve Yonetmelik hiikiimlerinin birlikte degerlendirilmesi sonucu; tiiketici
mevzuati ile tiiketicilerin ¢ikarlarini koruyucu, aydinlatict ve bilinglendirici dnlemlerin alinmasi ile
tiketicilerin ~ yaniltilmamasi,  aldatilmamasi,  karigikliga  sebebiyet  vermeyecek  sekilde
bilgilendirilmesinin amaglandigi goriilmektedir.

Ayni Yonetmeligin “Etiket bulundurma zorunlulugu” bashkh 5 inci maddesinde yer alan
“(1) (Degisik:RG-27/7/2019-30844) Satic1 tarafindan perakende satisa arz edilen mallarin veya
ambalajlarmin yahut kaplarinin {izerine kolaylikla gériilebilir ve okunabilir sekilde yazili, dijital veya
elektronik etiket konulmasi; etiket konulmasi miimkiin olmayan hallerde aymi bilgileri kapsayan
listelerin goriilebilir ve okunabilir sekilde uygun yerlere asilmasi zorunludur.” hiikmii genel kural
olmakla beraber; bahsedilen genel kuralin istisnasi ise ayni maddenin besinci fikrasinda yer alan “Agik
halde satilan mallara iliskin etiketlerde satig fiyat1 yerine sadece birim fiyatinin yer almasi yeterlidir.”
hiikkmiinde goriildiigii tizere, “acik halde satilan mallara” iliskindir.

“A¢ik halde satilan mallar” anilan Y6netmeligin “Tammlar” baslikl 4 {incii maddesinde yer
alan “Bu Yonetmelikte gecen; a)Acik halde satilan mal: Onceden paketlenmeksizin, tiiketicinin hazir
bulundugu bir ortamda 6l¢iilerek satilan mal, (...) ifade eder.” hitkkmii ile diizenlenmistir.

Bu kapsamda, bakliyatlar, baharatlar, kuruyemis, kasap ve manav iirlinleri, kilo ile satilan unlu
mamuller, pasta, balik, sarkiiteri vb. iiriinler, mevzuatta agik halde satilmaya elverisli olan hiikmii ile
ifade edilen mallarin “6nceden paketlenmeksizin”, tiiketicilere “birim fiyatlar1” iizerinden, istedikleri
agirlik miktarinca olgiilerek “satis fiyatinin” satig aninda etiketlenerek malin paketi {izerine iligtirilmesi
suretiyle satin alinmasina imkan verecek sekilde yapilan satislara iliskin olarak uyulmasi gereken yasal
diizenlemelere yukarida yer verilmistir.
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Mezkur Kanun ve Yonetmelikte yer alan fiyat etiketine iliskin diizenlemeler cergevesinde
Bakanlik, belediyeler ve ilgili odalar, s6z konusu hiikiimlerin uygulanmasi ve izlenmesine iligkin igleri
yiirlitmekle gorevli olup denetim yapabilmekte ve yapilan denetimler sonucu s6z konusu mevzuat
hiikiimlerine aykiriliklarin tespiti halinde Kanunun 77 nci maddesinin birinci fikrasi uyarinca Valilikler
tarafindan idari yaptirim uygulanmaktadir.

Bu dogrultuda, agik halde satisa sunulan iriinlerin bir¢ogu satici tarafindan hazir bulunan
ambalaj, kutu, paket, kap vb. muhafaza {iriinleri i¢erisine koyularak tiiketiciye satilmadan 6nce, yukarida
yer alan ve uymayanlar hakkinda idari yaptirimi bulunan bu yasal yiikiimliliikler dolayisiyla fiyat
etiketinin yaniltic1 ya da aldatici herhangi bir bilgi igermemeleri amaciyla, bu tiir ambalaj, kutu, paket,
kap vb. muhafaza iiriinlerinin daras1 alinarak satilacak iiriiniin 6l¢iilmesi suretiyle net miktar {izerinden
satig fiyatinin belirlenmesi ve bu sayede satig fiyatinin birim fiyat ile uyumlu olmasi ve etiketin yaniltici
ve aldatici bilgi icermeme yiikiimliiligiiniin yerine getirilmesi gerekmektedir.

Diger taraftan, son donemlerde basmna yansiyan bazi haberlerde iiriinlerin ambalajlari
tizerindeki bilgiler ile iiriinlerin fiyat etiketinde yer alan bilgilerin aym1 olmadig: dile getirildiginden
etikette yer almasi zorunlu olan ve yukarida belirtilen hususlar yoniiyle de degerlendirme yapilmasi
gerekliligi ortaya ¢ikmistir.

Bu itibarla, s6z konusu mevzuatin gereklerine uyulabilmesi ve tiiketiciyi yaniltict ya da aldatici
bilgilendirmelerin 6niine gegmek i¢in, 6502 sayili Kanunun “Fiyat etiketi” baslikli 54 {incii maddesinde
yer alan; “(4) Bakanlik, belediyeler ve ilgili odalar, bu madde hiikiimlerinin uygulanmasi ve izlenmesine
iligkin isleri yiiriitmekle gorevlidirler.” hiikmii uyarinca, esnaf ve ticaret odalarimin iiyelerinin yukarida
yer alan hususlara iligskin olarak bilgilendirilmesi hususu 6nem arz etmektedir.

Bilgilerinizi ve bagli odalarimz araciligiyla ilgili esnaf ve sanatkarlarin konu hakkinda
bilgilendirilmesi hususunda geregini rica ederiz.
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