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Konu: Internet Cafeleri, Salonlar1 ve Elektronik Oyun Yerleri Hk.

26.06.2020

BIRLIK VE FEDERASYONLARA 2020/116 SAYILI GENELGE

Koronavirls salgininin goérildigu andan itibaren, Saglik Bakanligr ve
oronaviris Bilim Kurulunun ©&nerileri, Sayin  Cumhurbaskanimizin  talimatlari
dogrultusunda salginin/bulagsmanin toplum saghgi ve kamu dizeni agisindan
olusturdugu riski ydonetme,sosyal izolasyonu temin, mesafeyi koruma ve yayilim
hizini kontrol altinda tutmak amaciyla bircok tedbir karari alinarak uygulamaya
gegirilmistir.

ilgili Bakanliklar ile kamu kurum ve kuruluslariyla yapilan gérismeler ve
Sayin Cumhurbaskanimizin talimatlari dogrultusunda internet kafeleri/salonlari ve
elektronik oyun yerlerinin, faaliyetlerine izin veren mevzuat hikimleri (isyeri
Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yonetmelik vb.) ile is saghgi ve giivenligine
iliskin tedbirlere ilave olarak asagida belirtilen tedbirlerin alinmasi kaydiyla
01.07.2020 tarihinden itibaren faaliyetlerine baslayabilecekleri degerlendirilmistir.

Bu kapsamda;

A) Genel Esaslar

1. Bu igyerlerinin isletmecileri temizlik, maske, mesafe dnlemleri basta olmak
Uzere icisleri Bakanliginin Genelgesinde yer alan ve Koronaviriis Bilim Kurulu
tarafindan belirlenen kurallarla ilgili tedbirleri eksiksiz sekilde almakla yukumladur.

2. Bu cercevede isletmeciler tarafindan, genel kullanim alanlarina ve oturum
dizenine iliskin mesafe plani hazirlanacak, internet kafeleri/salonlari ve elektronik
oyun yerlerinin musteri kapasitesi mesafe kuralina gore belirlenecek, kapasite bilgisi
isletmenin girisinde gorilebilir bir yere asilacak ve bu kapasiteye uygun sayida
musteri kabul edilecektir.

3. Temizlik, maske ve mesafe kurallar ile uyulmasi gereken diger kurallara
iliskin bilgilendirme afisleri internet kafeleri/salonlari ve elektronik oyun yerlerinin
girislerine ve icerisinde uygun yerlere asilacaktir.

4. internet kafeleri/salonlari ve elektronik oyun yerleri icerisinde ayni anda
bulunabilecek kisi sayisina iliskin planlama (calisan ve misteriler dahil edilerek
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hesaplanacak sekilde) kisi basina 4 metrekareden az olmayacak sekilde yapilacaktir.

5. Ayni anda iceride bulunacak kisiler ve masalar/uniteler arasinda en az 1
metre mesafe kuralina uyulacak, bu mesafe yer isaretleriyle belirlenecektir. Tek
Unitede iki ve daha fazla kisiyle oynanan oyunlarda her bir kisi arasinda en az 1
metre mesafe olacaktir.

6. Masa/Uniteler arasinda seffaf branda, cam bdlme, ahsap kenarlik gibi
nsurlarla temasi azaltici tedbirler alinacaktir.

7. internet kafeleri/salonlari ve elektronik oyun yerlerine maskesiz misteri ya
da calisan alinmayacaktir. iceride bulunulan siire boyunca da maske takmaya
devam edilecektir. Kullanilmis maskeler kapakli ¢op kutusuna atilacak ve dizenli
olarak bosaltilacaktir.

8. Bahse konu isyerlerinin icerisinde kontrolsiiz sekilde kalabalk olugsmasini
engellemek icin giris kapisinda tedbir alinacaktir. Bu kapsamda, dis kapiya igeriye
girilmesini engelleyecek basit bir uyarici/engelleyici (kapinin her iki tarafindan
tutturularak asilabilecek basit bir kirmizi renkli kordon ya da serit vb.) konulacaktir.

9. iceride ortak kullanim amaciyla gazete, dergi vb. bulundurulmayacaktir.

10. Musterilere kartla temassiz 6deme yapabilecekleri hatirlatilarak mimkin
oldugunca nakit o©demeden kacginilmasi saglanacak, mdusterilerin temas
ettigi/edecegi 6deme terminali (POS cihazi vb.) her musteriden sonra mutlaka
%70'lik alkol ile temizlenecek/dezenfekte edilecektir.

11. Masa/sandalyeler, bilgisayar ekrani, klavye ve mouse, oyun konsolu vb.
ekipman ve malzemeler her muisteri kullanimindan sonra %70’lik alkolle silinecektir.

12. Yiyecek/icecek servisi isletme personeli tarafindan mesafe kuralina
uygun olarak

yapilacak olup kisilerin yiyecek ve iceceklerini kendilerinin almasina
musaade edilmeyecektir

13. Cay/kahve ve diger iceceklerin servisinde tek kullanimhk malzemeler
kullanilacaktir.

14. internet kafeleri/salonlari ve elektronik oyun yerlerinde bulunan mutfak,
cay ocagl

ve servis alanlar, Icisleri Bakanhginin 30.05.2020 tarihli ve 8556 sayili

Genelgesi hikimlerine ve COVID19 kapsaminda Saglik Bakanligi Koronaviris Bilim
Kurulu tarafindan kafe ve restoranlar icin hazirlanan kurallara gore diizenlenecektir.

B) Personele Yonelik Onlemler



1. Personelin COVID19’ un bulasma yollari ve korunma dnlemleri hususunda
bilgilenmesi saglanacaktir.

2. Personelin giris/cikislarinda viicut isisi 6lglimleri termal sensorlerle ya da
temassiz ates Olcerlerle yapilacak ve bu veriler gunlik olarak kayit altina alinacak ve
asgari 14 gun

sureyle saklanacaktir.

3. Personel, kendisinde veya birlikte yasadigi kisilerde COVID19
semptomlarini  gérmesi halinde bu durumu vakit kaybetmeksizin isletme
yOneticisine bildirecektir.

4. Ates, oksurtk, burun akintisi, solunum sikintisi belirtileri olan personel,
tibbi maske takilarak COVID19 yoninden degerlendirilmek Uizere saghk kurumuna
onlendirilecektir.

5. COVID19 tanisi alan ve temashsi personel il/ilce saghk mudurltgu
tarafindan Saglik Bakanhgi COVID19 Rehberindeki kurallara gore yonetilecektir.

6. Personelin timu kuralina uygun maske takacak, maske nemlendikce ya da
kirlendikce

degistirilecek, degistiriimesi dncesinde ve sonrasinda el antiseptigi veya en
az %70'lik alkoliceren kolonya kullanacaktir.

7. Personelin el hijyenine dikkat etmesi saglanacak ve bu konuda personel
surekli uyarilacaktir.

8. Personelin is kiyafetleri guinlik olarak degistirilecektir.

9. Bu igyerlerindeki personelden temizlik yapan ve bulasik yikayan
haricindeki calisanlar (sahte guven hissi uyandirmamak adina) eldiven
kullanmayacaktir.

10. Dinlenme alanlarinda da personel arasinda en az 1 metrelik mesafe
korunacak ve maske takilacaktir.

C) Musterilere Yonelik Onlemler

1. Iceriye girmeden gérinir bir yere asilmis olan iceride uyulmasi beklenen
kurallar aciklayan bilgilendirme okunacak ve belirtilen kurallara uyulacaktir.

2. Musterilerin girislerde mutlaka ates olcimleri yapilacak, vicut isisi 38
dereceden yuksek olan kisilerin en yakin saglik kurulusuna yo&nlendirilmesi
saglanacaktir. Ates Olcen personel/sorumlu tibbi maske ve yiz koruyucu
kullanacaktir.

3. Ates, Oksuruk, burun akintisi, solunum sikintisi belirtileri olan, COVID19
vakasi veya temaslisi kisiler internet kafeleri/salonlari ve elektronik oyun yerlerine



alinmayacaktir.

4. Musterilerin diger musteriler ve calisanlar ile aralarindaki en az 1 metre
mesafeyi korumalar hususunda uyarilmasi saglanacaktir.

5. internet kafeleri/salonlari ve elektronik oyun yerlerine girmeden énce agiz
ve burnu tamamen kapatacak sekilde kuralina uygun maske takilacaktir. isletme
sahiplerince girislerde yeterli miktarda maske bulundurulacak, maskesiz musterilere
giriste maske dagitilacaktir.iceride maske cikarilmayacaktir.

6. Internet kafeleri/salonlari ve elektronik oyun vyerlerine girerken el
antiseptigi veya en az %70'lik alkol iceren kolonya kullanilacaktir.

C) Temizlik ve Hijyen

1. internet kafeleri/salonlari ve elektronik oyun yerlerinde her giin diizenli
olarak temizlik yapilacaktir. Sik kullanilan alan ve malzemeler daha sik
temizlenecektir.

2. Yer ve yuzeylerin temizliginde nemli silmepaspaslama tercih edilecektir.
Toz cikaran firca ile stiplirme islemlerinden kacinilacaktir.

3. Bu igyerlerinin temizliginde 6zellikle sik dokunulan yuzeylerin (bilgisayar
klavyeleri, mouselar, oyun konsollari, kapi kollari, telefon ahizeleri, masa ylzeyleri
gibi) temizligine dikkat edilecektir. Bu amacla, su ve deterjanla temizlik sonrasi
dezenfeksiyon icin 1/100

sulandinimig (5 litre suya yanim kuguik cay bardagi) ¢amasir suyu (Sodyum
hipoklorit Cas No: 7681529)kullanilacaktir. Klor bilesiklerinin uygun olmadigi yazar
kasa, bilgisayarklavyeleri, telefon ve diger cihaz yuzeyleri %70'lik alkolle silinerek
dezenfeksiyon saglanacaktir.

4. Yuzey temizligi ve dezenfeksiyonu igin; virtslere etkinligi gosterilmis
etken maddeleri iceren ve Saglik Bakanligi tarafindan verilen 'Biyosidal Uriin
Ruhsati’ bulunan yizey dezenfektanlar kullanilabilecektir.

5. Temizlik bezleri kullanim alanina goére ayrilacak ve her kullanim sonrasi
uygun sekilde temizlenecektir. Yikanabilen, tekrar kullanilan temizlik malzemelerinin
en az 600 C'da yikanmasi saglanacaktir.

6. Tuvaletlere el yikama ile ilgili afigler asilacaktir.

7. Tuvaletlere tuvalet kagidi ve tek kullanimlik kagit havlu konulacaktir. Hava
ile el kurutma cihazlar ¢alistinlmayacaktir.

8. Tuvaletlerde sivi sabun bulundurulacak ve devamliligi saglanacaktir.

9. Tuvaletlerdeki bataryalar ve sabunluklar miimkiinse fotoselli olacaktir.



10. Tuvalet dezenfeksiyonu icin 1/10 sulandirilmis ¢amasir suyu (Sodyum
hipoklorit Cas No: 7681529)kullanilacaktir.

11.Temizlik yapan personelin tibbi maske ve eldiven kullanmasi
saglanacaktir. Temizlik sonrasinda personel maske ve eldivenlerini c¢ikarip ¢op
kutusuna atacak, ellerini en az 20 saniye boyunca su ve sabunla yikayacaktir.

12.Merkezi havalandirma sistemleri bulunan isyerlerinin havalandirmasi
dogal hava sirkilasyonunu saglayacak sekilde dizenlenecek, havalandirma
sistemlerinin bakimi ve filtre degisimleri Uretici firma O&nerileri dogrultusunda
yapilacaktir.

13.Klima ve vantilator kullanilmasi halinde Saglik Bakanligi tarafindan
hazirlanan “Salgin  Yonetimi ve Calisma Rehberi “ Covid 19 kapsaminda
Klima/iklimlendirme Sistemlerinde Alinacak Onlemler"e uygun hareket edilecektir.

14. internet kafeleri/salonlari ve elektronik oyun yerlerinin kapi ve
pencereleri acilarakyeterli hava dolasimi saglanacak sekilde sik havalandiriimasi
saglanacaktir.

D) Diger Hususlar

Alisveris merkezleri icerisinde bulunan elektronik oyun merkezleri de
(kaydirak, salincak, kum/top havuzu vb. ¢cocuk oyun alanlar hari¢) bu Genelgede
belirtilen usul ve esaslar dahilinde hizmet verebilecektir.

S6z konusu tedbirlere iliskin Valiler/Kaymakamlar tarafindan ilgili mevzuat
uyarinca gerekli kararlarin ivedilikle alinmasi, alinan kararlara uymayan vatandagslara
Umumi Hifzissthha Kanununun 282 nci maddesi geregince idari para cezasi
verilmesi basta olmak Uzere aykirihgin durumuna gore Kanunun ilgili maddeleri
geregince islem yapilmasi, konusu sug teskil eden davranislara iliskin Turk Ceza
Kanununun 195 inci maddesi kapsaminda gerekli adli islemlerin baslatilacaktir.

Bilgilerinizi ve Genelgenin bagll odalariniz aracihigiyla esnaf ve
sanatkarlarimiza duyurulmasi hususunda geregini ivedilikle rica ederiz.
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