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Konu: COVID-19 Nedeniyle Alimacak Sektorel Onlemler

BiRLiK VE FEDERASYONLARA 2020/79 SAYILI GENELGE

Bilindigi tizere, COVID-19 kapsaminda Saglik Bakanligi tarafindan da bir
dizi 6nlem alimmaktadir. Bu Onlemler ve COVID-19'a dair detayli bilgilere Saglik
Bakanligi'nin https://covid19bilgi.saglik.gov.tr/tr/ linkinden ulasilmaktadir.

Ote yandan; Saglik Bakanlig1 tarafindan halihazirda Gida Marketlerinde Alinmasi
Gereken Onlemler, Konaklama Tesislerinde Alinmasi Gereken Onlemler, Toplu Ulagim
Araclarma Yénelik Temizlik Onlemleri ve Restoranlarda Alinmasi Gereken Onlemler
hazirlanmis ve anilan sayfada yaymlanmistir. Bu belgeler Genelgemiz ekinde yer
almaktadir.

Bilgilerinizi ve bagli odalariniz araciliiyla esnaf ve sanatkarlarimiza duyurulmasi
hususunda geregini rica ederiz.
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COVID-19
Gida Marketlerinde Alinmasi Gereken L P4
Onlemler T.C. SAGLIK BAKANLIGI

Guncellenme Tarihi: 21.04.2020 v

Gida marketlerinde genel enfeksiyon bulasma riskini azaltmak icin uygulanmasi

onerilen temel enfeksiyondan korunma ve kontrol ilkeleri asagida yer almaktadir:

1

Kapall alanlardaki zemin ve diger yuzeylerin rutin temizliginin su ve deterjanla
yapilmasi yeterlidir.

Ozellikle eller ile sik dokunulan ytzeyler; kapi kollari, bataryalar, sik dokunulan
dugmeler, telefon ahizesi, ortak kullanim alanlarindaki tuvalet ve lavabo
temizligine 6zen gosterilmelidir. Bu alanlarin temizligi icin su ve deterjan ile
temizlik yapildiktan sonra 1:100 oraninda sulandirilmis camasir suyu (Sodyum
hipoklorit Cas No: 7681-52-9) veya klor tablet (Urun tarifine gére) kullanilmalidir.

Mikroorganizmalara (bakteri, virus, mantar vb.) yonelik daha etkili oldugu éne
surulen birtakim &zel Urunlerin temizlikte kullanilmasinin fazladan koruma
sagladigina dair bilimsel kanit yoktur.

Gida marketi calisanlar, el temizligine dikkat etmelidir. Eller en az 20 saniye
boyunca sabun ve suyla yikanmall, sabun ve suyun olmadigr durumlarda alkol
bazli el antiseptikleri kullanitlmalidir. Antiseptik veya antibakteriyel iceren sabun
kullanmaya gerek yoktur, normal sabun yeterlidir.

Herhangi bir solunum yolu enfeksiyonu (ates, 6ksuruk, solunum sikintisi vb.)
bulgulari olan personel sikayetleri duzelene kadar calistirilmamalidir.

Surekli bir sekilde insanlar ile ylz yuze arada 1 metre veya daha kisa mesafe
kalacak sekilde temas eden calisanlar (kasiyer) tibbi maske takmalidir.
Maskenin burun, agiz ve ceneyi de kapatacak sekilde takilmasi, dis yuzeyine
dokunulmamasi, dokunulur ise alkol icerikli el antiseptikleri ile el hijyeni
saglanmasi gerekmektedir. Maske 6n yuzune dokunulmadan yanlarda yer alan
lastiklerinden, bagcikli ise bagciklarindan tutularak cikartilmali ve el hijyeni
saglanmalidir.

Gida marketi calisanlarinin eldiven kullanmalari, el temizligine olanak vermeyip,
cevresel bulasl artiracagindan, onerilmemektedir. EL hijyeni saglanmasi icin
alkolicerikli el antiseptiklerinin ulasilabilir noktalarda bulundurulmalidir.

Gida marketi calisanlarina egitim verilerek asagidaki konular vurgulanmalidir:

1

El temizligine dikkat edilmelidir. Eller en az 20 saniye boyunca sabun ve suyla
yilkanmali, sabun ve suyun olmadigr durumlarda alkol bazli el antiseptikleri
kullanilmalidir. Antiseptik veya antibakteriyel iceren sabun kullanmaya gerek

1



yoktur, normal sabun yeterlidir.

Herhangi bir viral solunum yolu enfeksiyonu gecirmekte olan kisinin 6kstrme
veya hapsirma sirasinda burun ve agzini tek kullanimlik kagit mendilile 6rtmesi,
kagit mendilin bulunmadigr durumlarda ise dirsek icini kullanmasi, mumkunse
kalabalik yerlere girmemesi, eger girmek zorunda kaliniyorsa agiz ve burnunu
kapatmasl, mumkunse cerrahi (tibbi) maske kullanmasi onerilmektedir.




COVID-19
Konaklama Tesislerinde 3
Alinmasi Gereken Onlemler 1. SASLIK BAKANLIEI

Guncellenme Tarihi: 21.04.2020 v

Yeni Koronaviriis Hastaligi (COVID-19) diinyada yaygin olarak gériilmektedir. Ulkemizde
konaklama tesislerinde enfeksiyon bulasma riskini azaltmak icin korunma ve kontrol
Onlemlerine dikkat edilmelidir. Bu oOnlemler kapsaminda, otellerde konaklayan
misafirlerin kayitlarinin (isim-soyisim, adres, iletisim, pasaport bilgileri, son 14 gln
icerisinde bulundugu ulkeler ve konaklamasi sonrasinda Ulke igerisindeki seyahat
plan) tam ve duzenli tutulmasi, olasi olgu cikmasi durumunda temaslilarin dogru
sekilde yonetilebilmesi icin buyuk dnem arz etmektedir.

Konaklama tesislerinde uygulanmasi énerilen temel enfeksiyondan korunma ve
kontrol ilkeleri asagida yer almaktadir:

Genel temizlik kurallari

1. Odalar ve diger kapall alanlardaki camlar gunluk rutin temizlik esnasinda acik
olmali ve temizlik sonrasi en az 1 saat havalandirilmaldir.

2. Oda temizligini yapacak kisinin ellerini yikadiktan sonra eldiven giymesi ve
temizligi eldivenli ellerle yapmasi gereklidir. Her oda temizliginden sonra
eldiven cikartitlmali eller uygun sekilde yikanmali ve bir sonra oda temizliginden
once yeni eldiven giyilmelidir.

3. Geneltemizligin su ve deterjanla yapilmasi yeterlidir.

4. Ozellikle eller ile sik dokunulan yizeyler; kapi kollari, bataryalar, tirabzanlar,
sik dokunulan dugmeler, telefon ahizesi, televizyon ve klima kumandasi, ortak
kullanim alanlarindaki tuvalet ve lavabo temizligine 6zen gosterilmelidir. Bu
alanlarin temizligi icin su ve deterjan ile temizlik yapildiktan sonra 1:100 oraninda
sulandirilmis camasir suyu (Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-9) veya klor
tablet (urun tarifine gore) kullanitmalidir.

5. Bardak ve tabak gibi ortak kullanilan esyalar her kullanim sonrasinda su ve
deterjanla yikanmali ve kullanimina kadar temiz bir ortamda saklanmalidir.

6. Misafirin kullandigi tekstil (nevresim, carsaf, havlu vb) Urlnleri katlanarak
bohcalanmall, bu islem sirasinda toz ve partikul olusumuna izin vermeyecek
(cirpma ve silkeleme yapilmamalidir) sekilde toplanmalidir.

7. Carsaf ve havlu gibi tekstil Urunleri ise 60-90°C'de deterjan ile camasir
makinesinde yikanmalidir.

8. Havuzlarin klor duzeylerinin mevzuatta belirlenen duzeyde olmasina dikkat




10.

11

12.

edilmelidir.

Sauna, masaj salonlari, spor salonlari ve cocuk kullUpleri mumkun oldugu
kadar kullanilmamaldir. Kullanimi durumunda rezervasyonla sinirli sayida kayit
tutularak kullanitmali, bu alanlarin mekanik temizlikleri ve havalandirmalari
duzenli araliklar ile yapilmaldir.

Oyun parklari ve cocuk kuluplerinde temizlenmesi zor oyuncaklar (pelus hayvan
ve top havuzu vb.) bulundurulmamalidir.

Mikroorganizmalara (bakteri, virus, mantar vb.) yonelik daha etkili oldugu éne
surulen birtakim &zel Urunlerin temizlikte kullanilmasinin fazladan koruma
sagladigina dair bilimsel kanit yoktur.

Odalarda bulunan klimalarin uretici talimatlari dogrultusunda duzenli bakim ve
onarimlarinin yapilmasi saglanmalidir.

Konaklama tesislerinde konaklayanlar arasinda COVID-19 hastaligi ile uyumlu

sikayetleri (atese eslik eden o6ksuriik veya solunum sikintisi) olan kisiler olmasi

durumunda

1.

Diger konuklardan ivedilikle ayrilip, maske takilmasi saglanarak saglik birimine
(varsa oteldeki yoksa en yakindaki saglik birimi) basvurmalari saglanir.

Kisi ile ayni odayi paylasanlarin cerrahi (tibbi) maske takmasi saglanir. Eger olasi
olguya refakat etmezlerse odalarinda izole edilmeleri saglanir.

Kisinin basvurdugu saglik birimi tarafindan, il/ilce Saguk Mudurligi Bulasicl
Hastaliklar Birimine ivedilikle bilgi verilir.

Bulasicl hastaliklar birimi, olasi olgu yonetim semasina gore olguyu yonetir.
Temaslilarini saptayarak, temas &zelliklerine gore (yakin temasli, temasli) gerekli
izlem prosedurlerini baslatir.

COVID-19 tanisi kesinlesen hastanin odasi 24 saat sureyle havalandirilir ve bos
tutulmasi saglanir, sonrasinda detayli bir sekilde su ve deterjanla temizlenir,
1:100 oraninda sulandirilmis camasir suyu (Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-
9) iceren solusyonla silinir. Bu islemler sonrasinda odaya yeni kisi alinabilir.

Otel calisanlarina egitim verilerek asagidaki konular vurgulanmalidir

1

El temizligine dikkat edilmelidir. Eller en az 20 saniye boyunca sabun ve suyla
yilkanmali, sabun ve suyun olmadigr durumlarda alkol bazli el antiseptikleri
kullanilmalidir. Antiseptik veya antibakteriyel iceren sabun kullanmaya gerek
yoktur, hormal sabun yeterlidir.

Herhangi bir viral solunum yolu enfeksiyonu gecirmekte olan kisinin dksurme
veya hapsirma sirasinda burun ve agzini tek kullanimlik kagit mendilile értmesi,

2



kagit mendilin bulunmadigr durumlarda ise dirsek icini kullanmasi, mumkunse
kalabalik yerlere girmemesi, eger girmek zorunda kaliniyorsa agiz ve burnunu
kapatmasl, mumkunse cerrahi (tibbi) maske kullanmasi onerilmektedir.

Misafirlerin kisisel esyalarina temas eden, érnegin valizlerini tasiyan kisilerin, bu
tur islemler sonrasinda derhal ellerini yikamasi veya alkol bazli el antiseptigi ile
el temizligi yapmasi saglanmalidir.
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Restoranlarda genel enfeksiyon bulasma riskini azaltmak icin uygulanmasi énerilen

temel enfeksiyondan korunma ve kontrol ilkeleri:

1

Masalar arasi mesafe 1 metreden az olmayacak sekilde (tercihen 2 metre)
duzenleme yapilmalidir.

Odalar ve diger kapall alanlardaki camlar gunluk rutin temizlik esnasinda acik
olmali ve temizlik sonrasi en az 1 saat havalandiritmalidir.

Genel temizligin su ve deterjanla yapilmasi yeterlidir.

Ozellikle eller ile sik dokunulan ylizeyler; kapi kollar, bataryalar, tirabzanlar, sik
dokunulan dugmeler, telefon ahizesi, ortak kullanim alanlarindaki tuvalet ve
lavabo temizligine ézen gdsterilmelidir. Bu alanlarin temizligi icin su ve deterjan
ile temizlik yapildiktan sonra 1:100 oraninda sulandirilmis camasir suyu (Sodyum
hipoklorit Cas No: 7681-52-9) veya klor tablet (Urun tarifine gore) kullanilmalidir.

Bardak ve tabak gibi ortak kullanilan esyalar her kullanim sonrasinda su ve
deterjanla yikanmali ve kullanimina kadar temiz bir ortamda saklanmalidir.

Mikroorganizmalara (bakteri, virus, mantar vb.) yonelik daha etkili oldugu 6ne
surulen birtakim &zel Urunlerin temizlikte kullanilmasinin fazladan koruma
sagladigina dair bilimsel kanit yoktur.

Restoran calisanlar, el temizligine dikkat etmelidir. Eller en az 20 saniye
boyunca sabun ve suyla yilkanmali, sabun ve suyun olmadigi durumlarda alkol
bazli el antiseptikleri kullanitlmalidir. Antiseptik veya antibakteriyel iceren sabun
kullanmaya gerek yoktur, normal sabun yeterlidir.

Restoranlarda ac¢ik bufe uygulamasinin el temasi riski olan riskli bir uygulama
oldugu unutulmamalidir. Gerekirse servisin calisanlar tarafindan yapilmasi
saglanmalidir.

Herhangi bir solunum yolu enfeksiyonu (ates, dksuruk, solunum sikintisi vb.)
bulgulari olan personel sikayetleri duzelene kadar calistirilmamalidir.

Restoran calisanlarina egitim verilerek asagidaki konular vurgulanmalidir:

1

El temizligine dikkat edilmelidir. Eller en az 20 saniye boyunca sabun ve suyla
yilkanmali, sabun ve suyun olmadigr durumlarda alkol bazli el antiseptikleri
kullanilmalidir. Antiseptik veya antibakteriyel iceren sabun kullanmaya gerek
yoktur, normal sabun yeterlidir.




2. Herhangi bir viral solunum yolu enfeksiyonu gecirmekte olan kisinin éksurme
veya hapsirma sirasinda burun ve agzini tek kullanimlik kagit mendilile értmesi,
kagit mendilin bulunmadigr durumlarda ise dirsek icini kullanmasi, mumkunse
kalabalik yerlere girmemesi, eger girmek zorunda kaliniyorsa agiz ve burnunu
kapatmasl, mumkunse cerrahi (tibbi) maske kullanmasi dnerilmektedir.

3. Misafirlerin kisisel esyalarina temas eden Kkisilerin, bu tur islemler sonrasinda
derhal ellerini yilkamasi veya alkol bazli el antiseptigi ile el temizligi yapmasi

saglanmalidir.
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Guncellenme Tarihi: 21.04.2020 v

Ucak, tren, otobus, metro ve dolmus gibi toplu ulasim araclari, bu aracglarin ytzeyleri

ve bu araclarda yer alan her turll arag, gerec ve esyanin temizligi aracglarin kullanimda

olmadigrdonemde gunde en az 8 saatte bir ve gun sonunda olmak Uzere su ve deterjan

ile yapilmalidir.

1

Ylzeylerin su ve deterjan ile yilkanmasi veya temizlik Grunu iceren solusyon ile
Islatilmis bez ile silinmesi,

Diger her tUrlu esya, arac ve gereclerin ozellikle eller ile sik temas edilen
yuzeylerinin, temizlik urinu iceren solusyon ile islatilmis bez ile silinmesi
yeterlidir. Ancak gerekli hallerde 1/100 oraninda sulandirilmis camasir suyu
yeterlidir.

Dezenfektanlar yolcu olmadigr durumlarda kullanilmali ve sonrasinda yarim
saat (kuruyana ve koku ¢ikana kadar) havalandinlmalidir.

COVID-19 ile uyumlu belirtileri (ates, oksuruk, hapsirik, vb.) olan kisilerin trende
saptanmasi durumunda vagonda gidis yonunun en arka sirada oturtulmasi
saglanmalidir.

Toplu tasima araclarinda gorevli personelin (konduktor, hostes) COVID-19
konusunda bilgilendirilmesinin saglanmasi (semptom gelisen kisinin maske
takmasi saglanmali- solunum yolu semptomlari)

" Deterjan; Rutin temizlik amaci ile Gretilen ve yaygin bir sekilde kullanilan drtnler




