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SORUNLARIMIZI VE
COZUM YOLLARINI
ORTAK AKILLA,
BIRLIKTE BELIRLEYECEGIiZ ...

Goreve geldigim ginden bugline kadar bir gok
il’e gesitli nedenlerle gittim. Ancak, son zamanda oda ve birlik bas-
kanlarimizdan gelen yogun istek Uzerine sorunlari yerinde goérip
incelemek igin uzman ekibimizle birlikte Il II teskilatimizi ziyaret
karan aldik.

Bu ziyaretlerimizde her ilin baskanlar kurulu ile ayri ayri
toplantilar yapip, esnaf ve sanatkar arkadaslarimizi da is yerlerinde
ziyaret ederek sorunlarini dinleyecegiz

Ilk gezimize Tekirdag ilinden baslayarak, sirasiyla Edirne ve
Yalova illerini ziyaret ettik. Bu illerimizde, sorunlarimizi ve ¢ézim
yollarini tartistik. Gezilerimiz kuskusuz devam edecek ve Ramazan
ay! icerisinde daha da yodgunluk kazanacak. Teskilatimiz ve esnafi-
mizla yerinde yapacagimiz gortismeler de tespit ettigimiz sorunlar
ve ¢bzUm Onerilerini daha sonra Ankara’da dederlendirip, hiikimet
yetkililerine ileterek en kisa siirede géziimlemeye calisacagiz.

Sorunlarimizi ve ¢6zim o6nerilerini, ortak akilla tutarh bir bi-
cgimde tespit etme amacini tasiyan bu toplantilarin son derece ya-
rarli olacagini gériyorum. Bir ilk olan bu girisimimizin teskilatimizda
blylk heyecanla karsilandigini gérmekten de gergekten mutluyum.
Mesleki dayanismamizi glglendirerek, sorunlarimizin ¢6zimund ko-
laylastiracak olan bu ve benzeri galismalarimiz giderek yogunlasa-
caktir. Tum teskilat olarak ¢éziime odaklandigimizda esnaf ve sa-
natkar meslektaslarimizin gikarlarinin korunmasi baglaminda gok
blyUk basarilara imza atacagimiza ylrekten inaniyorum.

Sorunlarimizin ¢ézimui ancak, ortak aklin glcinden yarar-
lanmak ve mesleki dayanismamizi gelistirmekle mimkundir.
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Acilan Kapanan Isyeri Istatistikleri

Yilin ilk 7 aylik doneminde agilan kapanan isyeri sayisinin gegen yilin ayni donemi ile karsilastiril-
masi:

2007 (7 Ay) 2008 (7 Ay) Dedisim
Acilan Isyeri Sayisi 112.151 109.722 % -2,16
Kapanan Isyeri Sayisi 78.402 76.832 % - 2

Turkiye Esnaf ve Sanatkarlar Sicil Gazetesi verilerine gore, 2008 yilinin ilk 7 ayinda agilan isyeri sayisinda,
2007 yilhinin ayni dénemine gore % 2,16°lik, kapanan isyeri sayisinda ise % 2’lIk bir azalma olmustur.

2008 Temmuz ayinda acilan - kapanan isyeri sayisinin gecgen yilin ayni ayi ile karsilastirilmasi

2007 (Temmuz) 2008 (Temmuz) Dedisim
Acilan Isyeri Sayisi 12.108 13.501 % 11,50
Kapanan Isyeri Sayisi 7.118 16.501 % 131,82

2008 yili Temmuz ayinda, 2007 yili Temmuz ayina gére acilan isyeri sayisinda % 11,50'lik, kapanan isyeri
sayisinda ise % 131,82’lik bir artis gergeklesmistir.

SANAYI VE TICARET BAKANLIGI ONCULUGUNDE “ESNAF VE SANATKARLAR STRATEJi, DEGISIM,
DONUSUM VE DESTEK EYLEM PLANI” CALISMALARI CERGCEVESINDE ESNAF VE SANATKARLARIN
SORUNLARININ MASAYA YATIRILDIGI, C6ZUM ONERILERININ TARTISILDIGI VE POLITikKA
ONERILERININ DEGERLENDiRiLDiGi "ARAMA KONFERANSI” 1-2 AGUSTOS 2008 TARIHLERi
ARASINDA GURAL SAPANCA WELNESS OTEL'DE GERGCEKLESTIRiILDI.

Sanayi ve Ticaret Bakanhdi organizasyonunda ger-
ceklestirilen “Esnaf Arama Konferansi”’na, Sanayi ve
Ticaret Bakani Zafer Caglayan’in yani sira TESK Ge-
nel Baskani Bendevi Palanddken , milletvekilleri, Ba-
kanhk yetkilileri, DPT; Maliye, Kiltir ve Turizm Ba-
kanhdi, Gelir idaresi Bagkanligi, TESK ve TESKOMB
yoneticileri, akademisyenler, gazeteciler, kamu ku-
rumlar Ust dlzey yoneticileri, finans kesiminden
temsilciler ve uzmanlardan olusan 100°G askin Kisi
katildi. Sanayi ve Ticaret Bakani Zafer Caglayan, es-
naf ve sanatkarlar igin yeni bir vizyon belirleyecekle-
rini belirterek, belirlenen vizyona ulasmak igin mis-
yon, stratejik plan ve gerekli
calismalari yapacaklarini soyledi.
Cadlayan, Turkiye ekonomisinde énemli bir yapisal degisim yasandigini bildirerek, rekabet sartlarinin agir-
lastigini kaydetti.

"' BOyle bir ortamda esnaf ve sanatkarimizi kendi haline birakacak durumda degiliz. Bu noktada 60. Hlku-
met programimizda esnaf ve sanatkarimiza dedisim ve donlisim sirecini yonetme noktasinda taahhida-
miiz var. Bir taraftan editim destedi verirken, diger taraftan da finansman destegi verecediz. Oniimizdeki
donemde hangi sektorlerde, hangi esnaf ve sanatkar kollarinda degisimi, déntisimi ve birlesmeyi gergek-
lestirecegimizi belirleyecegiz. Ortaklik sistemini kuracak, glc birligi olusturacak, egitim ve maddi destek
konusunda gok dnemli agilimlarimiz olacak.” seklinde konustu.
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TESK FAizsiz KREDIYE SEVINDI KAPSAMIN
GENISLETILMESINI iSTEDI.

Sanayi ve Ticaret Bakanhdi tarafindan Adapazari’nin
Sapanca ilgesinde dlzenlenen iki glnlik ‘Arama
Konferansi'nin sonucunda Sanayi ve Ticaret Bakani
Zafer Cagdlayan tarafindan acgiklanan 5 bin Gretici
sanatkara verilecek kredilerden mutlu olduklari-
ni  belirten TESK Genel Baskani Bendevi Palandé-
ken, “Sanayi ve Ticaret Bakani Zafer Caglayan-
"In aciklamis oldugu “0” faizli kredilerden sa-
dece Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlari Konfede-
rasyonu’'na bagh oda iyelerimiz
yararlanacatir” dedi.

Kredinin kapasite raporuna sahip Uretici esnaflara
verilecedini de belirten TESK Genel Bagkani Bendevi
Palanddken, “ilk 6 ay1 odemesiz, 3'er ay arahk-
larla 18 ayda geri 6denecek ve faizsiz olarak
verilecek krediyi olumlu ve 6nemli bir gelisme
olarak degerlendiriyoruz. Bundan dolay: Hiikii-
metimize ve Bakanhgimiza tesekkiir ediyoruz.
Ancak bu sinirh destegin arkasinin da gelmesi-
ni bekliyoruz. Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlari
Konfederasyonu (TESK) olarak AB ile ortaklasa
yiriittiigiimiiz ve halen devam eden Kadin Gi-
risimcilik Projemize dahil girisimcilik egitimi
goren 6 bin kadinimiza da bu imkan verilmeli.
Ozellikle egitimler sonucunda girisimci olan ve
TESK’e bagh odalara liye olarak is yeri acan
kadinlarimiza da bu kredi destegi verilmeli”
diye konustu

TESK , KADIN GIiRiSIMCiLiGiNI DESTEKLEME
PROJESI KAPSAMINDA, 25 iLDE BULUNAN ES-
NAF VE SANATKARLAR ODALARININ YONETIM
VE DENETIM KURULLARINDA GOREV ALAN Gi-
RISIMCI KADINLARLA, KADIN GIiRISIMCILERE
iS KURMA VE iS GELISTIRME SURECLERINDE
DESTEK VERMEYI HEDEFLEYEN KADIN GIRi-
SIMCILER AGI'NI KURDU.

Odalarin ybnetim ve denetiminde yer alan esnaf ve
sanatkar kadinlar, 17-18 Temmuz’'da , Ankara’da ilk
defa bir araya gelerek Kadin Girisimciler Adi
cgalistayini topladi, iki ginin sonunda, Kadin Giri-
simciler Agi kurma karari alindi. Alinan karar gerge-
vesinde calistaya katilan oda Uyesi kadinlar ve
ESOB personeli 6ncelikle kendi illerinde Ankara’da
yapilan calistay benzeri toplantilar dizenleyecek.

Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen ve 25 ilde
TESK tarafindan ESOBIlar aracilidi ile yUrutilen proje
kapsaminda kurulan agin, proje tamamlandiktan
sonra da, Kadin Girisimciligini Destekleme Merkezi
hizmetlerinin strdirilmesine destek vermesi amac-
laniyor.

TESK ANTALYA'NIN MANAVGAT VE SERIK IL-
CELERINDE MEYDANA GELEN VE YAKLASIK 4-
5 BIN HEKTARLIK BIR ORMAN ALANININ TA-
MAMEN YANMASININ ARDINDAN , “"HER ES-
NAFTAN BIR FIDAN ” KAMPANYASI BASLATTI.

Bes glinde bes ayri noktada meydana gelen ve Tir-
kiye'nin en blylk yanginlari arasina giren Antalya’-
nin Manavgat ve Serik ilgelerine bagli Sadirin, Car-
dak, Tasadil ile Karablik ve Akbas koylerini etkile-
yen yangindan biylk Gzintd duyduklarini belirten
TESK Genel Baskani Bendevi Palandoken, “El birligi
ile yanan ormanlarimizi yeniden kazanmaliyiz. Uye-
lerimiz ve vatandaslarimiz gelecegimizi duslnlp
fidan dikme kampanyamiza katilarak, tim insanhda
ve diinyaya faydali ve son derece énemli bir is icin
el ele girisimde bulunalim” dedi. Konuyla ilgili yazil
bir aciklama yapan TESK Genel Baskani Bendevi
Palandoken, yanan bdélgeleri yeniden agaglandirmak
icin Tlrkiye genelinde “Her Esnaftan Bir Fidan”
kampanyasi baslattiklarini acgikladi. Tium esnaf ve
sanatkarlarin kampanyaya katilmalarini isteyen Pa-
landdken, “Tirkiye Esnaf ve Sanatkarlarn Konfede-
rasyonu olarak Antalya Esnaf ve Sanatkarlar Odalari
Birligi ile yapilan isbirligi sonucu Halk Bankasi Antal-
ya Merkez Subesinde 16000156 numarali bir hesap
actik. Bu hesaba tim esnaf ve sanatkarlarimizin
katki yapmasini bekliyoruz. Clnki, orman nefes
almaktir, hayattir, milli servettir. ” diye konustu.

GiRiSIMCILIK EGITIMI ALAN KADINLARA UcC-
RETSIZ ESNAF SICIL KAYDI HAKKI VERiLDi

Avrupa Birligi (AB) hibe fonlarindan ve Tirkiye Es-
naf ve Sanatkarlar Konfederasyonu (TESK) tarafin-
dan desteklenen, “girisimcilik editimini" tamamla-
yan kadinlara, Ucretsiz esnaf sicil kaydi hakki veril-
di.

Adana‘da Ucretsiz Uyelik hakkindan yararlanarak
“esnaf” kaydi yaptiran Tudba Isglizar “Esnaf Odala-
ri Birliginin destediyle aldigimiz egitim sonucu serti-
fika sahibi oldum. Sertifikami aldiktan sonra oda ve
esnaf sicil kaydimi yaptirdim. Ucret 6demedim. Ha-
len, evimde calisarak strdirdtigiim yapay gicekgilik
mesledimi gelistirmek, kendime ileride is kurmak
istiyorum” dedi.
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ESNAF VE SANATKARLARIN SORUNLARINI KI-
SA SUREDE COZMEK VE ONLARI GEREKTIGIN-
DE ILGiLi KURUM VE KURULUSLARA YONLEN-
DIRMEK AMACIYLA INTERNET UzZERINDEN
HIZMET VEREN “ TESK HIZLI CEVAP SISTEMi”
HiZMETE BASLADI.

Esnaf teskilatinin tlke genelindeki yayginligi ve es-
naf ve sanatkar camiasinin genisligi nedeniyle, Kon-
federasyonda yodun bir sekilde yasanan basvuru
trafigini hizlandirmak amaciyla yapilan basvurulari
mimkin olan en kisa slrede cevaplandir-
mak,teskilatimizin ve esnaf ve sanatkarlarimizin
sorunlarini kisa slirede ¢g6zmek ve onlar gerektigin-
de ilgili kurum ve kuruluglara yénlendirmek amaciy-
la gelen soru ve talepleri internet Uzerinden
interaktif bir sekilde cevaplandiracak sistem kurul-
du.

Sistemin kurulmasindan sonra gelen sorular TESK
uzmanlarinca en kisa slirede cevaplandiriliyor. Ce-
vaplanan sorular ilgiliye internet ortaminda génderi-
liyor. Ayrica web sitesinde yayinlaniyor. Esnaf ve
sanatkarlar veya diger ilgililerin web sitesinde bulu-
nan 30 konu baslidl icerisinde sormak istedikleri
konuyu segip, soruyu yazmalan yeterli oluyor. S6z
konusu siteye bilgi.tesk.org.tr adresinden ulasila-
biliyor.

—

izMIRDE OTO TAMIRCILERINE BIiLGISAYAR
KURSU

Izmir Oto Tamircileri Odasi, lyelerine yénelik icret-
siz bilgisayar kursu dizenliyor. Bilgisayar kullanma-
nin ¢agin bir zorunlulugu oldugunu belirten Oda y6-
neticileri, Uyelerine kurs verebilmek icin odanin
Karabadlar subesinde 12 ana bilgisayar ve ekipman-
larinin yer aldigi bir bilgisayar laboratuari kurdukla-
rini agikladilar.

Oto tamirciligi sektortinde bilgisayar kullaniminin
artik zorunlu hale geldigine dikkat geken Oda yone-
timi , "Kasko sirketi kazali aracin fotosunu mail ola-
rak istiyor. Klglk sanatkar maili nasil atacagini bu-
rada gorecek. Ayrica alacagi egitimle musteriye kart
acmasini, kaza raporlarini arsivlemesini, édeme ve
alacaklarini dijital ortamda takip etmesini 6grene-
cek. Uyemiz edinecedi bilgilerle daha kaliteli hizmet
verebilecek, mesledini yaparken cadin olanaklarini
ve getirdigi kolayliklan kullanabilecek" seklinde ko-
nustular.

SICAKLIGIN GOLGEDE 45 DERECEYi GECTIGI
SANLIURFA'DA, DERGAH CARSISI ESNAFI, TU-
RISTLERI SICAGIN BUNALTICI ETKISINDEN
KORUYABILMEK ICIN TAVANA VANTILATOR
TAKTI

Sicakhgin gélgede 45 dereceye ulastigi Sanliurfa'da,
vatandaslar sicagin bunaltici etkisinden kurtulabil-
mek icin kapali carsilara vantilator takarak serinle-
meye calisiyor.

Sanliurfa'da her yil yaklasik 500 bin yerli ve yabanci
turistin ziyaret ettigi Dergah Carsisi'nda alisveris
yapan turistlerin sicaklardan etkilenmemesi igin ka-
pali carsinin tavanlarina yerlestirilen vantilatorler,
hem esnafi hem alisveris yapmaya gelenleri serinle-
tiyor. Yerli ve yabanal turistler, vantilator serinligin-
de aligveriglerini yaparken, carsi esnafi da yillar 6n-
ce gelistirdigi yontem sayesinde ginin her saatinde
ayni oranda muisteri potansiyeline sahip oluyor.

ORDU'LU KUYUMCULAR ALTIN FIYATLARINI
ONLINE TAKIP EDECEKLER

Ordu Kuyumcular ve Sarraflar Odasi , i¢ ve dis piya-
salarda surekli dedisen altin fiyatlarini online olarak
aninda gorebilecekleri bir sisteme geciyor.
Yeni gelistirilen sistemle Ordu'lu kuyumcular dinya-
daki altin ve doviz fiyatlarindaki dedisimleri aninda
O0drenebilecekler. Oda yoneticileri fiyat anlasmazlik-
larinin da bu sekilde ortadan kalkacadini ve dinya
piyasalarindaki dalgalanmalarin altin fiyatlarinda
surekli degisikliklere yol acmasi nedeniyle mevcut
etiketlendirme isleminin zaman aldidini ve ihtiyaci
karsilamadigini vurguladilar.
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BASKAN'DAN ORNEK ESNAFA CIFTE PLAKET

Kitahya'nin Simav ilgesinde 40 yildan bu yana bak-
kallik yapan esnaf Necdet Oztas, (72) duristligd,
temizligi, tertip ve dlizenin saglanmasinda gosterdi-
gi duyarli davraniglari ylzinden Simav Belediye
Baskanhgi tarafindan o6rnek esnaf secildi.

Belediye yetkilileri Necdet Oztas'in ilgede bakkallik
yapmadan Once Almanya'da isci olarak calistigini ,
Almanya'da edindigi olumlu izlenimlerini Simav'da
surdirmek igin 40 yildir bikmadan usanmadan gaba
sarf ettigini belirterek temizlik, tertip, dizen ve di-
rastligt ile her zaman cevresine 6rnek oldugunu
soylediler.

HAVRAN'LI USTALARA SEMINER

Balikesir'in Havran ilgesinde Esnaf ve Sanatkarlar
Odasi'nin girisimleri ile 20 esnaf Istanbul'da diizen-
lenen seminere katilarak yeni teknolojileri 6grenme
imkani ve firsatini buldu.

Havran Esnaf ve Sanatkarlar Odasi o6nderligindeki
seminerin ¢ok basarili gectigini belirten esnaflar Oda
yonetimine tesekklr ettiler. Oda yoneticileri ise
6zel bir otomobil firmasi tarafindan organize edilen
gezi ve seminerlere bundan sonra da devam ede-
ceklerini soylediler.

KIRSEHIR SANAYI SITESI'NDE FAALIYET GOS-
TEREN TAMIRCI ESNAFI, CIRAK BULAMAMAK-
TAN DERTLI

Kiligbzu Sanayi Sitesi‘nde faaliyet gdsteren dzelikle
oto tamirci esnafi, girak bulamamaktan dolay! kalfa
ve usta yetistiremediklerini sdylediler.

Cirak bulunamadidi icin tamirciligin gelecek yillarda
tarihe karisacagini séyleyen oto tamir servisi yetkili-
si , "Kirsehir'de hem Endustri Meslek Lisesi hem de
Ciraklik Egitim Merkezi olmasina ragmen yanimizda
calistiracak ve meslek 6gretecek cirak bulamiyoruz.
Bu nedenle her ise kendimiz kosuyor ve sikinti geki-
yoruz. Boyle giderse gelecek yillarda vatandaslari-
mizin araglarini tamir edecek kalfa ve usta buluna-
mayacak" dedi

KUTAHYA MINIBUSCULER ODASI'NIN HUKUK
ZAFERI

Pek cok ilde karsilasilan bir sorunu, Kitahya Mini-
blsgller, Servis Araglari ve Halk Otobusleri Odasi,
mahkeme karariyla ¢6ziime kavusturdu.

Kutahya Belediye Meclisi, aldigi bir kararla, Kitah-
ya'daki minibiis ve halk otobuslerinin fiyat tarifeleri-
ni ilan etmis, minibls, dolmus ve halk otobuslerinin
bu tarife Gzerinden Ucret almalarini istemisti. Ancak
Belediye Meclisinin bdyle bir karar alma hakki olma-
digini ileri stiren Miniblscller Odasi , idarenin bu
uygulamasinin 5362 sayili yasanin 62. maddesine
aykiri oldugunu ve tarife belirleme yetkisinin odala-
ra ait oldugu iddiasiyla, Eskisehir 2.I1dare Mahkeme-
sinde, ylUritmenin durdurulmasi talebiyle dava acti.
Mahkeme, Miniblscller odasini hakli bularak, yurit-
meyi durdurarak tarife belirleme hakkinin odaya ait
oldugunu tespit etti.

Belediye'nin Bolge idare Mahkemesi'ne yaptigi, Es-
kisehir 2. Idare Mahkemesi’nin kararina itirazinin da
reddedilmesiyle, bu hikim kesinlesti.

SAAT PILLERI SAATGI ESNAFINDAN KILOSU
40 YTL'YE SATIN ALINARAK GUMUS YAPIMIN-
DA KULLANILIYOR .

Merkezi Gaziantep'te bulunan bir
gumis Uretim atolyesi, bolgedeki il
ve ilgelerde bulunan saatgi esha-
findan kullanilmis pilleri satin ali-
yor.

Sirket yetkilisi , "Son 5 yildan bu
yana Iskenderun dahil bazi gevre il
ve ilgelerde saatgi esnafindan bu
pilleri topluyoruz. Tabii esnaf bir
kilo civarinda pili bir yil gibi bir
surede toparlayabiliyor, biz de ki-
losunu 40 YTL'den satin aliyoruz.
GUmdus yapiminda kullanilan pille-
rin geri dondsiml sadlanilarak,
dogaya zarar vermesi Onleniyor"
dedi. Saatgi Nuri Serifoglu ise,
"Musterilerin degistirdigi bos saat
pillerini biriktirip gelen sirket yetki-
lilerine satiyoruz. Bizim igin hem
ek kazang oluyor hem de dogaya
zarar vermedigi icin mutlu oluyo-
ruz, guzel bir uygulama" diye ko-
nustu.
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RASYONEL
BiR PiYASA ICIN PERA-
KENDE TIiCARETIN DUZEN-
LENMESI GEREGI

Hiper ve grosmarketlerin kent
merkezlerinde faaliyet gdsterme-
lerinin yarattigi sorunlarin AB mo-
deli 6rnek alinarak géziimlenmesi-
ni amacglayan tasari, perakende
ticaretin bitlnlyle dizenlenme
geredi konusunda yeni bir tartis-
ma baslatmistir. Yalnizca bulylk
madazalarin faaliyetlerinin degil basta esnaf ve sanat-
karlar isletmeleri olmak (zere kiguk isletmelerin ku-
rulus ve faaliyetlerinin de bir diizene baglanmasi ihti-
yaci, gercekten de lizerinde durulmasi ve tartisiimasi
gereken dnemdedir.

Ersen YAVUZ

TESK Genel Bagkan
Danigmani
Sanayi ve Ticaret Bakan-
g1 (E) Mistesari
basdan@tesk.org.tr

Avrupa Birligi uygulamalari, yalnizca blylik magazala-
rin degil kuglk isletmelerin kurulus ve faaliyetlerinin
de belirli kurallara tabi oldugunu go6stermektedir. Bu
konuda en yerlesik uygulamaya sahip Almanya ve
Fransa modelleri son derece ilgingtir. Almanya’nin,
onceki yillar uygulamalarinda; bir sanatkar isletmesi-
nin faaliyete gegebilmesi igin ilgili mahallin talep ve
ihtiyag durumu g6z 6nlne alinmakta ve belirli bir ti-
ketim batanlagd olusturan mahaller, kent imar plan-
lar1 Gzerinden belediyelerce belirlenerek, bu tiketim
yorelerindeki talebi karsilayacak kiguk isletme sayila-
ri, sektorel faaliyet alanlarina goére tesbit ve ilan edil-
mekteydi. Ornek vermek gerekirse; bir elektrik tamir-
cisi veya su tesisatgisi bir mahallede isyeri agmak is-
tediginde 6nce o yo6renin belediyesine basvurmakta,
belediye yetkilileri tiketim butunligine goére belirlen-
mis yoreler itibariyle tesbit edilmis talep durumuna
gore kurulus izni verilip verilmeyecedine karar ver-
mekteydi. Ornegin o yérede, ihtiyacin karsilanabilme-
si icin iki elektrik tamircisinin veya iki su tesisatgisinin
mevcudiyeti yeterli gortliyorsa, bir Gglinclstnin agil-
masina izin verilmemekte ve ilgililere bu konuda islet-
me ve hizmet acidi olan yorelerde faaliyet basvuru-
sunda bulunmalari 6nerilmekteydi. Boylece ayni ko-
nuda faaliyet gosteren kuglk isletmelerin birbirlerine
cok yakin mahallerde ve hatta yan yana faaliyette
bulunmalari dnlenmekte, yikici rekabetin ve gayri ras-
yonel ekonomik faaliyetlerin éniine gegilmekteydi

Bu uygulama daha sonra ticaret serbestisi, 6zel mul-
kiyet ve tesebblis 6zglirligu ilkelerine aykiri bulundu-
du gerekgesiyle terkedilmistir. Bu yapilirken, ticaret
serbestisi ilkesine de ters dliismeyecek sekilde, haksiz
ekonomik rekabetin 6niine gegilmesi ve gayri rasyo-
nel bir piyasa dizeninin olusumunun 6nlenmesi bag-
laminda yeni bir modele gegilmistir. Bugiin Fransa’da
bir benzeri uygulanmakta olan modele goére, ticari
faaliyette bulunmak isteyen bir kiguk isletme sahibi
veya sanatkar, ilgili mahallin belediyesine basvurdu-
dunda kendisine 6nce o yoredeki hizmet arz ve talep
durumu hakkinda bilgi verilmekte, ihtiyag fazlasi bir
alanda ilgilinin faaliyette bulunmamasi konusunda
uyarida bulunmaktadir. Buna ragmen ilgilinin ticari

faaliyette bulunma kararlihgi s6zkonusu ise talebi
uygun karsilanmakta, ancak verilen ruhsata konulan
bir serh’le bu talebin ydrenin hizmet ihtiyag talebinin
Uzerinde oldugu derc edilmektedir. Boylesi bir serhin
isletmeye kredi verecek finans mulesseseleriyle, sigor-
tasini yapacak kuruluslar icin son derece énemli ve
yonlendirici oldugu aciktir.

Gergektende, Belediyenin karsit serhini ihtiva eden bir
ruhsata sahip kuglk girisimci, isletmesine tesis veya
isletme kredisi temin edemedidi gibi isyerinin sigorta-
sini da yaptiramamaktadir. Bu uygulama, yeterli ser-
mayesi bulunmayan girisimciler igin caydirici nitelikte-
dir. Boylece hem piyasa hukuku kurallarina aykiri bir
uygulama yapilmamis hem de ekonomik rasyonalite-
nin geredi vyerine getirilmis olmaktadir.

Avrupa Birligi uygulamalari, yalnizca biiyiik
magdazalarin degil kiiglik isletmelerin kurulus

ve faaliyetlerinin de belirli kurallara tabi oldu-
dgunu gostermektedir.

Bu modelin Tlrkiye'miz igin de uygulanabilirligi vardir.
Avrupa Birligi uygulamalarinin model alindigi bir or-
tamda bu alanda da geredinin yerine getirilmesi uy-
gun olur. Bugin ayni mahallede yan yana faaliyet
gOsteren esnaf ve sanatkar isletmelerinin durumlari
ortadadir. Mahallin ihtiyacinin gok Uzerinde olan bu
isletmeler, yetersiz talep nedeniyle ayakta kalama-
makta ve kisa bir sire faaliyet gosterdikten sonra
kepenk indirme zorunda kalmaktadir. Bu durumun
actigl sosyal yaralar bir yana ekonomik yonden de
israf ve kayiplara neden oldudu aciktir. Bu yanhs ve
gayrirasyonel uygulamalarin Avrupa Birliginin yukari-
da anlattigimiz modelinin (lkemize de adaptasyonu
suretiyle 6nlenmesi miumkundir. Burada karar veril-
mesi gereken nokta, 6rnek alinan Ulkelerde yasanan
slreglerin sirasiyla ve lilkemizde de aynen yasanmasi
mi, yoksa hali hazirdaki nihai modelin Glkemize aynen
adaptasyonunun mu tercih edilmesi olacaktir. Yani
Almanya ve Fransa’nin bu konuda yasadigi evrimsel
slire¢ aynen Tirkiye'de de yasanmalimidir yoksa bu-
gun Almanya ve Fransa’da uygulanan modelin aynen
adaptasyonuyla mi yetinilmelidir. Gortisimiz, bu ko-
nudaki uygulama slreglerinin Ulkemizde de aynen
yasanmasl geredidir. Yani 6nce izin sistemi uygula-
maya konulmali ve uygulamanin yerlesmesini mitea-
kip daha liberal olan ve Avrupa Ulkelerinde bugin
uygulanan sisteme gecilmelidir. Kanaatimize goére
sistemin basarisi, uygulama stireglerinin aynen yasan-
masiyla yakindan ilgilidir.

Bugtin, hiper ve grosmarketlerin kurulus ve faaliyetle-
rinin izne baglanmasi geredi aynen kugik isletmeler
icin de gecerlidir. Bu konuda esnaf ve sanatkar islet-
melerinin yasadiklan sosyal ve ekonomik sorunlar
kligimsenemez boyutlardadir. Kaynak israfinin énlen-
mesi ve ekonomik rasyonalitenin saglanmasi yonin-
den esnaf ve sanatkar igletmelerinin kurulus ve faali-
yetlerine de bir diizen getirilmesinin vakti goktan gel-
mistir.
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BILINCLI TUKETICI
ACISINDAN “PRIVATE
LABEL” “URUNLER

Bilindigi tzere; 1980’lerden sonra
“private label” (6zel marka) kav-
rami perakendecilerin Urinlerini
tuketicilere daha ucuz fiyata sun-
mak amaciyla fason uretimle ha-
zirlattiklan ve Ulzerlerine de ge-
nellikle kendi isimlerini koyduklari

o6zel markall Grinleri tanimlamak-
yertekin@tesk.org.tr tadir

Av. Yasemin
ERTEKIN

Hukuk Musaviri

Ucuz olmasina ragmen kalitesi disik olan bu Grin-
ler, perakende sektériinde gittikge blylyen bir pa-
zar olugturmaktadw.

onemI| bir bilgi kaynadidir. Markanin, tuketici igin
tasidigi 6nemin artmasi sirketlerinde markay! daha
stratejik agidan ele almalarina sahip olmustur. Bu-
nun dodal sonucu olarak cesitli marka uygulamalari-
na gidilmis ve bu uygulamalarin soncunda da Uretici
marka karsisinda private label markalar gikariimig-
tir. Magazalar, Ureticiler karsisinda rekabet avantaji
yakalayabilmek, tiketici sadakati kazanabilmek ve
pazar paylarini arttirmak igin kendi 6zel markalarini
gelistirmislerdir.

Turkiye'de private label Urtnler perakendecilik sek-
térd icinde her ne kadar 2001 yilindan 6nce var ol-
mussa da asil gelismeyi saglayan 2001 ekonomik
krizidir. Bu drlnler Tirkiye tarihinde yasanan ve
sonuglari ¢ok adir olan 2001 yili ekonomik krizinden
sonra tlketiciler tarafindan daha fazla tercih edilir
olmustur. Son yillarda gida ve temizlik Grinleri bas-
ta olmak Uzere, private label Urlnlerin sayilar ve
gesitleri hizla artmaktadir. Ozellikle stiper ve hiper
marketlerde private label triin uygulamalarn oldukga
ilerlemistir. Ancak bu Uriinler diger Uretici markalari
ile karsilastirildiginda fiyat acisindan daha ucuz ol-
makla birlikte, kalite agisindan cok dtstk oldugu
gbzlemlenmektedir.

Fakat ucuz olmalari sebebiyle tiiketici edilimlerinin
bu markalara yonelik arttigi da gok acik ortadadir.
Super ve hiper marketler misterilerinden daha fazla
kazanmak igin bu Urunleri gikartmaktadirlar.

Fiyat/kalite algisi tiiketicinin satin alma
kararlarinda en o6nemli kriterlerdendir.
Ozellikle dayaniksiz tiiketim mallarina
yonelik satin alma kararlarinda, iiriiniin
kalitesi, uiriin performansina ve bu per-

formansin zaman iginde devam etmesine
baghdir. Uretici markal iiriinlerin ashin-
da bir taklidi olan “private label” iiriinler
kalitesiz, bundan dolayi da ucuz iiriinler-
dir.

Ancak, private label denilen Urinlerin bugin pek
cok tuketicide 6fke yarattigi da bilinen bir gergektir.
Bugilin pek cok tiketici her seyi bir arada bulundur-
dudu icin kolaylik sagladigindan alisverislerini stiper
market zincirlerinden yapmaktadirlar. Ancak, Uze-
rinde o siper market zincirinin adi olan private label
arGnler bilingli bir tliketici g6zlyle incelendiginde
kaliteleri bakimindan insan sagligini tehdit edici bo-
yutlara ulastigi gértlmektedir. Yine de bu Grinlerin
kaliteden yoksun olmasina ragmen tiketiciler aci-
sindan tercih edilmesinin temel sebebi ucuz olmasi-
nin yaninda stper marketlerde satisinin yapiimasin-
dan kaynaklanmaktadir. Bu durum da daha kaliteli
ve uygun fiyata Grin markasi satisi yapan esnaf ile
haksiz rekabete yol agmaktadir. Bu anlamda private
label Grinler hakkinda tiketicilerin bilinglendirilmesi
blylk 6nem tasimaktadir.

Fiyat/kalite algisi tiketicinin satin alma kararlarinda
en dnemli kriterlerdendir. Ozellikle dayaniksiz tiike-
tim mallarina yonelik satin alma kararlarinda, UrG-
nin kalitesi, Griin performansina ve bu performan-
sin zaman iginde devam etmesine baghdir. Uretici
markali Grdnlerin aslinda bir taklidi olan private
label Grinler kalitesiz, bundan dolayi da ucuz Griin-
lerdir. Yapilan arastirmalarda dretici markal Grinle-
re kiyasla private label Grlnleri tercih eden tlketici-
lerin satin alma glicl duslk tuketiciler oldugu sap-
tanmistir. Ayrica, tiketicinin private label Urinlerine
yonelmesinde zincir madazalara duyulan givenin de
etkili oldugu yapilan arastirmalardan saptanmustir.

Tlketici, ucuz bir Grin Gzerinde taninan, bilinen bir
madaza ismi gérdtgtnde gliven duyarak bu Urlnle-
re yonelmektedir. Ancak, burada magazalar isimle-
rinden yararlanarak tiketicileri daha kalitesiz Griiniu
satmalar konusunda yanilmaktadirlar. Bu noktada
bilingli tiketici olmanin énemi karsimiza ¢ikmakta-
dir. Bugln pek cok tlketici tarafindan bu Grtnler
genellikle disik kaliteli olarak algilanmaktadir. Kali-
te garantisinin ylksek olmasi Uretici markalarini
hala 6énemli kilmaktadir.

Bu anlayis icerisinde tiketim aliskanliklarimizi g6z-
den gegirmek ve yeni bir tiketim ahlaki olusturmak
zorundayiz.
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ESNAF — SANATKAR,
INOVASYON VE
CiGERCI NACi

Turkiye'de esnaf ve sanatkarla-
rin bir dedisim sirecine girdigini,
daha dogrusu bir stirece girdigini
ancak, bunun “degisim siireci”
olarak isimlendirilmesi gerektigini
kapanan esnaf ve sanatkar islet-
melerinin sayisi artinca anladilar.

S.Ciineyt
YESILKAYA

Vergi Danigmani

cuneyt@tesk.org.tr

Esnaflarin bir kismi, biiyiik marketlerden sika-
yetgiydi. Onlarin sayisi arttikca esnafin sayisi azali-
yordu. Sadece bakkallarin degil, manav, kasap, kir-
tasiye, billuriye, tuhafiye, cicekai, vs...

57 meslek kolunun etkilendigi séyleniyor.

Bir kisim esnaf da teknolojiden rahatsizdi ama
sikayet edemiyordu. Teflon ve celik tencereleri
Uretmeyin veya ithal etmeyin diyemiyordu kalayci-
lar. Bunun ¢6zim olmayacadinin farkindaydilar ve
yavas yavas cekildiler piyasadan. Bugin yaslari
30’un altinda olanlara sorsaniz ¢ogu bilmez kalayci
nedir, nalbant nedir, semerci nedir...

Iste bu noktada teshisi koydular.

“Esnaf ve sanatkarlar bir degisim siirecine gir-
di.”

Tedavi?

“Inovasyon”.

Esnaflar birbirine bakti...
“Ne ola ki bu inovasyon dedikleri!”

Onlar  anlamayinca Tiarkge arandi

inovasyona. “Yenilikgilik” dediler.

karsilik

Tam olarak kelimenin anlamini vermemekle beraber,
“yenilikcilik”le de neyin kastedildigi pek anlasilamadi.

Ankara’da kapi kap! dolasmak suretiyle esinin yaptigi
cigerleri satan meshur bir cigerci vardir. “Cigerci

Naci” deyince bilir herkes.

Cep telefonlarn iyice yayginlasmaya baslayinca, Ci-
derci Naci, arabasinin (izerine bir yazi yazdi.

“ALO NACI NEREDESIN".
Altinda da bir telefon numarasi: "0 532 ...cevveneeeas "

O kadar ilgi cekti ki, Ankara’nin her yerinden arayip
yerini sordular Cigerci Naci'nin. Bazen o gitti mUste-
rinin ayadina, bazen de misteri geldi Naci Usta’nin
ayadina.

Ve gecenlerde Cigerci Naci'nin arabasinda bir baska
yazl.

web: www.cigercinaci.20m.com
cigercinaci@netscape.net

e-mail:

Internet sitesinde séyle yaziyor: “Naci ustanin
web sayfasina hos geldiniz.”

Ve siteden bir yazi:

“DEGERLI MUSTERILERIM !

NACI USTA, WEB SAYFASINA GOSTERILEN YOGUN
ILGI NEDENIYLE BUTUN MUSTERILERINE TESEK-
KUR EDER . BURADA BIR ACIKLAMAYI ZORUNLU
GORDUM. E-MAIL ILE GELEN SIPARISLERI ANCAK
SABAH 11.00'E KADAR CEVAPLAYABILDIGIMI HA-
TIRLATIRIM. CUNKU BU SAATDEN SONRA SERVi-
SE GIKMAKTAYIM. CIGERCI NACI'NIN BiR AILE iS-
LETMESI OLDUGUNU UNUTMAMANIZI DIiLERIM.”

Iste inovasyon budur.
Tlrkgesi yok...

Herkes yenilikgilik diyor. Bense yaraticihik diyorum.

bir tek sorun var. 1,9 milyon esnaftan kaginin bu
kadar yaratici olabilecegi!
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BASEL 11

Basel-II, bankalarin riske dayali
bir sermaye yukiumluligine tabi
olmasini 6ngdéren ve bankalarin
bulundurmalari gereken serma-
ye yukimllaliginin hesaplan-
masinda basitten gelismise dog-

Ebru KOMEZ ru giden farkh 6lgim yaklasimla-
ARGE Uzmani rinin kuIIanllabllm_esw!.e imkan

taniyan kapsamli bir diizenleme-
ebru@tesk.org.tr dir

Bu dizenleme 2007 yih basindan itibaren AB Uyesi
Ulkeler basta olmak Uzere pek cok Ulkede yirarlige
girmistir. BDDK'nin konuya iliskin olarak acikladig
yol haritasi gergevesinde;

-Mart 2007'de Basel II'nin yasal dlizenleme olarak
yayimlanmasi,

-Adustos 2007'de Basel I (mevcut uygulama) ile
birlikte Basel II hesaplamalarinin yapilmasi,
-Ocak 2008'de Basel II'nin ylrirlige girmesi

planlanmistir.

Ancak, Turk Bankacilik Sektériinin Basel-II'ye gegi-
sine yonelik BDDK tarafindan ydritilen calismalar
sonucunda Onemli mesafeler kaydedilmis olmakla
beraber, uygulamanin ileri bir tarihe ertelenmesi
uygun gorulmdastar.

Basel II'de KOBi'ler

Basel II, KOBIi'lere yerel mevzuatimizdan farkl bir
tanim getirmistir. Bir firmanin KOBI olma kriteri yil-
lik satis cirosu olmustur. Yillik satis cirosu 50 milyon
EURO’'nun altinda olan firmalar Basel II'ye goére
KOBI'dir. KOBI tanimina uygun olan firmalar ise; bir
bankadaki toplam riskleri itibariyla “Perakende -
Kurumsal” ayrimina tabi olmakta, bu duruma goére
toplam riski 1 milyon EURO’dan diistik olan firmalar
“Perakende KOBI”, 1 Milyon EURO’dan fazla olan
firmalar ise Kurumsal KOBI olarak tanimlanmakta-
dir.

Basel II perakende KOBI tanimina uygun olan fir-
malari “perakende” portfoyl icinde kabul edip, %75
risk adirhdinin uygulamasini 6éngordiginden, ban-
kalar icin bu ayristirma oldukca énemli hale gelmis-
tir. Bir firma kullandigi kredi miktarina bagh olarak
bir bankada kurumsal portféy iginde yeralirken, bir
baska bankada perakende portféylinde yer alabile-
cektir.

Basel II'nin Kredilendirme Siirecine Olan Etkisi

Ulkemiz bankaciliinda halen devam etmekte olan
kredilendirme stlirecine “geleneksel yaklasim” diye-
biliriz. Bu yaklasimda “iyi kredi-kétl kredi” kavram-
lari gegerli olup, firmalar mali analiz ve istihbarat

konularinda tecribeli uzmanlarca tahlil edilmekte,
bu dogrultuda olusturulan raporlarin sonucuna gére
kredi tahsisi gergeklestirimektedir. Fiyatlamada
izlenen yol ise bankanin maliyetine belirli oranda bir
kar payinin eklenmesidir.

Basel II, geleneksel yaklasimdan farkl olarak, kre-
dilendirme strecinin miamkin oldudunca objektif
kriterlerle gergeklestiriimesini, fiyatlamaya risk pri-
minin de dahil edilmesini gerektirmektedir.

Kredi riskinin tespitinde 2 ydéntem kullaniimaktadir.
Icsel degerlendirmede; bankalar kredi verdikleri
firmalarin tasididi riskleri 6lgimleyebilmek igin, tim
KOBI'lere, dissal derecelendirmede ise; bagimsiz
derecelendirme kuruluslari, kurumsal KOBI’lere de-
recelendirme notu verecektir. Ayrica, kredi musteri-
si firmalarin tasidiklar riske gore bankalarin serma-
ye ylukumlullikleri hesaplanmakta, kredinin bankaya
ylkledigi maliyet de kredi fiyatinin belirlenmesinde
temel olusturmaktadir.

Basel II, alinan teminatlarin kredi riskliligini azaltici
etkisini kabul etmekte, ancak mevcut durumda sik-
likla kullanilmakta olan teminatlarin bazilar Basel 11
kapsaminda ele alinan teminatlar arasinda yer al-
mamaktadir. Bunlara 6rnek olarak; ortak kefaleti,
grup sirketi kefaleti, misteri gcek ve senetleri verile-
bilir. Basel II'de tercih edilen teminatlar; nakit, al-
tin, hisse senedi, tahvil, yatirm fonu, banka garan-
tisidir.

Firmalar, Basel II'nin 6ngordiigl teminat yapisina
uyum saglamalar halinde daha disik maliyetle kre-
di temin etme imkanina sahip olacaklardir.

Basel II'ye Gegis Siirecinde Kiigiik Olgekli Is-
letmelere Oneriler

-Firma esas faaliyet konusunda calismalidir.

-Kayit disihiktan kaginmali, tum faaliyetler kayit alti-
na alinmalidir.

-Glvenilir mali tablolari olmalidir.

-Basel II'nin 6ngordugi teminat yapisina uyum sag-
lanmahdir.

-Sermayeleri gltglendirilmelidir.

-Kurumsal y6énetim kultldra olusturulmahdir.

-Karar alma mekanizmalarinda tim risklerin dikkate
alinmasina imkan verecek sistem kurulmaldir.
-Risk y6netimi konusunda uzmanlagmayi saglamak
Uzere nitelikli insan kaynadina yatirim yapilmalidir.

Yukarida yer verilen Onerilerin tamami, firmanin
bankalarin uygulayacaklari i¢ derecelendirme sis-
temlerinden ve bagimsiz kuruluslarca uygulanacak
dis derecelendirme sistemlerinden daha iyi not al-
malarina imkan verecek niteliktedir. Daha iyi dere-
celendirme notun sahip bir firma, daha uygun mali-
yetle kredi imkanina sahip olacak; nakit dénglsin-
de bir sorun olmaksizin, Basel II'nin olasi etkilerin-
den olumsuz bir sekilde etkilenmeksizin mevcut ti-
cari hayatini devam ettirebilecektir.
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Fiv IFicam™
kampanyasi
“Halk Bankasi Antalya Merkez Subesinde
16000156 numarah bir hesap actik.
Bu hesaba tiim esnaf ve sanatkarlanmizin
katki yapmasini bekliyoruz.
Orman nefes almaktir, hayattir, milli servettir.
Ormaniyla, deniziyle, iklimiyle ve tiim dogas: ile
ekonomimize bilyiik katlalar saglayan
Antalya bilgesine yapilacak olan
bu destekler boga gitmeyecek
yesil ve giizel bir orman olarak geri donecektir.”

Bendevi PALANDOKEN
Turklye Esnaf ve Sanatiériar Konfederasyonu
Genel Bagkam

TESK ,

Yoneticileri
en alt birimden itibaren
yargi gozetiminde yapilan
demokratik segimlerle
isbasina gelen
bagimsiz

13 Mesleki Federasyon,

82 Birlik,

3142 Oda,
491 Meslek daliyla
tilke diizeyinde
vaklasik 2 milyon liyeye

sahip en biyuk
sivil toplum kurulusudur.




