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1. YONETICI OZETi

Esnaf ve sanatkérlar, toplumun tim kesimlerine yonelik Gretimleriyle ekonomik blyimeye ve
sosyal sisteme katki saglayan, ekonomik dinamizmin ve canliligin kaynagini olusturan, refahi
tabana yayan, istthdama onemli bir diizeyde katki veren, bunlarin yaninda istikrarin da temel
mekanizmasi olarak kabul goren bir kesimdir.

Bu kesim 491 meslek kolunda faaliyet gosteren sanayici ve tacir tanimina girmeyen ve faaliyeti
sermayesinden ziyade bedeni ¢alismasina dayanan, Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar
Konfederasyonuna bagli bulunan 13 mesleki federasyon ve 82 birlik biinyesindeki 3.125 odaya
kayith Aralik 2009 tarihi itibariyle sayilart 1.912.179’a ulasan esnaf ve Sanatkardan
olusmaktadir.

Tirkiye’deki esnaf ve sanatkarin yiizde 26,5’i Marmara, ylizde 18,3’ Ege, yiizde 14,8’i
Akdeniz, yiizde 14,4’ii I¢ Anadolu, yiizde 13,1’i Karadeniz, yiizde 6,8’i Giineydogu Anadolu,
yiizde 6,2’si Dogu Anadolu Bolgesindedir.

Esnaf ve sanatkarlarin yiizde 23’0 imalat, yuzde 77°si ise hizmetler sektériinde bulunmaktadir.

Ozellikle 1980 sonrasindan itibaren, esnaf ve sanatkarlarin, degisim ve déniisiime ihtiyaglarinin
oldugu ortaya c¢ikmaya basglamistir. 1980’lerde baslayan disa doniik sanayilesmeye ve
ekonomide liberallesmeye dayali politikalar, giiniimiize kadar devam etmistir. Bu politikalar
sonucunda, istikrarli ve hizli bir ekonomik biiylimenin saglanmasi, enflasyonun diistiriilmesi,
igsizligin azaltilmasi, yiiksek bir milli gelir diizeyine ulagilmasi, egitim ve kentlesme ile ilgili
sorunlarin ¢oziilerek, gelismis tilkelerin ulagtig1 diizeyin bir an 6nce yakalanmasi amaglanmistir.

Tiirkiye ekonomisinin diinya ekonomileri ile entegrasyonu, girisimcilere yeni bir takim firsatlar
saglamakla birlikte, bazi tehditlerin olusmasina sebep olmustur. Bu entegrasyon sonucu
Tiirkiye’de sanayilesme uluslararasi rekabete agilmis, iiretimde ileri teknoloji kullanilmaya
baglanilmistir. Sonugta, geleneksel yontemlerle yapilan ve daha cok kisisel becerilere dayanan
tiretim, artik teknolojinin kullanildig: fabrikasyon yontemlerle yapilmaya baslanmistir.

Bilgi ve teknolojideki degisime paralel olarak “kiiresellesmeyle gelen artan cesitlilik baskist,
Uzak Dogu o6zellikle Cin’den gelen maliyet yonlii fiyat baskist ve Avrupa Birligi (AB) uyum
stireciyle giindeme gelen standardizasyon/kalite baskis1” da esnaf ve sanatkarlar1 gii¢ durumda
birakmaktadir.

Tirkiye ve Avrupa Birligi arasinda 1 Ocak 1996 tarihinde yiiriirliige giren Glimrik Birligi
Anlasmasi ile Tiirkiye, AB’den gelen sanayi {iriinlerine uyguladigi tim giimriik vergileri ve es
etkili tedbirleri ortadan kaldirmis, uygulamakta oldugu miktar kisitlamalarina da son vermistir.
Ugiincii iilkelerden ithal edilen iiriinler igin ise, Birligin ortalama giimriik tarifesi kabul
edilmistir. Bunun sonucunda da Tiirkiye’de yogun bir rekabet ortam1 olusmustur.

Tiirkiye’de 2000 Kasim ve 2001 Subat’ta yasanan ekonomik krizle birlikte ekonomi kiigiilmiis,
milli gelir azalmig, bu durumdan esnaf ve sanatkarin da ig¢inde bulundugu tiim isletmeler
olumsuz bir sekilde etkilenmistir. Bu krizin ardindan kararlilikla uygulanan ekonomik program
sonucunda, Tiirkiye ekonomisinde garpici bir makroekonomik performans sergilenmistir.

Ote yandan, kiiresel ekonomi gelistikge olusan rekabet ortaminda piyasaya yeni oyuncular,
dinamik aktorler olarak girmeye baslamistir. Uluslararasi sermayede yasanan olaganiistii artigla
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birlikte, gelismekte olan iilkelerin yabanci sermayeden daha ¢ok pay almak i¢in bu kesime yeni
firsatlar sunma ve bu sermayeyi lilkelerine cekme egilimleri olusmustur.

Diger taraftan, son yillarda onemli oranda biiylime gosteren Cin ekonomisi, kiiresellesme
siirecine damgasin1 vuran en onemli gelismelerden biri olmustur. Ozellikle son dénemlerde
Cin’den ithal edilen mallarin artmasi is giicii yogun sektorler basta olmak {izere i¢ piyasay1
olumsuz bir sekilde etkilemistir.

Bununla birlikte, gelismis ekonomilerin finans piyasalarindan baglayarak, biitiin diinyada
blyume, enflasyon, kur gibi temel ekonomik gostergeleri olumsuz ydnde etkileyen likidite ve
kredi krizi odakl1 kiiresel dalgalanmalar Tiirkiye’ye de tesir etmektedir.

Turkiye’de esnaf ve sanatkérlar, kiiresellesmeden kaynaklanan yiiksek rekabete ayak
uyduramama, Yeterli sermayeye sahip olmama, degisen tiiketici tercihlerine hizli cevap
verememe, yatirim ve istihdam maliyetlerinin yiliksek olmasi, isbirligi ve ortaklik Kulttrinin
gelismemis olmasi, yenilik¢ilik ve teknoloji kapasitelerinin yetersiz olmasi, bilgi teknolojileri
kullaniminin yetersiz olmasi ve finansmana erisimde sikinti yagama gibi bir¢cok sorunla karsi
karsiya kalmaktadirlar.

Esnaf ve sanatkarlarin, bu sorunlarin iistesinden gelebilmesi ve gerekli degisim ve doniistimii
gergeklestirebilmesi igin, bu kesimin Uretim faaliyetlerinin desteklenmesi ve bu kesime yeni
firsatlar sunulmasi gerekmektedir.

Bu hususla ilgili olarak Tiirkiye Cumhuriyeti 60’imnc1 Hiikiimet Programi Eylem Planinda,
“Yapisal  doniigiimiin ~ sundugu  firsatlardan esnaf ve sanatkarlarin  azami  olglde
yararlanmalarimin saglanacagr ve doniigiimiin olumsuz etkilerinin azaltilacagi” yonindeki
faaliyet ile ilgili olarak, ““esnaf ve sanatkarlarin sorunlarinin tespit edilmesi ve bundan sonra
izlenecek politikalarin belirlenmesi amaciyla esnaf ve sanatkara yonelik strateji ve eylem plani
gelistirilmesi” yapilacak islemler arasinda sayilmaistir.

60. Hiikiimet Programi Eylem Plani ile esnaf ve sanatkarlara yonelik strateji ve eylem plam
hazirlama goérevi Sanayi ve Ticaret Bakanligina verilmistir. Sanayi ve Ticaret Bakanlig
koordinasyonunda; kamu kurum ve kuruluslari, esnaf ve sanatkar meslek kuruluslari, uzman
akademisyenler, sivil toplum kuruluslar1 temsilcilerinden olusan c¢alisma gruplar
olusturulmustur. Tiim paydaslarin katilimiyla Esnaf ve Sanatkarlar Degisim, Doniistim, Destek
(3D) Strateji Belgesi ve Eylem Plan1 (ESDEP) hazirlanmistir.

ESDEP Belgesi ve eylemler; kisaca 3-D (Degisim-Doniisiim-Destek) olarak adlandirilan bir
yaklagim ekseninde gelistirilmistir.

Strateji ve Eylem Plani, ana hatlar1 ile Mevcut Durum Analizi, Stratejik Yaklasim, Temel Amac,
Oncelikler ve Tedbirler, Eylem Plan1 béliimlerinden olusmaktadir.

Mevcut durum analizine (GZFT) dayanilarak, esnaf ve sanatkarlarin gelecek perspektifinin
olusturulmasi i¢in temel hedef ile dncelik ve tedbirler belirlenmistir.

Bakanligimiz tarafindan paydaslarla birlikte; degisim ve doniisiimiin yoniinii belirlemek {izere;
“Biiylimeyi, siirekli gelismeyi ve kalic1 olmay1 hedefleyen, ahlaki degerlerden 6diin vermeyen,
ulusal ve uluslararasi gelismeleri takip eden, teknolojiyi kullanan ve miisteri ile birebir iligki
kurarak miisteriye 6zel mal ve hizmet {retebilen, igbirligi ve ortak calismaya agik esnaf ve
sanatkar olusturmaktir” vizyonu gelistirilmistir.
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Bu Strateji Belgesinin temel hedefi; “esnaf ve sanatkarlarin rekabet giicliniin artirtlmasi ve
degisim ve donlislimiin desteklenmesi” olarak belirlenmistir.

Bu hedefin ger¢eklestirilmesine doniik olarak;
1. Kredi ve Finansman Sartlarmin Iyilestirilmesi,
2. Vergi, Istihdam ve Diger Yiikiimliiliiklerin Azaltilmasi,
3. Egitim ve Danismanlik Hizmetlerinin Gelistirilmesi,
4. Yenilik¢ilik ve Girigimciligin Gelistirilmesi,
5. Altyapi, Kiimelenme ve Ortaklik Faaliyetlerinin Desteklenmesi,
6. Hukuki Diizenlemelerin Yapilmasi,
7. Esnaf ve Sanatkérlarin AB Programlarindan Faydalanmasinin Saglanmasi.
Olmak tzere 7 6ncelik ve 30 tedbir gelistirilmistir.
Eylem plani, eylemlerin hangi kuruluslar tarafindan, hangi kuruluslarla isbirligi igerisinde
gerceklestirilecegini gostermektedir. Sorumlu kuruluglar, sorumlu olduklar1 eylemlere iliskin

calisma takvimini, performans gostergelerini, eylemin tanimini ve biit¢esini, Strateji ve Eylem
Plant’nin yiirtirliige girmesini takip eden 3 ay igerisinde izleme sekretaryasina bildireceklerdir.
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2. MEVCUT DURUM ANALIZi
2.1. Esnaf ve Sanatkar Tanim

5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslari Kanununun tanimlar bashikli 3. maddesi;
“Ister gezici ister sabit bir mekanda bulunsun, Esnaf ve Sanatkar ile Tacir ve Sanayiciyi
Belirleme Koordinasyon Kurulunca belirlenen esnaf ve sanatkar meslek kollarma dahil olup,
ekonomik faaliyetini sermayesi ile birlikte bedeni ¢alismasina dayandiran ve kazanci tacir veya
sanayici niteligini kazandirmayacak miktarda olan, basit usulde vergilendirilenler ve isletme
hesab1 esasina gore deftere tabi olanlar ile vergiden muaf bulunan meslek ve sanat sahibi
kimseleri” esnaf ve sanatkar olarak tanimlamustir.

6762 Sayil Turk Ticaret Kanununun 17. maddesinde, “Ister gezici olsun, ister bir diikkdnda veya
bir sokagin muayyen yerlerinde sabit bulunsunlar, iktisadi faaliyeti nakdi sermayesinden ziyade
bedeni calismasina dayanan ve kazanci ancak gecimini saglamaya yetecek derecede az olan
sanat ve ticaret sahipleri tacir degildirler...” hiikmii yer almaktadir. Bu Kanunda esnaf tanimi
yapilmamis olmakla birlikte, kimlerin tacir olamayacagi belirtilmistir.

Tirk Ticaret Kanununun ilgili hikmundeki esnaf ve sanatkér taniminin, 5362 Sayili Esnaf ve
Sanatkarlar Meslek Kuruluslar1 Kanunundaki esnaf ve sanatkar tanimina gore, daha dar kapsamli
oldugu anlasilmaktadir. TUrk Ticaret Kanunu ve Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslar
Kanunundan kaynaklanan sorunlardan ilki, tacir ve esnaf kavramlarinin birbirinden ayirt eden
kesin ¢izgilerin bulunmamasidir.

Bu itibarla, esnaf ile tacir ayriminin saglikli bir sekilde yapilabilmesi i¢in 5362 sayili Esnaf ve
Sanatkérlar Meslek Kuruluslari Kanunu’nun 63. maddesi ile “Esnaf ve Sanatkéar ile Tacir ve
Sanayiciyi Belirleme Koordinasyon Kurulu” kurulmustur.

Kurul, esnaf ve sanatkér kollarini belirlemek, yillik gayrisafi gelirleri ve bolgelerin 6zelliklerine
gore esnaf ve sanatkarlar ile tacir ve sanayicinin ayrimin1 yapmak, Tiirk Ticaret Kanunu’nun
1463. maddesi uyarinca Bakanlar Kurulunca ¢ikarilmas1 dngoriilen karar taslagini hazirlayarak
Bakanliga sunmak tizere yetkilendirilmistir. Esnaf ve Sanatkar ile Tacir ve Sanayiciyi Belirleme
Koordinasyon Kurulu'nun 23.05.2007 tarih ve 1 sayili Kararina dayanilarak, Bakanlar Kurulu
tarafindan Esnaf ve Sanatkar ile Tacir ve Sanayicinin ayirimma iliskin 18.06.2007 tarih ve
2007/12362 sayili Karar alinmistir. Bakanlar Kurulunun sz konusu Karari ile;

1) 5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluglari Kanununun 3’tnct maddesinin birinci
fikrasinin (a) bendi ve 63 iincii maddesi ile 6762 sayil1 Tiirk Ticaret Kanununun 12 nci ve 17 nci
maddelerinin uygulamasi bakimindan;

a) Esnaf ve Sanatkar ile Tacir ve Sanayiciyi Belirleme Koordinasyon Kurulunun tespit edecegi
ve Resmi Gazete’de yayimlanacak esnaf ve sanatkar meslek kollarina dahil olup, ekonomik
faaliyetini sermayesi ile birlikte bedeni ¢alismasina dayandiran ve kazanci tacir veya sanayici
niteligini kazandirmayacak miktarda olan, basit usulde vergilendirilenler ve isletme hesabina
gore deftere tabi olanlar ile vergiden muaf bulunanlardan 213 sayili Vergi Usul Kanununun 177
nci maddesinin birinci fikrasinin (1) ve (3) numarali bentlerinde yer alan nakdi limitlerin
yarisini, (2) numarali bendinde yazili nakdi limitin tamamin1 agmayanlarin esnaf ve sanatkar
sayilmalar1 ile esnaf ve sanatkar siciline ve dolayisiyla esnaf ve sanatkarlar odalarina
kaydedilmeleri,

Ancak, esnaf ve sanatkar siciline kayitl iken, daha sonraki yillarda yillik alis veya satis tutarlar
ya da gayri safi is hasilati, esnaf ve sanatkar sayillma hadlerini asanlarin kendileri istemedikge
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ticaret siciline ve dolayistyla Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi biinyesindeki odalara kayit igin
zorlanmamasi, yillik alis veya satig tutarlar1 ya da gayri safi is hasilati esnaf ve sanatkar sayilma
hadlerinin alt1 katin1 asanlarin ise kayitlarinin, esnaf ve sanatkéar sicili marifetiyle ticaret siciline
aktarilmasi,

b) 213 sayil1 Vergi Usul Kanununa istinaden birinci sinif tacir sayilan ve bilango esasina gore
defter tutanlar ile isletme hesabina gore defter tutan ve bu Kararin (a) bendinde belirtilenlerin
disinda kalanlarin tacir ve sanayici sayilmalart ile ticaret siciline ve dolayisiyla Tiirkiye Odalar
ve Borsalar Birliginin biinyesindeki odalara kaydedilmeleri,

Kararlastirilmstir.

Vergi Usul Kanununun 177. maddesi birinci siif tiiccarlarin kimlerden olusacagini belirlemistir.
Buna gore;

- (1.bent) Satin aldiklar1 mallar1 oldugu gibi veya isledikten sonra satanlardan yillik alimlari ve
satimlar tutarlart Vergi Usul Kanununda belirtilen miktarlardan fazla olanlar (2010 yili igin
yillik alimlarda 120.000 TL veya yillik satimlarda 170.000 TL),

- (2. bent) Birinci bentte yazili olanlarin disindaki islerle ugrasip da bir yil i¢inde elde ettikleri
gayri safi is hasilat1 Vergi Usul Kanununda belirtilen miktar1 asanlar (2010 yil1 i¢in 68.000 TL),

- (3. bent) 1 ve 2 numarali bentlerde yazili, iglerin birlikte yapilmasi halinde 2 numarali bentte
yazili ig hasilatinin bes kat1 ile yillik satis tutarinin toplami Vergi Usul Kanununda belirtilen
miktar1 asanlar (2010 y1l1 i¢in 120.000 TL),

- (4. bent) Her cesit ticaret sirketleri ile kooperatifler,

- (5. bent) Kurumlar vergisine tabi diger tiizel kisiler,

- (6. bent) Kendi istekleri ile bilanco esasina gore defter tutanlar,
birinci sinif tiiccar kapsamina girmektedir.

Esnaf ve sanatkar ile tacir ve sanayicinin ayirimina iliskin Bakanlar Kurulu Kararia gore, Vergi
Usul Kanunun 177. maddesinin 1. fikrasinin; (1) ve (3) numarali bentlerde yer alan nakdi
limitlerin yarisini, (2) numarali bendinde yazili nakdi limitin tamamini agmayanlar esnaf ve
sanatkar sayilmaktadir.

Yukaridaki kriterler; teorik olarak esnaf ve sanatkér ile sanayici ve tacir ayrimimnin yapilmasinda
yeterli gorilmektedir. Ancak uygulamada s6z konusu kriterler, esnaf ve sanatkar ile sanayici ve
tacir ayiriminin yapilmasinda yeterli olmamakta, Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)
blnyesindeki odalar ile Turkiye Esnaf ve Sanatkérlar Konfederasyonu (TESK) binyesindeki
odalar arasinda ihtilafa neden olmaktadir.

Esnaf ve sanatkar taniminin net bir sekilde yapilamamasi, sorunlarinin tespitini ve bu sorunlarin
¢O6zimune doniik eylem ve projelerin yapilmasini ve uygulanmasini zorlastirmaktadir. Halen
yururlukte bulunan esnaf ve sanatkarlar tanimi, bugiin siirekli {ireten, satan, ihracat yapan esnaf
ve sanatkarlar i¢in yetersiz kalmaktadir.

Bu nedenlerle, esnaf ve sanatkar taniminin giiniimiiz ihtiyaglarina cevap verecek sekilde yeniden
yapilmasi gerekmektedir.
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2.2 Esnaf ve Sanatkarlarin Genel Goriiniimii

Tablo 1 Esnaf ve Sanatkarlarin Illere Gére Dagilimi.

SIRA SIRA

NO |iL ADI UYE SAYISI NO iL ADI UYE SAYISI
1 Istanbul 234.431 41 | Edirne 14.419
2 Izmir 137.024 42 | Mardin 13.664
3 Ankara 91.467 43 | Elazig 13.545
4 Bursa 74.221 44 Kurklareli 12.786
5 Antalya 71.162 45 Usak 12.454
6 Adana 55.767 46 | Adiyaman 12.369
7 Mersin 53.327 47 Isparta 11.780
8 Konya 48.912 48 | Dlzce 11.771
9 Manisa 46.966 49 | Aksaray 11.740
10 Balikesir 44,158 50 | Osmaniye 11.674
11  |Mugla 41.674 51 [Agn 10.767
12 | Samsun 41.554 52 |Nigde 10.541
13 |Hatay 39.427 53 | Burdur 10.493
14 [ Gaziantep 38.824 54 | Nevsehir 10.159
15 | Aydin 38.014 55 |Bolu 8.859
16 Kocaeli 36.190 56 | Amasya 8.639
17 | Denizli 33.844 57 |Yalova 7.705
18 | Sakarya 33.051 58 | Kirsehir 7.057
19 Sanliurfa 29.571 59 | Karaman 6.972
20 | Kahramanmaras 24.907 60 | Sinop 6.951
21 | Kayseri 23.834 61 | Karabik 6.947
22 | Tekirdag 23.427 62 | Artvin 6.896
23 | Trabzon 23.364 63 | Mus 6.736
24 | Ordu 22.687 64 |Batman 6.379
25 | Zonguldak 21.931 65 |Kars 6.182
26 | Afyon 20.896 66 | Bingol 6.149
27 | Eskisehir 19.732 67 |Bitlis 6.104
28 | Canakkale 19.630 68 |Bilecik 6.061
29 | Diyarbakir 18.892 69 |Igdir 5.925
30 [Kutahya 18.183 70 | Erzincan 5.914
31 [Yozgat 18.090 71  |Bartin 5.893
32 [Van 17.311 72 | Kirikkale 5.852
33 [Malatya 16.895 73 | Siirt 4.980
34 [Tokat 16.794 74 | Sirnak 4.794
35 |[Giresun 16.494 75 | Cankir 4.589
36 [Sivas 16.391 76 | Kilis 4.268
37 Erzurum 16.214 77 Gilimiishane 4.237
38 |Corum 16.199 78 | Ardahan 2.789
39 [Rize 15.211 79 | Hakkari 2.130
40 Kastamonu 14.578 80 | Bayburt 1.916
81 | Tunceli 1.849

Tiirkiye Geneli Toplam Uye Sayisi 1.912.179

Kaynak: Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 E-Esnaf ve Sanatkar Veri Tabani, Aralik 2009
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http://esnafislemleri.sanayi.gov.tr/esnaf/TurkiyeMeslekHaritasi.aspx?PlakaNo=34�

Tirkiye’de 1.912.179 esnaf ve sanatkdr bulunmaktadir. Esnaf ve sanatkarlarin; 608.305’i
Istanbul, Izmir, Ankara, Bursa ve Antalya illerinde faaliyet gostermektedir. Bu bes ildeki esnaf
ve sanatkérlar, toplam esnaf ve sanatkarin yaklagik 1/3’inii olusturmaktadir. En az esnaf ve
sanatkarin bulundugu iller ise; Giimiishane, Ardahan, Hakkari, Bayburt ve Tunceli’dir. Bu
illerdeki esnaf ve sanatkar sayisi ise toplam 12.921°dir (Tablo 1).

Esnaf ve sanatkarlardan; yaklasik 449.118’1i imalat, 1.528.605’i ise hizmetler sektoriinde
faaliyette bulunmaktadirlar. Diger bir ifade ile tiim esnaf ve sanatkarlarin yaklasik ylzde 23’0
imalat, ylizde 77’si hizmetler sektoriinde ¢alismaktadir (Tablo 2).

Tablo 2 imalat ve Hizmetler Sektoriindeki Esnaf ve Sanatkarlarin Sayisi

1 Madeni Esya ve Makine 101.469 10.274
2 Oto ve Diger Motorlu Tasit Araglari 33.084 53.395
3 Elektrik ve Elektronik Aletler 20.222 40.700
4 Metalden Baska Maddelerden Mamul Esya 18.167 11.759
5 Agactan Mamul Esya 61.819 17.190
6 Deri Ve Deriden Mamul Egya 21.667 7.483
7 Yap1 Sanatlari 22.309 15.273
8 Her Tiirlii Dokuma, Giyim, Mensucat ve Orgiiliik Esya 79.544 2.311
9 Kagit, Kirtasiye ve Basimla Ilgili Sanatlar 9.660 6.532
10 Spor Alet ve Sihhi Malzemeler 5.830 1

11 Gida Maddeleri 51.420 0

12 Lastik, Plastik, Polyester ve Benzeri Maddelerden 6.894 1.819

Mamul Egya
13 Camdan Mamul Esya 5.133 9.224
14 Belirtilmemis Alt Meslekler 11.900 37.347
15 | Gida Maddeleri Ile Tlgili Hizmetler 0 440.859
16 Ulastirma Hizmetleri 0 527.399
17 Haberlesme, Dinlenme, Barinma ve Eglence Hizmetleri 0 195.809
18 Saglik, Temizlik, Giizellik ve Bakim Hizmetleri 0 88.481
19 | Giyim ve Kusamla lgili Hizmetler 0 49.103
20 Kagit, Kirtasiye ve Basimla Ilgili Hizmetler 0 13.646
TOPLAM | 449.118 1.528.605

Kaynak: Sanayi ve Ticaret Bakanligi E-Esnaf ve Sanatkér Veri Tabani, Aralik 2009
*Esnaf ve sanatkar sayisi1 1.912.179°dur. Bir esnaf birden fazla meslekte faaliyet gésterebilmektedir.
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Bolgeler itibariyle bakildiginda, esnaf ve sanatkérin yuzde 26,5’inin Marmara, yuzde 18,3’Unin
Ege, yiizde 14,8’inin Akdeniz, yiizde 14,4’Uniin I¢ Anadolu, yiizde 13,1’inin Karadeniz, yiizde
6,8’inin Glineydogu Anadolu, yiizde 6,2’sinin Dogu Anadolu bolgesinde oldugu anlasilmaktadir
(Tablo 3).

Tablo 3 Esnaf ve Sanatkérlarin Bolgelere Gore Dagilimi

ESNAF VE SANATKARLARIN BOLGELERE GORE DAGILIMI

) Esnaf ve Sanatkar Oram (ylzde )
BOLGELER Sayisi

Marmara Bolgesi 506.079 26,5
Ege Bolgesi 349.055 18,3
Akdeniz Bolgesi 282.805 14,8
I¢c Anadolu Bélgesi 275.336 14,4
Karadeniz Bolgesi 250.921 13,1

Giineydogu Anadolu Bélgesi 129.473 6,8

Dogu Anadolu Bolgesi 118.510 6,2
TOPLAM 1.912.179 100

Kaynak: Sanayi ve Ticaret Bakanhig1 E-Esnaf ve Sanatkér Veri Tabani, Aralik 2009

2002 yil1 Genel Sanayi ve Isyeri Saymmi sonuglarma gore 1-9 kisi calistiran mikro isletmeler,
tiim isletmelerin yizde 96,36’sm1 olusturmaktadir.

TUIK’in EKim 2009 verilerine gore Tiirkiye’de 22 milyon kisi istihdam edilmektedir. Esnaf ve
sanatkar isletmelerinde, ne kadar istihdam saglandigi yoniinde istatistiki veri mevcut degildir.
Bununla birlikte her isletmede en az iki kisi oldugu varsayildiginda sayilar1 4 milyona ulasan
esnaf ve sanatkarlar ve yanlarinda c¢alisanlar toplam istihdamin yaklagik yiizde 18’ini
olusturmaktadir. Bu rakam; esnaf ve sanatkérin istihdama, dolayisiyla ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel hayata 6nemli bir katki sagladigini ortaya ¢ikarmaktadir.

Tirkiye’de faaliyet gosteren 1.912.179 esnaf ve sanatkardan, 1.374.064’( asagida belirtilen 30
ana meslek kolunda faaliyet gostermektedir. Bu 30 meslek kolunda, bolgesel verilere gore;
Marmara Bolgesinde 354.796, Ege Bolgesinde 244.747, Akdeniz Bolgesinde 201.758, i¢
Anadolu Bolgesinde 196.216, Karadeniz Bolgesinde 186.470, Giineydogu Anadolu Bolgesinde
96.037, Dogu Anadolu Bolgesinde 94.040 esnaf ve sanatkar faaliyet gostermektedir (Tablo 4).
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Tablo 4- Esnaf ve Sanatkarin En Yogun Oldugu 30 Meslek Kolunun Bolgesel Dagilimi

Sl:lroa Meslekler Marmara Ege Akdeniz I¢ Anadolu | Karadeniz | G. Anadolu | D.Anadolu Toplam
1 | Bakkallik, Bayilik, Biifecilik 59.886 | 44.444 37.625 34.657 30.111 16.178 16.606 239.507
2 | Minibuiscuiliik 21.937 | 19.507 16.032 13.174 24.141 12.113 15.150 122.054
3 | Kahvecilik 35.037 | 23.322 12.537 12.333 14.558 5.538 5.970 109.295
4 | Nakliyecilik 7.600 | 15.001 12.715 15.313 19.753 12.411 11.086 93.879
5 | Kamyonculuk 24.462 | 10.588 9.479 12.668 11.973 8.237 5.268 82.675
6 | Kuaférluk 22.664 | 15.401 12.441 12.263 8.274 3.636 3.343 78.022
7 | Taksicilik 28.269 9.235 10.449 12.593 7.562 2.094 4.636 74.838
8 | Soforliik 14.042 3.975 8.721 5.181 9.534 6.771 6.939 55.163
9 | Oto Tamirciligi 10.510 | 11.835 8.721 9.525 7.441 2.438 2514 52.984
10 | Lokantacilik 13.344 9.713 8.113 6.119 6.084 2.346 2.621 48.340
11 | Pazarcihk 13.844 | 12.422 8.435 7.177 4.851 445 823 47.997
12 | Servis Araci Isletmeciligi 16.697 7.102 5.515 7.463 2.351 2477 322 41.927
13 | Tuhafiyecilik 5.544 6.795 5.823 6.192 5.689 2.507 2.314 34.864
14 | Otobiisguilik 12.444 7.493 5.039 3.246 2.830 562 1.146 32.760
15 | Konfeksiyonculuk 12.322 3.659 2.956 2.733 2.181 2.469 2.297 28.617
16 | Marangozluk 5.723 4.829 3.389 2.616 3.956 1.743 1.301 23.557
17 | Terzilik 4.525 3.527 3.871 3.503 2.878 1.742 1.212 21.258

Elektrikli-Elektronik Arag
18 | Bakim ve Tamiri 4.055 3.851 3.892 3.074 2.874 1.220 1.160 20.126
19 | Firincilik 3.808 2.305 3.024 2.020 3.024 2.555 1.863 18.599
20 | Mobilya Imal ve Saticihg 3.458 2.904 2.936 4.792 2.528 595 646 17.859
Emlak Komisyonculugu ve
21 | Danigmanlig 5.512 3.674 1.977 3.832 782 819 329 16.925
22 | Demircilik 2.959 4.793 2.743 2.282 2.107 706 987 16.577
23 | Elektrik Tesisat¢ilig: 4.334 3.594 2.207 1.964 1.595 686 546 14.926
24 | Kuyumculuk 5.033 1.589 2.655 1.356 829 1.863 911 14.236
25 | Kasaphk 3.425 2.133 2.493 2.070 1.797 1.218 1.076 14.212
26 | Hirdavatc 3.355 2.180 1.548 1.745 2.149 625 1.016 12.618
27 | Ayakkabi Imal ve Tamirciligi 3.048 2.293 1.709 1.945 1.501 696 671 11.863
Turistik, Otantik, Hediyelik
28 | Esya Imal ve Saticilig 1.842 2.981 1.781 1.062 1.142 395 412 9.615
29 | Kirtasiyecilik 2.072 1.529 1.635 1.684 1.244 642 665 9.471
30 | Torna Tesviyecilik 3.045 2.073 1.297 1.634 731 310 210 9.300
TOPLAM 354.796 | 244.747 201.758 196.216 186.470 96.037 94.040 | 1.374.064

Kaynak: Sanayi ve Ticaret Bakanligi E-Esnaf ve Sanatkér Veri Tabani, Aralik 2009

Turkiye’deki 1.912.179 esnaf ve sanatkarin yiizde 59,8’i asagidaki meslekleri yapmaktadir. Bu
esnaf ve sanatkérlarin;

soforliik, servis araci igletmeciligi, otobiis¢iiliik),

ugrasmaktadir.

Yuzde 12,5’i bakkallik, bayilik ve bifecilikle,
Yizde 5,7’si kahvecilikle,
Yizde 4,1°i kuaforlukle,
Yizde 2,8’si oto tamirciligiyle,
Yizde 2,51 lokantacilikla,
Yizde 2,5’1 pazarcilikla,
Yizde 1,8’i tuhafiyecilikle,
Yuzde 1,5°i konfeksiyonculukla
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Yiuzde 26,40 motorlu tastyicilikla (miniblsculuk, nakliyecilik, kamyonculuk, taksicilik,




Tablo 4 de isimleri yer alan diger 15 meslek kolunda ise ylzde 12,1, geri kalan meslek
kollarinda ise toplam yiizde 28,1 oraninda esnaf ve sanatkar faaliyet gostermektedir (Grafik 1).

Grafik 1 Esnaf ve Sanatkarin Mesleklere Gore Dagilimi

Tablodaki son 15 meslek
12,1%

Konfeksiyonculuk
1,5%

Otobiisciiliik
1,7%
Tuhafiyecilik
1,8%

Servis Araci lsletmeciligi
2,2% .
Pazarcilk Ik 30'a giremeyen Meslekler
25% 28,1%

Lokantacilk
2,5%
Oto Tamirciligi
2,8%
Soférlik
2,9%
Taksicilik
3,9%

Kuaforliik
41%

Bakkallik, Bayilik, Bufecilik
12,5%
Nakliyecilik

4.9% Minibisclik
Kamyonculuk 6.4%
4,3% Kahvecilik

57%

Kaynak: Sanayi ve Ticaret Bakanligi E-Esnaf ve Sanatkar Veri Tabani, Aralik 2009
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Esnaf ve sanatkérin faaliyette bulundugu bahse konu 30 is kolunda, 01.01.2006-22.12.2009
tarihleri arasinda 489.981 tescil ve 359.120 terkin islemleri yapilmistir. Buna gore esnaf ve
sanatkar sayisi anilan tarihler arasinda 130.861 kisi artmistir (Tablo 5).

Tablo 5 30 Meslek Kolunda Faaliyet Gosteren Esnaf ve Sanatkarin Sayisi ile Tescil ve Terkin

Durumlari
Tescil- Toplam | Farkin/Toplam
Terkin Uye Uyeye Oram

Meslekler Tescil | Terkin Farka
Kahvecilik 60.842| 34.184 26.658| 109.295 0,24
Minibusculiik 44.419| 17.998 26.421| 122.054 0,22
Nakliyecilik 35.377| 18.419 16.958 93.879 0,18
Bakkallik, Bayilik, Biifecilik 91.678| 75.024 16.654| 239.507 0,07
Kuaforliuk 29.405| 13.447 15.958 78.022 0,20
Servis Araci 1sletmeciligi 21.130 6.424 14.706 41.927 0,35
Taksicilik 22.912| 12.365 10.547 74.838 0,14
Pazarcilik 18.166| 11.792 6.374 47.997 0,13
Kamyonculuk 23.139| 16.911 6.228 82.675 0,08
Otobisgulik 11.540 5.404 6.136 32.760 0,19
Lokantacilik 21.505| 15.801 5.704 48.340 0,12
Emlak Komisyonculugu ve
Danigmanligi 8.066 3.268 4.798 16.925 0,28
Firincilik 6.690 3.797 2.893 18.599 0,16
Konfeksiyonculuk 10.539 7.693 2.846 28.617 0,10
Turistik, Otantik, Hediyelik
Esya Imal ve Saticilig 2.875 785 2.090 9.615 0,22
Mobilya imal ve Saticilig1 10.549 9.085 1.464 17.859 0,08
Elektrik Tesisatcilig1 4.277 3000 1.277 14.926 0,09
Tuhafiyecilik 11.921| 11.144 777 34.864 0,02
Hirdavatci 4.244 3.486 758 12.618 0,06
Kirtasiyecilik 3.014 2.423 591 9.471 0,06
Oto Tamirciligi vb. 13.675| 13.253 422 52.984 0,01
Kasaplik 4.068 3.895 173 14.212 0,01
Kuyumculuk 3.363 3.227 136 14.236 0,01
Demircilik 3.972 4.365 -393 16.577 -0,02
Ayakkab1 Imal ve Saticilig 5.613 6.239 -626 11.863 -0,05
Torna Tesviyecilik 1.894 2.704 -810 9.300 -0,09
Elektrikli-Elektronik Arag
Bakim ve Tamiri 5.231 6.233 -1002 20.126 -0,05
Terzilik 5.334 6.383 -1049 21.258 -0,05
Marangozluk 3.985 6.376 -2391 23.557 -0,10
Soforliik 558 | 33.995 -33437 55.163 -0,61

TOPLAM 489.981| 359.120| 130.861( 1.374.064 0,10

Kaynak: Sanayi ve Ticaret Bakanliligi E-Esnaf ve Sanatkar Veri Tabani, Aralik 2009
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Soforlitk, marangozluk, torna ve tesviyecilik, ayakkabi imal ve saticiligi, elektrikli-elektronik
ara¢ bakim ve tamiri, terzilik, demircilik mesleklerinde faaliyet gdsteren esnaf ve sanatkéar
sayisinda azalma goze carpmaktadir. Bunun en biiyiik nedeni, bu mesleklerde (soforliikk harig)
seri Uretimin yayginlasmasi, mamul fiyatlariin ucuzlamasi ve biiyiilk magazaciligin
yayginlagsmasi gibi nedenlerle rekabet avantajinin kaybedilmesidir. Soforlik meslegindeki
azalma ise, 2005 yilinda yiiriirliige giren 5362 sayili Kanun geregi vergi kaydi olmayan kisilerin
oda tyeliklerinin silinmesinden kaynaklanmistir. Halen soforliik meslegine kayithi 55.163 esnaf
ve sanatkar bulunmaktadir.

Bahse konu 30 meslekten; oransal olarak en ¢ok artis olan meslekler yiizde 35 ile servis aract
isletmeciligi, yiizde 28 ile emlak komisyonculugu ve danismanligi, yizde 24 ile kahvecilik,
ylzde 22 ile turistik, otantik, hediyelik esya imal ve saticiligi ile minibusculik ve ylzde 20 ile
kuaforluk meslekleridir.

2.3. Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslar:

Esnaf ve sanatkérlarin sorunlarinin ¢oziimiinde, degisim ve doniistimiiniin azami fayda ile
tamamlanmasinda esnaf ve sanatkarlar meslek kuruluslarina 6nemli gérevler diismektedir.

5362 Sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslari Kanununun uygulanmasinda, esnaf ve
sanatkarlar meslek kuruluslart kavrami; oda, birlik, federasyon ve konfederasyonu ifade
etmektedir.

2.3.1 Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1

Bakanlik e-esnaf ve sanatkar veri taban1 30.12.2009 verilerine gore; Turkiye’de 3.125 esnaf ve
sanatkarlar odas1 mevcuttur.

5362 Sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslart Kanununa gore iiye mevcudu 100’{in altina
diisen odalar icin fesih siireci baglamaktadir.

Bakanlik e-esnaf ve sanatkar veri tabanmi kayitlarina gére odalarin iiye sayisina bakildiginda,
31.12.20009 tarihi itibariyle;

Uye sayis1 100’iin altinda 36,

Uye sayis1 100-200 arasinda 649,
Uye sayis1 201-300 arasinda 628,
Uye sayis1 301-400 arasinda 378,
Uye sayis1 401-500 arasinda 282,
Uye sayis1 501-1000 arasinda 684,
Uye sayis1 1000°den biiyiik 468,

esnaf ve sanatkar odasi1 bulunmaktadir.

Bazi odalarin iiye sayilart goz oniinde bulundurulmak suretiyle 2008 yili gelir ve giderleri
¢ikarilmistir (Tablo 6).
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Tablo 6 Baz1 Esnaf ve Sanatkar Odalarinin Uye Sayilari ve Gelir-Gider Durumu

) UYE | GELIRI | GIDERI
ODA UNVANI SAYISI (TL) (TL)
Agr1 Marangozlar ve Keresteciler Esnaf ve San. Odasi 146 3.000 3.000
Celikhan Esnaf ve Sanatkarlar Odasi 182 7.663 7.663
Adana Yorgancilar Esnaf ve Sanatkarlar Odasi 142 12.952 11.755
Izmir Pazarcilar Esnaf Odasi 3.735 540.753| 515.441
Kayseri Oto Sanatkarlar1 Odasi 1.008 162.272| 161.046
Derik Soforler ve Otomobilciler Esnaf Odasi 141 10.253 10.252
Adiyaman Yemeniciler ve Ayakkabicilar Esnaf Odas1 217 3.139 4.522
Ardanug Esnaf ve Sanatkarlar Odasi 258 30.463 26.568
Erzurum Lokantacilar Esnaf Odasi 364 25.781 17.583
Istanbul Yiikgiiler Esnaf Odas1 148 24.570 22.004
Kocaeli Servis Araglar1 Esnaf Odasi 2.415 176.375| 187.545
Antalya Ayakkabi imalatcilar1 ve Esnafi Odasi 273 26.829 26.555
Inegdl Kofteci Ase1 Tatlict ve Benzerleri Esnaf ve
Sanatkarlar Odas1 395 35.209 32.497
Eleskirt Esnaf ve Sanatkarlar Odasi 371 14.003 14.003
Yumurtalik Esnaf ve Sanatkarlar Odasi 419 18.819 17.986
Diyarbakir Kunduracilar Esnaf Odasi 183 10.148 9.658
Gole Esnaf ve Sanatkarlar Odasi 526 38.324 33.974
Istanbul Kantinciler Esnaf Odas1 1.691 1.113.714| 962.919
Arhavi Esnaf ve Sanatkarlar Odas1 517 39.125 40.440
Mugla Giyim Esyalar1 Fotograf¢ilar Seyyar Saticilar
Temizleyiciler ve Benzerleri Esnaf ve Sanatkarlar Odasi 568 50.602 48.060

Kaynak: Sanayi ve Ticaret Bakanligi E-Esnaf ve Sanatkér Veri Tabani, Aralik 2009

Tablodan da anlagilacag: {lizere, liye sayisinin artmasi, odanin gelirlerinin artmasinda énemli bir
etkiye sahiptir.

5362 Sayil1 Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslari Kanununa gore odalarin; uyulmasi zorunlu
mesleki kararlar1 almak, oda tiyelerinin sicillerini tutmak ve bu bilgileri Bakanlik e-esnaf ve
sanatkdr veri tabaninda giincellestirerek eksiksiz ve dogru olarak her an hazir halde
bulundurmak, liyeler tarafindan talep edilen belgeleri bilgisayar ortaminda diizenlemek, iiyelerin,
calisma konularina giren iglerde gelismelerini saglamak ve ihtiyaclarim karsilamak bakimindan,
gerekli tedbirleri almak, kurslar diizenlemek ve bu konuda ihtiya¢ duyulan tesisleri kurmak, oda
iiyelerince iretilen mal ve hizmetlerin kalitesini, standartlarina ve saglik kosullarina uygun
sekilde tretilip iiretilmedigini ve iicret tarifelerine uyulup uyulmadigini kontrol etmek, mesleki
teamiile aykir1 davraniglar1 belirlenen tiyelere yazili ihtarda bulunmak, tekrar1 halinde ilgilileri
birlik disiplin kuruluna bildirmek, iiyelerine mesleki konularda danismanlik yapmak gibi gorev,
yetki ve sorumluluklari bulunmaktadir.

Tirkiye’deki 3.125 esnaf ve sanatkarlar odasinda, toplam 23.072 kisi yonetim kurulunda, 9.372
kisi de denetim kurulunda bulunmaktadir. Yonetim kurulu tiyelerine yillik tahmini 107 milyon
TL, denetim kurulu Gyelerine 30 milyon TL olmak tzere toplam 137 milyon TL aylik iicret ve
huzur hakki 6denmektedir.
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5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluglari Kanununun 9. maddesine gore yonetim
kurulu, oda baskani dahil olmak {izere, iiye sayis1 1000’den az olan odalarda 7 kisiden, denetim
kurulu ise 3 kisiden olugsmaktadir. Ayn1 Kanunun 56. maddesinde oda bagkani ve yonetim kurulu
iiyelerine ddenecek iicretler belirlenmistir. Kanunun 57. maddesinde odada gorevli bir genel
sekreterin ¢alismasi da bir zorunluluktur. Odanin yapmasi gereken zorunlu cari giderleri de

bulunmaktadir. Biitiin bunlar degerlendirildiginde bir esnaf ve sanatkérlar odasinin aylik ve

yillik yapmasi gereken ortalama giderler asagida gosterilmistir.

Tablo 7 Esnaf ve Sanatkér Odasi Ortalama Maliyet Gider Tahmin Tablosu.

Gider Turu Aylik Gider (TL) Yillik Gider (TL)

Genel Sekreter 729 8.748
Kira 600 7.200
Personel (3 kisi) 2.187 26.244
Egitim ve Danigma 500 6.000
Elektrik 100 1.200
Su 60 720
Telefon 70 840
Temsil agirlama 500 6.000
Kirtasiye 100 1.200
Isinma 150 1.800
Diger giderler 500 6.000
Yonetim kurulu bagkani {icreti 729 8.748
Baskan vekili {icreti 364,5 4.374

Y 6netim kurulu iiyelerinin ticreti (5 kisi) 729 8.748
Denetim kurulu ticreti (3 kisi) 546,75 6.561
Toplam Gider 7.865,25 94.383,00

Esnaf ve sanatkar odalarinin, 5362 sayili Kanunda kendisine verilen goérevlerin bir kismini
yapabilmesi i¢in aylik yaklasik 7,8 bin TL, yillik 94 bin TL gider yapmasi: gerekmektedir
(Tablo7). Bu gorevlerin tam manasiyla yapilmasi halinde giderlerin daha da artacagi tahmin
edilmektedir. Uye sayis1 1000 kisi olan odanin tahsil edebilecegi tahmini asgari yillik aidat geliri
69 bin TL, azami 173 bin TL olmaktadir.

Yapilan bu degerlendirmelere gore, ancak 1000 iiyesi olan odalarin kendi kendine yetebilecegi,
ekonomik varliklarini siirdiirebilecegi ongoriilmektedir. Tiirkiye genelindeki 3.125 esnaf ve
sanatkarlar meslek odasinin, sadece 468’i, 1000°den fazla tyeye sahiptir.

Bu haliyle, esnaf ve sanatkarlar odalarinin 6nemli bir kisminin, esnaf ve sanatkarlar ile
yanlarinda caliganlarin mesleki ve teknik ihtiyaclarim karsilamalari, mesleki faaliyetlerini
kolaylastirmalari, meslegin genel menfaatlerine uygun gelismeleri ve mesleki egitimlerini
saglamalart miimkiin goriillmemektedir.

2.3.2 Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 Birlikleri

Istanbul’da iki, diger illerimizde birer olmak iizere, Tiirkiye’de toplam 82 esnaf ve sanatkarlar
odalar1 birligi mevcuttur. Birlikler il merkezlerinde kurulmaktadir. Birligin ¢alisma bdlgesi
bulundugu ilin idari sinirlaridir. Odalar bagli oldugu birlige karsi faaliyetlerinden dolay1
sorumludur. Her oda, ¢alisma bolgesindeki Esnaf ve Sanatk&r Odalari Birligine kayit olmak
zorundadir. Birliklerin kurulus amaci; ildeki esnaf ve sanatkarlar odalan arasindaki dayanigsmay1
temin etmek ve bu odalarin il genelinde isbirligi ve ahenk igerisinde c¢alismalarini ve
gelismelerini saglamak ve o ilin esnaf ve sanatkarlarini temsil etmektir.
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Tablo 8 Birliklerin Gelir ve Gider Durumu

2006 Yih 2006 Yih 2006 Yih 2006 Yih

: Oda Gelirleri Giderleri | Oda Gelirleri Giderleri
11 Adr Sayis1 (TL) (TL) 11 Adx Sayis1 (TL) (TL)
Adana 87 1.755.719 | 1.168.319 | izmir 131 4.316.024 3.586.215
Adiyaman 23 381.189 308.152 | Kahramanmarag 41 916.951 821.681
Afyonkarahisar 37 612.179 607.708 | Karablk 16 187.380 186.726
Agri 15 138.237 135.328 | Karaman 16 127.271 161.771
Aksaray 20 283.134 228.047 | Kars 17 251.960 208.918
Amasya 28 468.508 464.972 | Kastamonu 38 308.432 326.813
Ankara 117 2.919.519| 2.675.902 | Kayseri 42 568.054 448.850
Antalya 76 1.804.103| 1.720.859 | Kirikkale 16 206.291 181.131
Ardahan 3 442.894 442.894 | Kirklareli 28 465.496 336.843
Artvin 18 130.586 77.933 | Kirsehir 19 361.625 407.754
Aydin 88 1.156.057 | 1.150.595 | Kilis 14 75.244 73.264
Balikesir 91 806.991 762.770 | Kocaeli 52 832.431 775.066
Bartin 10 148.323 108.616 | Konya 86 1.042.714 752.972
Batman 6 44.127 40.571 | Kiitahya 48 935.284 552.595
Bayburt 189.553 189.553 | Malatya 39 265.458 256.891
Bilecik 13 189.282 158.156 | Manisa 95 1.436.082 1.307.977
Bingol 7 132.727 132.727 | Mardin 21 211.306 168.754
Bitlis 12 119.374 110.578 | Mersin 73 1.052.078 916.859
Bolu 26 249.191 212.241 | Mugla 34 1.147.197 239.503
Burdur 27 313.206 313.206 | Mus 6 80.146 80.146
Bursa 106 1.630.618 | 1.131.719 | Nevsehir 24 327.913 322.666
Canakkale 33 617.694 539.827 [ Nigde 28 637.064 269.521
Cankiri 14 204.569 216.444 | Ordu 44 681.357 551.615
Corum 43 787.279 541.435 [ Osmaniye 30 258.358 231.649
Denizli 73 733.493 708.139 | Rize 26 389.838 404.423
Diyarbakir 42 754.587 715.349 | Sakarya 73 1.270.480 1.259.604
Duzce 27 347.858 253.440 | Samsun 72 485.661 418.638
Edirne 34 579.698 582.906 | Siirt 13 70.219 70.219
Elaz1g 26 221.867 216.139 | Sinop 16 234.189 200.348
Erzincan 20 370.886 371.406 | Sivas 36 462.004 404.179
Erzurum 43 678.256 774.011 | Sanlurfa 58 760.895 741.890
Eskisehir 39 477.220 440.099 | Sirnak 9 46.106 40.469
Gaziantep 82 1.138.580 804.707 | Tekirdag 34 641.592 583.641
Giresun 34 297.402 257.028 | Tokat 35 653.570 567.242
Gilimiigshane 13 121.749 120.501 | Trabzon 50 556.237 410.011
Hakkari 5 16.510 23.088 | Tunceli 5 145.431 133.043
Hatay 70 602.077 852.134 | Usak 28 310.801 271.547
Igdir 7 71.727 115.371| Van 19 311.527 303.086
Isparta 28 408.883 328.757 | Yalova 17 156.629 169.255
Istanbul 153 5.238.431| 4.733.830| Yozgat 32 341.529 324.214
Istanbul B.* 12 416.102 416.102 | Zonguldak 30 89.185 89.185

TOPLAM 3.125 51.618.394 | 44.708.733

Kaynak: Sanayi ve Ticaret Bakanligi E-Esnaf ve Sanatkér Veri Tabani, Aralik 2009
*Istanbul flinde iki birlik bulunmaktadir.

E-esnaf ve sanatkér veri tabaninda bulunan bilgilerden; 82 birligin 2006 yili toplam gelirlerinin
51,6 milyon TL, giderlerinin ise 44,7 milyon TL oldugu anlasilmaktadir (Tablo 8).
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Turkiye’deki 82 esnaf ve sanatkérlar odalart birliginde; toplam 550 yonetim kurulu dyesi, 282
denetim kurulu Uyesi bulunmaktadirlar. Yonetim kurulu iiyelerine tahmini olarak yillik 7,3
milyon TL, denetim kurulu tyelerine 2,5 milyon TL olmak uzere toplam 9,8 milyon TL aylik
ucret ve huzur hakki 6denmektedir.

2.3.3 Esnaf ve Sanatkarlar Federasyonlari
Federasyonlarin kurulus amaci; aynt meslek dalinda kurulan esnaf ve sanatkarlar odalarinin,
tiyelerinin mesleki yonden ihtiyaglarini karsilamak, caligmalarini ve gelismelerini Turkiye

genelinde isbirligi ve ahenk igerisinde yapabilmelerini saglamaktir.

Tablo 9 Esnaf ve Sanatkar Federasyonlar1 Uye Sayisi

FEDERASYONLAR Uye Sayis1 | Gelir (TL) | Gider (TL)
1 | Tirkiye Soforler ve Otomobilciler 531.476 26.375.998 | 26.375.998
2 | Turkiye Bakkallar Bayiler 158.794 580.253 433.371
3 | Tirkiye Madeni Esya Sanatkarlar 121.749 297.233 304.857
4 | Tirkiye Kahveciler Kiraathaneciler Biifeciler
83.142 175.538 161.969
5 | Tiirkiye Agac Isleri Esnaf ve Sanatkarlari
68.114 160.669 158.533
6 | Turkiye Terziler Konfeksiyoncular ve Giyim
Sanatkarlar 68.403 123.769 116.512
7 | Turkiye Berberler ve Kuaforler 57.145 202.990 189.359
8 | Tirkiye Lokantacilar Kebapgilar Pastacilar ve
Tatlicilar 50.702 92.894 92.894
9 | Turkiye Sebzeciler Meyveciler ve Seyyar 179.622
Pazarcilar Es. ve San. 43.589 155.460
10 | Turkiye Elektrik-Elektronik ve Benzerleri
Teknisyenleri Es. ve San. 41.807 240.334 240.334
11 | Tirkiye Umum Ayakkabicilar 22.711 139.591 139.591
12 | Tiirkiye Firincilar 14.483 357.936 472.207
13 | Turkiye Kasaplar Besiciler Et ve Et Uriinleri
Es. ve San. 10.930 64.090 69.351
Bagh iiye TOPLAMI: 1.273.045 28.966.755 | 28.934.598

Kaynak: Sanayi ve Ticaret Bakanligi E-Esnaf ve Sanatkér Veri Tabani, Aralik 2009

Turkiye’de 13 federasyon bulunmaktadir. Esnaf ve Sanatkar Federasyonlarina bagli odalara
1.273.045 esnaf ve sanatkar kayitlidir (Tablo 9).

Soforler Federasyonu harig, diger federasyonlarin bu gelirlerle, Kanunda sayilan gorevlerini
yerine getirmeleri zor gérulmektedir.

Turkiye’de 13 adet esnaf ve sanatkérlar federasyonu bulunmaktadir. Federasyonlarda toplam 149
kisi yonetim kurulunda, 39 kisi de denetim kurulunda bulunmaktadirlar. Yonetim kurulu
tiyelerine tahmini olarak yillik 2,4 milyon TL, denetim kurulu tyelerine 500 bin TL olmak tzere
toplam 2,9 milyon TL aylik ticret ve huzur hakki 6denmektedir.

2.3.4 Turkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu ve Esnaf ve Sanatkarlar Meslek
Kuruluslarimin Orgiit Yapisi

Tirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu; esnaf ve sanatkérlar meslek kuruluslarinin gati
orgutudur. Konfederasyona, 5362 sayili Kanun geregi birlikler ve federasyonlarin tye olmasi
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zorunludur. Sanayi ve Ticaret Bakanligi e-esnaf ve sanatkér veri tabanina girilen verilere gore;
Turkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonunun 2007 yili itibariyle geliri 21 milyon TL olarak
gerceklesirken gideri 22 milyon TL olarak gerceklesmistir.

Konfederasyonun kurulus amaci: Esnaf ve sanatkarlar odalari, birlikleri ve federasyonlari
arasinda birligi temin, gelisme ve ilerlemeyi saglamak ve genel olarak esnaf ve sanatkarlarin
calismalarint mesleki yonden ve kamu yararina uygun olacak sekilde diizenlemek ve bu hususta
gerekli goriilecek her tiirlii tedbiri almak ve tesebbiiste bulunmak, mesleki egitimlerini
gelistirmek, esnaf ve sanatkarlar1 yurt ¢apinda ve uluslararasi diizeyde temsil etmek, sorunlarinin
¢Oziimii i¢in ulusal ve uluslararas1 kurum ve kuruluslar nezdinde gerekli girisimlerde bulunmak,
ulusal ekonomideki gelismelere paralel olarak liizumlu goriilecek mesleki tedbirleri almak ve
Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 tarafindan esnaf ve sanatkarlarla ilgili verilecek gorevleri yapmaktir.

Esnaf ve sanatkarlar; ¢alisma bolgesinde ihtisas odasi var ise ihtisas odasina, yok ise karma
odaya kayit olmak zorundadirlar. Oda kurulus yeter sayisina ulasilamayan yerlerdeki esnaf ve
sanatkarlarin kayitlari, birlik marifeti ile tutulur. Esnaf ve sanatkarlara, odalarca verilen
hizmetler, oda kurulamayan il¢elerde sube agmak suretiyle birlik tarafindan verilir.

Esnaf ve sanatkar odalari, birliklere {iye olmak zorundadirlar. Ayrica ihtisas odalari, ayn1 meslek
dalinda faaliyet gosteren federasyon var ise o federasyona da liye olmak zorundadir (Tablo 10).

Tablo 10 Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslar1 Orgiit Yapisi

| TURKIYE ESNAF VE SANATKARLARI _KONFEDERASYONU

MESLEKI FE SYONLAR

TURKIYE SOFORLER VE OTOMOBILCILER Esnaf ve Sanatkarlar Odalari Birlikleri
FEDERASYONU (ESOB)

TURKIYE BAKKALLAR VE BAYILER FEDERASYONU |

TURKIYE KEBAPCILAR , KOFTECILER , TATLICILAR,
PASTACILAR VE LOKANTACILAR FEDERASYONU

TURKIYE FIRINCILAR FEDERASYONU

TURKIYE AGAC ISLERI ESNAF VE SANATKARLARI
FEDERASYONU

TURKIYE BERBERLER VE KUAFORLER .
FEDERASYONU MESLEKI ODALAR

TURKIYE ELEKTRIK-ELEKTRONIK VE BENZERLERI
TEKNISYENLERI ESNAF VE SANATKARLARI
FEDERASYONU

TURKIYE KAHVECILER KIRAATHANECILER
BUFECILER FEDERASYONU

TURKIYE UMUM AYAKKABICILAR FEDERASYONU

TURKI'YEATERZiLER KONFEKSTYONCULAR VE GiYIM
SANATKARLARI FEDERASYONU

TURKIYE MADENI ESYA SANATKARLARI .
FEDERASYONU ESNAF VE SANATKARLAR

TURKIYE KASAPLAR, BESICILER ET VE ET URUNLERI
ESNAF VE SANATKARLARI FEDERASYONU

TURKIYE SEBZECILER MEY VECILER VE SEYYAR
PAZARCILAR ESNAF VE SANATKARLARI
FEDERASYONU
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Turkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonunda (TESK) 20 kisi yonetim ve denetim kurulu
tiyesi olarak gorev yapmaktadir. Bu kisilere tahmini olarak yilda 547 bin TL aylik iicret ve huzur
hakki 6denmektedir.

Esnaf ve sanatkarlar meslek kuruluslarinda toplam 33.484 kisi yonetim ve denetim kurulu tiyesi
olarak gorev yapmaktadir. Bu kisilere tahmini olarak yilda 150 milyon TL aylik ticret ve huzur
hakki 6denmektedir.

2.4 Esnaf ve Sanatkarlar Tarafindan Odenen Aidatlar, Uye Kayit Ucreti, Tescil, Terkin,
Tadil ile Ilgili Harclar ve Ilan Ucretleri

5362 Sayili Esnaf ve Sanatkéarlar Meslek Kuruluglari Kanununun 61’inci maddesinde;

-Uyenin sicile ilk kayit yapilmasi sirasinda &deyecegi kayit iicretinin, asgari iicretin onda
birinden az, yarisindan fazla olamayacagi,

-Uyenin odaya 6deyecegi yillik aidatin, asgari iicretin onda birinden az, yarisindan fazla
olamayacagi, kayit ticretinin alindig1 y1l i¢in ayrica yillik aidat alinamayacagi,

-Esnaf ve sanatkarlar meslek kuruluslarinin diizenledikleri ve onayladiklar1 belgeler ile yaptiklar
hizmet karsiliginda alacaklar iicretlerin miktar ve orani; maktu olanlarda bu fikranin (a) ve (b)
bentleri uyarinca belirlenecek miktarin onda birinden, nispi olanlarda ise belgede gecen degerin
binde onundan fazla olamayacagi,

Hiikiim altina alinmustir.

Bu hiikiim ¢ergevesinde ¢ikarilan yOnetmelik ve genelgelere gore esnaf ve sanatkarlar kayit
ticreti ve yillik aidat 6demektedir. Esnaf ve sanatkarlarin 6dedigi bu iicretler, iiyesi oldugu
meslek kurulusu olan odanin bulundugu yere, esnaf ve sanatkdrin meslegine ve isyerinin
niteligine bagl olarak belirlenmektedir. Esnaf ve sanatkarlar, 01.01.2009 tarihi itibartyla asgari
67 TL, azami 167 TL kayit ticreti ve yillik aidat 6demektedir. Kayit iicreti, esnaf ve
sanatkarlarin sicil kayd: esnasinda sicil miidiirliigh tarafindan tahsil edilmektedir. Yillik aidat
Nisan ve Ekim aylarinda iki taksit halinde ilgili odaya 6denmektedir. Kayit {icretinin 6dendigi y1l
icin ayrica yillik aidat 6denmemektedir (TESK, 29/12/2008 tarihli 121 sayili Genelge).

Ayrica, esnaf ve sanatkérlardan tescil, tadil ve terkin islemleri nedeniyle har¢ ve gazete ilan
bedeli alimmaktadir. Bu bedeller, esnaf ve sanatkarin kalkinmada oncelikli illerde faaliyette
bulunup bulunmamasina goére degismektedir. (TESK, 25.03.2008/38 sayili sicil gazetesi ilan
ucret tarife genelgesi, 26.12.2008/118 sayil1 sicil harg tarife genelgesi).

Kalkinmada Oncelikli Yéreler disinda kalan illerde; esnaf ve sanatkarlar tarafindan ilk kayitta
toplam 142 TL, kayit sildirmede 31 TL, tadilde 58 TL harg ve ilan bedeli 6denmektedir.

Kalkinmada Oncelikli Yorelerdeki illerde esnaf ve sanatkarlar tarafindan ilk kayitta toplam 97
TL, kayt sildirmede 21 TL, tadilde 43 TL harg ve ilan bedeli 6denmektedir.

Esnaf ve sanatkér, esnaf ve sanatkérlar siciline ve odaya ilk kaydi sirasinda, har¢ ve ilan

bedelinin yani sira, odanin bulundugu yere, esnaf ve sanatkarin meslegine ve isgyerinin niteligine
bagli olarak belirlenen kayit ticreti (asgari 67 TL, azami 167 TL) de 6demektedir.
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Dolayisiyla, yeni ise baslayan esnaf ve sanatkar tarafindan 6denebilecek azami tutar 309 TL,
asgari tutar ise 164 TL olmaktadir.

Esnaf ve sanatkérin is yerini kapatmasi halinde esnaf ve sanatkérlar sicili ve Uyesi oldugu esnaf
oda kaydini terkin ettirmesi i¢in 6demesi gereken azami tutar 31 TL ve asgari tutar 21 TL
olmaktadir.

2.5 Kredi ve Finansman

Esnaf ve sanatkarlar, basta esnaf ve sanatkarlar kredi ve kefalet kooperatifi aracilig: ile Halk
Bankasi’ndan, KOSGEB kredi ve desteklerinden, Kredi Garanti Fonu A.S’nin kefaletiyle verilen
kredilerden faydalanabilmektedir. Ekonomik durumu iyi olan esnaf ve sanatkérlar ayrica ticari
kredi de kullanabilmektedir.

2.5.1 Esnaf ve Sanatkarlar Kredi Kefalet Kooperatifleri (ESKKK) Aracihgiyla Tiirkiye
Halk Bankas1 Tarafindan Kullandirilan Krediler:

Esnafin finansman ihtiyacini karsilamak amaci ile kurulan esnaf ve sanatkéarlar kredi ve kefalet
kooperatifleri, 1969 yilina kadar Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine tabi olarak, 1969 yilindan
sonra ise 1163 sayili Kooperatifler Kanununun yiiriirliige girmesi ile bu Kanun hiikiimlerine gore
faaliyetlerini stirduren 6zel hukuk tiizel kisiligine haiz kuruluslardir.

Tiirkiye’de kredi kooperatiflerinin kurulusuna ilk olarak 10.08.1951 yilinda baslanmig, bu
tarihten itibaren sayilar1 artarak devam etmis ve 1970 yilinda 450 kooperatif sayisina
ulagilmigtir. 1970 yilinda Tiirkiye genelindeki 450 kooperatif, illerde birleserek 14 bolge birligini
olusturmus ve bu bolge birlikleri de kendi aralarinda orgiitlenerek ulusal diizeyde Merkez
Birligi’ni olusturmuslardir. Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Kredi Kefalet Kooperatifleri Merkez
Birligi (TESKOMB) catis1 altinda; 32 bolge birligi, 915 kredi kefalet kooperatifi ve 784.559
ortak bulunmaktadir.

Tiirkiye Halk Bankas1 esnaf ve sanatkar ile KOBI'lere en biiyiik kredi destegi saglayan kamu
bankasidir. Halk Bankasinin esnaf ve sanatkarlara sundugu avantajlar asagida yer almaktadir;

a- Diisitk Oranh Faiz Uygulamasi: Kooperatif kredilerinin faizi 14.01.2010 tarihinden
itibaren yiizde 13’e indirilmis olup, her yil Bakanlar Kurulu Karar1 ile belirlenen bir orant
Hazine Miistesarligi tarafindan sibvanse edilmektedir. Hazine bu oranin yiizde 50’sini
karsilamaktadir. Kalan ytizde 50°si esnaf ve sanatkara yansitilmaktadir.

Tablo 11 Kooperatif Kredilerine Ait Gelir Kayiplar1 I¢in Hazinece Yapilan Odemelerinin
Yillara Gore Durumu

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Kredi Tutar1 (Milyon TL) 154 690 1.212 1559 2362 2.634 3.114 3.291
Yil iginde Odenen Gelir Kayb1 16 38 79 77 111 176 204 -
(Milyon TL)

Cari Faiz Orani (yilsonu yiizde ) 59 43 30 23 20 20 22 18
Esnafin Odedigi Faiz Oran 47 30 25 17 13 13 14,3 9

Uzerinde Kredi Bulunan Esnaf sayisi 101 150 218 228 257 267 254 250
(1000 kisi)

Esnaf ve sanatkarlara kullandirilacak Tirkiye Halk Bankasi kredileri i¢in 2008 y1il1 biit¢esinden
211 milyon TL, 2009 biitgesinden 275 milyon TL ayrilmistir.
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b- Uygun Vade ve Limit: Sahis Ust limiti 2000 yilinda 5 bin TL iken, 2009 yilinda kooperatifin
mali yapisina gore 35.000 ya da 50.000 TL’ye ulagmustir. Kredilerde vade 2 ila 4 yil arasinda
degismekte olup ortalama vade 2 yildir.

c- Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi istisnasi: 6802 Sayili Gider Vergisinin “Banka ve
Sigorta Muameleleri Vergisine” iliskin istisnalar1 diizenleyen 29. maddesinin “m” fikrasinda
“Tiirkiye Halk Bankasi'nca ESKKK’nin kefaleti altinda esnaf ve sanatkarlara verilen krediler
dolayisiyla alinan paralarla, bu kooperatiflerin ortaklarindan masraf karsiligi adiyla aldiklari
paralar banka ve sigorta muameleleri vergisinden miistesnadir” denilmekte olup, Tiirkiye Halk
Bankasinca s6z konusu kooperatiflerin kefaletiyle kullandirilan kredilere tahakkuk ettirilen
faizler banka ve sigorta muameleleri vergisinden istisna edilmistir.

d- Damga Vergisi Istisnas1: 488 Sayili Damga Vergisi Kanununun 18. maddesinde; “Tiirkiye
Halk Bankasinin, esnaf kefalet ve kiiciik sanat kooperatifleri ve ortaklari ve bu kooperatiflerin
kendi ortaklar1 ile miinasebetlerinde tanzim olunacak bor¢ senetleri, bor¢ ddeme makbuzlari,
ipotek ve rehin senetleri”’nin Damga Vergisinden istisna edildigi hiikkmii bulunmaktadir.

e- Kaynak Kullammim Destekleme Fonu Muafiyeti: 12.5.1988 tarih, 88/12944 sayili
Bakanlar Kurulu Karar1 ile Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifi kefaletiyle
kullandirilan krediler, Kaynak Kullanimini Destekleme Fonundan muaf tutulmustur.

ESKKK’lar Aracihigiyla Kullanilan Krediler:
A) ESKKK ve Ust Kuruluslar i¢in Yapilan Kesintiler:

a- Yuzde 3 Oranindaki Bloke Sermaye Kesintisi: Halk Bankasinca yiiriirliige konulan
“Kooperatif Kredileri Uygulama Talimati” ve TESKOMB Genelgesi uyarinca yapilan yuzde 3
bloke sermaye kesintisi, ortagin istegine gore ya kredinin son taksitine mahsup edilmekte ya da
bor¢ kapandiginda kooperatif ortagina iade edilmektedir. Dolayisiyla Bloke Sermaye
Kesintisinin kredi maliyetine etkisi bulunmamaktadir.

b- Ylzde 1 Oranindaki Risk Fonu Kesintisi: Merkez Birligi Ana sozlesmesinde 2005 yilinda
yapilan degisiklik sonrasinda “Kooperatiflerin Alacaklar1 Masraf Karsiliklar” baglikli 30’uncu
maddesinin lglincli fikrasinda, kredi kullandirilmasi sirasinda risk fonu kesintisi yapilacagi
hilkme baglanmigtir. Halihazirda kullanilan kredi tizerinden yiizde 1 oraninda risk fonu kesintisi
yapilmaktadir.

C- YUzde 2 Oranindaki Masraf Karsihgr Kesintisi: Merkez Birligi Ana sozlesmesinin
“Kooperatiflerin Alacaklart Masraf Karsiliklar1” bagslikli 30’uncu maddesinin birinci ve ikinci
fikralarinda; kooperatiflerin ortaklar1 i¢in bankalara verdigi kefaletten ve gordiigi diger
hizmetlerden dolay1 ortaklardan alacagi masraf karsiliginin kesilecegi hiikme baglanmistir.
Halihazirda yillik olarak yiizde 2 oraninda uygulanan masraf karsilig1 kesintisi kooperatiflerin
biiylik cogunlugu tarafindan 1 defaya mahsus olmak {izere yapilmaktadir.

d- Yiizde 0,5 Oraminda Ust Kurulus Katihm Pay1 Kesintisi: TESKOMB Ana sozlesmesinin
30. maddesi geregince yapilan bu kesinti kooperatif ve iist birliklerinin masraflarinda
kullanilmaktadir.

B) ESKKK aracihg ile Halk Bankasindan Kullanilan Kredilere Iliskin Genel Bilgiler:

Halk Bankasindan ESKKK kefaletiyle esnaf ve sanatkérlara kullandirilan kredilerin gosterge faiz
orani 2009 yilinin basinda yiizde 24 iken, bu oran 14.01.2010 tarihinden itibaren yiizde 13’e
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indirilmistir. 2010 yilinda gosterge faiz oranimnin 6,5 puanlik kismi igin (cari faizin yuzde 50’si
oraninda) Bakanlar Kurulu Karar1 geregince Hazine destegi saglanmaktadir.

Esnaf ve sanatkarlara Tirkiye Halk Bankasi’nca kullandirilan kredi tiirleri; uluslararasi
nakliyecilere destek kredisi, 1skonto kredisi, isletme kredisi, tesis kredisi, sofor tasit edindirme
kredisi, sofor esnafina tasit onarim kredisi, aylik esit taksitli isletme kredisi teminat mektubu
kredisidir.

Tablo 12 Tiirkiye Halk Bankasi (Kooperatif) Kredilerinin Geligimi

Yillar Kredi Risk Bakiyesi | Uzerinde Kredi bulunan | ESKKK’ne Kayith
(Milyon TL) Esnaf Sayisi Ortak Sayisi
2004 1.212 218.470 667.993
2005 1.559 228.278 668.835
2006 2.362 257.030 668.918
2007 2.634 266.922 669.877
2008 3.114 254.165 671.508
2009 3.291 250.386 784.559

Kaynak: Halk Bankasi.
31/12/20009 tarihi itibariyle;

- 250.386 kisi iizerinde 3.291 milyar TL kooperatif kredi bakiyesi mevcuttur. Esnaf ve
Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatiflerine kayith ortak sayisi ise 784.559dur.

- Kredi bakiyesi bulunan esnaf ve sanatkar sayisi sicile kayith esnaf ve sanatkarin (1.912.179)
yuzde 13’udr.

Grafik 2 Kooperatif Kredilerinden Faydalanan Esnaf ve Sanatk&rlarin  Durumu

250.386

1.912.179

% = Kredi Kullanan Esnaf ve Sanatkar Sayisi | Sicile Kayith Esnaf ve Sanatkar Sayisi
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Tablo 13 Kooperatif Kredilerine Uygulanan Faiz Oranlari

Yillar Cari Faiz Orani Faiz Indirimi Indirimli Faiz Oran1
(Ylzde) (Yizde) (Ylzde)

2002 59 20,4 47
2003 43 30,2 30
2004 30 25 25
2005 22,8 25-35 17,1
2006 20 35 13
2007 20 35 13
2008 22 35 14.3
2009 16 50 8
2010 13 50 6,5

Esnaf ve sanatkarlar tarafindan 2002 yilinda, Halk Bankasindan yilizde 47 faiz ile kredi
kullanilirken, 2010 yilinda bu oran ylizde 6,5 olmustur. Faiz indirim oram1 2002 yilinda ylizde
20,4’ten yiizde 50’ye ¢ikmistir. Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri tarafindan
kullandirilan kredilerden; yiizde 1 risk fonu, ylizde 2 masraf karsiligi, ylizde 0,5 katki payr olmak
tizere toplam yiizde 3,5 kesinti yapilmaktadir. Ayrica, ylizde 3 oraninda bloke sermaye kesintisi
yapilmaktadir. Yapilan bu kesinti kooperatif ortagina iade edilmektedir.

Diinyadaki bankacilik sisteminde degisimler yasanmaktadir. BASEL II kriterlerine gére kredi
faiz orani, firmanin riski dikkate alinarak hesaplanacak, kredinin sorunlu kredi olma olasilig
bor¢lunun kredisiyle iliskilendirilecektir. BASEL II hiikiimlerinin uygulanmasiyla birlikte
bugiine kadar kredi teminati olarak kabul edilen miisteri ¢ek, senetleri ile ortak ve grup sirketi
kefaletlerinin teminat degeri kalmayacaktir.

BASEL II kurallar islemeye basladiginda esnaf ve sanatkarlara kullandirilan kredilerde pek ¢ok
kriter degisecek, kredi almak zorlasacaktir. Kredi kefalet kooperatifleri derecelendirilecek,
derecesi en iyi olan kooperatif ortag1 daha iyi kosullarda kredi kullanabilecektir. Dolayisiyla bu
stiregte daha giiclii bir yapiya kavusmak i¢in kooperatiflere ¢ok 6nemli gorevler diismektedir.
BASEL Il, “bankalar-kredi miisterisi-derecelendirme kurulusu” tiggeni sistemini gerektirmekte,
artik bankalar kredi miisterisinin nitel yonlerini ihmal ederek sadece nicel ve somut 6lctlere
gore durumlan degerlendirebileceklerdir.

2.5.2 Kredi Garanti Fonu:

1991 yilinda kurulan Kredi Garanti Fonu A.S. (KGF), kiiciik ve orta 6l¢ekli isletmeler i¢in
sagladigi kefaletle bu isletmelere destek vermekte, yatirnmlarinin ve isletmelerinin
finansmaninda banka kredisi kullanmalarint miimkiin hale getirmektedir. Bu sayede girisimcilik
tesvik edilmekte, ekonomik biiylime ve kalkinmaya katki saglanmaktadir.

KGF’nin en biiyiik ortaklar1 ylizde 33,2 payla Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, yiizde 33,2
payla KOSGEB’dir. Geri kalan yiizde 33,6 pay ise ¢ogu bankalar olmak iizere 23 ayr1 kurulusa
aittir.

Kefalet talebinde bulunan firmalarin degerlendirmeye alinabilmesi i¢in, maktu bir inceleme
ucreti alinmaktadir. Talebin uygun bulunmasi ve kredinin KGF’nin kefaleti ile kullanilmasi
durumunda da, kredi vadesi boyunca her yil pesin olarak, kefalet bakiyesi iizerinden, kefaletin
nakdi, gayri-nakdi veya diger ozelligine gore, yillik yizde 1 ile yizde 2 arasinda degisen
oranlarda komisyon alinmaktadir. Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI) icin kefalet
ust limiti 750 bin TL, KOBI’nin dogrudan ya da dolayl1 olarak risk grubu olusturdugu isletmeler
icin ise kefalet Ust limiti 1 milyon TL olarak uygulanmaktadir.
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Riskin paylasimi ilkesine gore ¢alisan Kredi Garanti Fonu, kredinin en ¢ok ylizde 80’ine kadar
kefalet vermektedir.

1994-2009 tarihleri arasinda KGF kefaletiyle toplam 6.577 kisiye toplam 1.088 milyar TL
kefalet saglanmig ve bu kefalet yoluyla 1.549 milyar TL kredi hacmi olusturulmustur. KGF’nin
saglamis oldugu kefalet devamli artma egilimindedir.

Diger taraftan, Bakanlar Kurulunun 14.07.2009 tarih ve 2009/15197 sayili karar ile KGF’ye 1
milyar TL kaynak aktarilmasina karar verilmistir. Bu baglamda, gelecekte KGF’nin krediye
erisim konusunda 6nemli gorevler listlenebilecegi ongoriilmektedir.

Esnaf ve sanatkarlarin, KGF’nin imkénlarindan yeterince yararlanamamalarinin nedenleri
arasinda; esnaf ve sanatkérlarin KGF hakkinda yeteri kadar bilgiye sahip olmamasi, kooperatifler
aracihi@n ile kullandirilan kredilerin daha cazip gorulmesi, KGF kefaletinden yararlanabilmek
icin banka faizinin istiine komisyon alinmasi, vergiden muaf ve basit usulde vergilendirilen
esnafin kapsam diginda olmasi, bankalarca isletmelerin kayitlarinin diizenli olmasinin istenmesi
(bilanco esasina gore defter tutulmasi vb) sayilabilir.

2.5.3 Kiucik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanhg
(KOSGEB).

Kiicik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB);
Turkiye ekonomisinde igyerleri ve istihdam paylari yoniinden biiyiik bir 6neme sahip olan kiigiik
ve orta Olgekli sanayi isletmelerinin etkinligini artirmak, rekabet giiglerini ve diizeylerini
yukseltmek, sanayide bitlinlesmeyi ekonomik gelismelere uygun bigimde gergeklestirmek
amaciyla, 12 Nisan 1990 tarih ve 3624 sayili Kanun ile kurulmustur.

1990 yilinda 8 hizmet merkezi ile faaliyete baglayan KOSGEB, bugiin Tiirkiye'nin 33 ilinde
kurulu, 35’i isletme Gelistirme Merkezi, 20’si Teknoloji Gelistirme Merkezi olmak (izere, 55
hizmet merkezi ile kiigiik ve orta 6l¢ekli isletmelere, Tiirkiye ¢apinda hizmet vermektedir.

KOSGEB, 1-250 arasinda is¢i ¢alistiran ve imalat sanayi sektoriinde faaliyet gosteren isletmelere
cesitli krediler vermektedir. KOSGEB tarafindan 2003-2009 doneminde KOBI’lere verilen
destek tutar1 asagida gosterilmistir.

Tablo 14 KOSGEB Kredi Faiz Destekleri Kapsaminda Kullandirilan Kredi Bilgileri

Yih Kredi Adedi Olusturulan Kredi Hacmi (TL)

2003 556 45.580.000

2004 3.230 333.112.443

2005 3.102 413.314.799

2006 2.747 322.390.819

2007 11.642 1.360.070.000

2008 22.207 1.462.913.123

2009* 82.494 3.140.000.000
TOPLAM: 129.342 7.055.388.061

Kaynak: KOSGEB
*2009 y1li rakamlart 25.12.2009 tarihi itibariyla kredi talebi onaylanmis tutar.

KOSGEB tarafindan, 2003-2009 déneminde KOBI’lere 7.055.388.061.- TL tutarinda kredi
hacmi olusturulmustur. KOSGEB destekleri, mevzuat geregi imalat sektoriinde faaliyet gosteren
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isletmelere verilmekte iken, 3624 sayili KOSGEB Kanununda yapilan degisikligin 05.05.2009
tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirtirlige girmesiyle, KOSGEB desteklerinden artik
imalat sektoriindeki esnaf ve sanatkarlarla birlikte hizmet sektériinde faaliyette bulunan esnaf ve
sanatkarlarin da yararlanmasinin 6nii agilmastir.

2.5.4. Kuguk Sanayi Siteleri

Kicuk Sanayi Sitelerinin (KSS) kurulusu ile; sanayinin disipline edilmesi, sehrin planl
gelismesine katkida bulunulmasi, birbirini tamamlayict ve birbirinin yan {riiniini tesvik eden
sanatkarlarin bir arada ve bir program dahilinde liretim yapmalariyla, iiretimde verimliligin ve
kar artisinin saglanmasi, sanayinin az gelismis bolgelerde yayginlastirilmasi, tarim alanlarinin
sanayide kullanilmasimin disipline edilmesi, saglikli, ucuz, giivenilir bir altyap1 ve ortak sosyal
tesisler kurulmasi, temel hedef olarak belirlenmistir.

Kicuk sanayicilerin (esnaf ve sanatkarlarin da) giiniin kosullarina uygun modern ve teknik
olanaklar1 olan birer isyerine sahip olmalarin1 saglamak ve bu toplulugun genel ve sosyal
ihtiyaglarin1 karsilamak tizere, 1163 sayili Kooperatifler Kanununa gore kurulmus olan KSS
Yapi1 Kooperatiflerine kredi ve teknik destek saglanmaktadir.

Sanayi ve Ticaret Bakanligi Yatirnm Programinda yer alan KSS'lerin altyapi insaatlarinin
tamami, istyapi insatlarinin ise ylzde 70 ‘ine kadar olan kismu kredilendirilmektedir. Kredi
destegiyle yapilacak olan KSS iistyap1 insaatlarina;

-Kalkinmada 6ncelikli yorelerde ve dogal afet geciren bolgelerde, iist yapt kredilendirme oram
yuzde 70 olup yuzde 1 faiz orani ile 2 y1l1 6demesiz toplam 15 yil geri 6demeli,

-Normal illerde, iist yap1 kredilendirme orani yiizde 60 olup ylzde 3 faiz orani ile 2 y1l 6demesiz
toplam 13 y1l geri 6demeli,

-Gelismis illerde, iist yap1 kredilendirme orani ylzde 50 olup ylzde 6 faiz orami ile 2 yil
odemesiz toplam 11 yil geri 6demels,

kredi kullandirilmaktadir. Alt yapr da faiz ve geri 6deme sartlar1 {list yapi ile ayni ve
kredilendirme oranlar1 da ylzde 100 olarak uygulanmaktadir.

KSS tiizel kisiligi; insaat bitim tarihini takip eden biitce yilindan itibaren 5 yil siire ile emlak
vergisinden, arsa ve  igyeri  teslimleri  kurumlar  vergisi ve  KDV'den,
bina ingaat ve yap1 kullanma izni harcindan muaftir. KSS’lerde yer alan isletmeler; bina ingaat
harc1 ve yap1 kullanma izni harcindan, Kalkinmada Oncelikli Yorelerdeki (KOY) biiyiiksehir
belediye sinirlart iginde yer alan veya KOY kapsamu disinda illerdeki niifusu 5000'den az olan
belediye sinirlar igerisindeki KSS'lerdeki igletmeler ¢evre temizlik vergisinin ylzde 50 ‘sinden
muaftir.

2009 yil1 sonu itibariyle Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 kredi destegi ile toplam 92.138 isyerinden
olusan 438 adet Kiigiik Sanayi Sitesi hizmete sunulmus ve yaklasik 462.000 kisiye, daha saglikli
sartlarda ¢alisma imkani saglanmistir. Bu projeler i¢in 2010 yili fiyatlariyla toplam 2.7 milyar
TL tutarinda kredi kullandirilmastir.

Sanayi ve Ticaret Bakanligi 2010 yil1 Yatirim Programinda; 4.434 isyerlik 40 adet devam eden
ve 497 igyerlik 8 adet yeni proje olmak Uzere toplam 4.931 igyerlik 48 adet Kiigik Sanayi Sitesi
projesi yer almaktadir. Bunlarin proje tutarit 418 milyon TL olup bu projeler icin 2009 yili
sonuna kadar, 2010 yil1 fiyatlariyla 48 milyon TL harcama yapilmustir.
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Tablo 15 Kiigiik Sanayi Sitelerinin Cografi Bolgelere Gore Dagilimi (Ocak 2010)

2009 SONU BIiTEN PROJELER
BOLGE ADI iSYERI Tiirkiye Toplamina Orani
ADET SAYISI (Yuzde)
MARMARA (111L) 65 13.780 14,96
EGE (81L) 67 14.774 16,03
AKDENIZ (81L) 48 12.640 13,72
IC ANADOLU (131L) 91 18.397 19,97
KARADENIZ (18 1L) 89 15.711 17,05
DOGU ANADOLU (14 iL) 47 7.949 8,63
G.DOGU ANADOLU (91iL) 31 8.887 9,65
TURKIYE TOPLAMI (81 iL) 438 92.138 100

2.6 Vergi ve Sosyal Guvenlik

Esnaf ve sanatkarlar Ozellikle kayit disi ve isportadan kaynaklanan haksiz rekabetle karsi
karsiyadirlar. Biitliin ¢caba ve gayretlere ragmen, kayit dis1 calismaya engel olunamamasi, kayit
icindeki esnaf-sanatkar1 da kayit digina itmektedir.

2.6.1 Vergi

Halen yarlrlikte bulunan 193 sayili Gelir Vergisi Kanununda esnaf ve sanatkarlarin
vergilendirilmesinde 3 farkli yontem uygulanmaktadir.

a) Vergiden muaf esnaf.

b) Basit usulde vergilendirme.

c) Gergek usulde vergilendirme (Ticari kazancin isletme hesabi esasina gore tespiti, ticari
kazancin bilango hesabi esasina gore tespiti).

Basit usulde vergilendirmede, bir hesap donemi icinde elde edilen hasilat ile giderler ve satilan
mallarin alis bedelleri arasindaki miispet fark, ticari kazang olarak tespit edilmektedir. Bu fark
faaliyetle ilgili olarak alinmasi1 ve verilmesi mecburi olan alis ve giderler ile hasilatlara iligkin
belgelerde yazili tutarlara gére hesaplanmaktadir.

Basit usulde vergilendirme 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun 46-51. maddelerinde
diizenlenmistir. Basit usulde vergilendirmenin esnaf ve sanatkarlara sagladigi avantajlar
sunlardir:

A - Kanunla Saglanan Kolayliklar:

1. Defter tutulmamaktadir.

2. Gegici vergi 6denmemektedir.

3. Isteyenlerin kayitlart meslek odalarindaki biirolarda tutulmaktadir.

4. Mal teslimi ve hizmet ifalar1 katma deger vergisinden istisna edilmistir.
5. Isteyen miikellefler 6deme kaydedici cihaz kullanmaktadir.

B - Genel Tebligler ile Saglanan Kolayliklar:

1. Gin sonunda toplu belge diizenleme imkanina sahiptirler.
2. Vergi tevkifat1 yapma yiikiimliiliikleri bulunmamaktadir
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3. Ticari kazancin tespitinde amortismana tabi iktisadi kiymet satislar1 dikkate alinmamakta ve
fatura diizenlenmemektedir.

4. Meslek odalarina iiye kaydi yapilmayan miikelleflere, II. siif tiiccarlar gibi belge temini
kolaylig1 saglanmustir.

Basit usule tabi olmanin sartlarindan herhangi birini takvim yili i¢inde kaybedenler, ertesi
takvim y1l1 bagindan itibaren, gercek usulde vergilendirilirler.

Gergek usulde vergilendirilen mikellefler bir daha hicbir sekilde basit usulde vergilendirmeye
donememekte, bu kisilerin aym tiirden is yapan es ve c¢ocuklari da basit usulden
faydalanamamaktadirlar.

Tablo 16 Yillar itibariyle Esnaf ve Sanatkarm Basit Usulde Odedigi Vergi Tutar

Yili Basit  Usulde | Toplam  Vergi | Yiluk Odenen | Ayhk  Odenen
Miukellef Sayis1 | Tahsilati (TL) Vergi (TL) Vergi (TL)

2006 775.141 166.490.000 215 18

2007 762.111 197.097.000 259 22

2008 744.188 208.705.000 280 23

2009 739.092 244.269.000 330 28

Kaynak: www.gib.gov.tr, www.muhasebat.gov.tr

Basit usulde vergilendirilen esnaf ve sanatkarlar 2006 yilinda yillik ortalama 215 TL vergi 6der
iken, 2008 yilinda bu tutar 330 TL’ye ¢ikmustir.

Turkiye’de 2009 yili Aralik ayi itibariyle toplam 1.912.179 esnaf ve sanatkar bulunmaktadir.
2009 yil1 Aralik ay1 itibariyle 739.092 esnaf ve sanatkar basit usulde vergi mukellefidir. Basit
usulde vergiye tabi olanlarin disinda kalan ve sayilar1 1 milyonu asan esnaf ve sanatkarin 6nemli
bir kismi gercek usulde gelir vergisine tabidir. Geri kalan kii¢lik bir kismi1 ise vergiden muaftir.
Vergiden muaf olan esnaf ve sanatkarin sayisina iliskin veri bulunmamaktadir.

Yine isletme hesab1 esasina gore vergiye tabi esnaf ve sanatkarlarin sayisi ile 6dedikleri vergiye
iliskin veri de bulunmamaktadir.

2.6.2 Sosyal Guvenlik

Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi 2009 yilina ait Ekim verilerine gore; Turkiye’de genel
olarak sosyal glvenlik kapsaminda toplam 15 milyon aktif sigortali bulunurken dosya bazinda
8.43 milyon pasif (emekli) sigortali bulunmaktadir. Sosyal giivenlik kapsaminda bulunan
sigortalilarin niifusa oran1 yuzde 81°dir.

1479 sayilh Bag-Kur Kanununa gore, esnaf ve sanatkar, 12. basamaga kadar otomatik olarak
Kurum tarafindan yiikseltilmekte ve 12. basamaktan sonra sectikleri veya intibak ettirildikleri
basamaklara gore prim 6demekte idiler.

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ile 1 Ekim 2008 tarihinden
itibaren yukarida belirtilen basamak sistemi kaldirilarak yerine yeni bir sistem getirilmistir. S0z
konusu sisteme gore; hizmet akdine bagli olmaksizin kendi adina ve hesabina bagimsiz
calisanlara her ay i¢in otuz tam giin prim 6demesi zorunlulugu getirilmistir. Prime esas
kazanclar1 ise; prime esas gilinlilk kazang alt sinir ile iist sinir1 arasinda (giinliik kazancin alt
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sinir1, asgari {icretin otuzda biri, tist sinir1 ise giinliik kazang alt sinirmin 6,5 kati) kalmak sart1 ile
esnaf ve sanatkarlarin kendileri tarafindan beyan edilecektir.

Kurumun Mayis 2008’de Esnaf ve Sanatkérlar ve Diger Bagimsiz Calisanlar Kurumunun (Bag-
Kur) prim 6denme durumuna iligskin yayinladigi biiltende, borg¢suz sigortalilarin orani yuzde 37,7
olarak belirtilmistir. Bu orandan da anlasilacagi iizere esnaf ve sanatkarlar sosyal guvenlik
primini 6demede zorlanmaktadir.

Ote yandan, bagimsiz calisanlardan alnan gelirlerin, bunlarm giderlerini karsilayamamakta
oldugu da dikkat ¢ekmektedir.

Ayrica esnaf ve sanatkérlar, Sosyal Guvenlik Kurumu yonetim kurulunda temsil edilmemektedir.
2.7 Esnaf ve Sanatkarlar ile Yerel Yonetimler

Yerel kaynaklarin en iyi sekilde kullanilmasinda, yerel yonetimler ve esnaf sanatkarlarin
rolleri cok 6nemlidir.

Bilindigi iizere yerel yonetimler; ulasim ve zabita hizmetlerinden turizm ve tanitima,
giivenlik ve temizlikten alt yapiya, ekonomi ve ticaretin gelistirilmesinden meslek ve beceri
kazandirmaya kadar mahalli miisterek nitelikteki her tiirlii gérev ve hizmeti yapmaktadirlar.

Bu gorev ve hizmetler dikkate alindiginda, esnaf ve sanatkarlarin degisim ve doniisiimiinde
yerel yonetimlere 6nemli gorevler dismektedir.

Esnaf ve sanatkarlarin miisteri memnuniyeti ¢er¢evesinde degisim ve donilisiimii; bir taraftan
esnaf ve sanatkarin kendisine kazang saglarken, diger taraftan miisteri memnuniyetini
artiracaktir. Bu durum ise, yerel yonetimlerin amaclarindan bazilarina ulasilmasi anlamina
gelmektedir.

Bu baglamda, yerel yonetimler ile esnaf ve sanatkarlar meslek kuruluslarmin, sehrin
gelisimine katki saglayacak projeler iiretmesinin ve uygulanmasiin tesvik edilmesi ve
desteklenmesi 6nem arz etmektedir.

2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu kapsaminda esnaf ve sanatkarlar yerel yonetimlere vergi
ve har¢ ddemektedirler.

1- flan ve Reklam Vergisi: Diikkan, ticari ve siai miiessese ve serbest meslek erbabinca gesitli
yerlere asilan ve takilan her ¢esit levha, yazi ve resim gibi tiim sabit ilan ve reklamlarin beher
metrekaresinden yillik olarak vergi alinmaktadir.

2- Tatil Giinlerinde Calisma Ruhsat1 Harci: Hafta tatili ve ulusal bayram giinlerinde ¢aligmalari
belediyelerce izne bagh isyerlerine ruhsat verilmesi, tatil giinlerinde ¢alisma ruhsati harcina
tabidir. Tatil giinlerinde ¢alisma ruhsati harci, isin mahiyetine gore yilda 20 TL’den az; 800
TL’den ¢ok olmamak Uzere belediye meclislerince tespit edilmektedir.

3- Eglence Vergisi: 2464 sayili Kanunun 21’inci maddesinde belirtilen ve belediye sinirlar ile
miicavir alanlar i¢inde yer alan eglence isletmelerinin faaliyetleri Eglence Vergisine tabidir.

4- isyeri A¢ma Izni Harc1: Belediye sinirlar1 veya miicavir alanlar icinde bir isyerinin ag¢ilmasi
"Isyeri A¢ma Izni Harcina" tabidir.
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5- Diger Vergi ve Har¢lar: Belediyeler tarafindan ayrica ¢evre temizlik vergisi, ol¢ii ve tarti
aletleri muayene harci gibi ¢esitli har¢ ve vergilerde alinmaktadir.

2.8 Egitim

Bilgi ¢agi oOncesinde, isgiiciiniin sayica ¢oklugu biiylk bir zenginlik olarak kabul edilirken
giiniimiizde, isgiliciiniin sayisindan ziyade egitim ve nitelik diizeyi daha fazla 6nem arz
etmektedir.

Mesleki ve teknik egitim; kisilere, ilgi, istek ve kabiliyetleri dogrultusunda, is hayatinda
gecerliligi olan bir meslegi 6gretmek icin gerekli bilgi, beceri ve is aligkanligi kazandirma ve
kiginin yeteneklerini ¢esitli yonleri ile gelistirme siirecidir. Tlrkiye’de mesleki egitim 3308 sayili
Mesleki Egitim Kanunu ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir. S6z konusu Kanun geregince mesleki
egitim almanin {i¢ yontemi bulunmaktadir.

1) Orgiin Mesleki Egitim: Okul agirlikli olup, diplomaya gétiiren bir egitimdir. Ogrenciler
mesleki 6grenimlerinin son yilinda isletmelere staja gitmektedir. Cok sayida okul (meslek lisesi,
endustri meslek lisesi, teknik lise vb.) ve egitim programu tiirii bulunmaktadir. Bu egitim siirecini
tamamlayanlar, teknisyen veya dengi unvanlarla istedikleri taktirde dogrudan is yasamina
girebilecekleri gibi, liniversiteye gitmeye de hak kazanirlar. Meslek lisesi diplomasi alanlar
kendi alanlarinda yapilacak ustalik belgesi sinavlarinda basarili olmalari halinde ustalik
belgesine de ulagabilmektedirler.

2) Yaygin Mesleki Egitim: Anilan Kanunda belirtilen meslek edinme yollarindan biri de meslek
kurslaridir.  Yaygin egitim iginde yer alan bu kurslar ile ¢ok sayida kisi egitimden
gecirilmektedir. Bu egitimler sonucunda kisilere sertifika verilmektedir. Meslek kurslar1 6rgiin
egitim sisteminden ayrilmis, istihdam igin gerekli yeterliklere sahip olmayan kisileri is hayatinda
istihdam imkani olan gorevlere hazirlamak amaciyla diizenlenmektedir. Kurslara katilanlar,
kursa devam ettikleri siirece 3308 sayili Kanunun ¢irak ve Ogrencilere sagladigi haklardan
yararlanmaktadirlar.

Yaygin egitim kurumlari; halk egitimi merkezleri, mesleki egitim merkezleri, pratik kiz sanat
okullari, olgunlagma enstitiileri, mesleki ve teknik egitim merkezleri, yetiskinler teknik egitim
merkezleri, egitim ve uygulama okullari, 6zel dershane, 6zel kurs, endiistri pratik sanat okullari,
bilim ve sanat merkezleri, agik ilkdgretim, agik lise ve mesleki ve teknik acik Ggretim
okullarinda her yas grubundaki insanlara degisik tiir ve nitelikte hizmet veren kurumlardir.
Criraklik egitimi de yaygin egitim igerisinde yer almaktadir.

3) Ciraklik Egitimi: Her ne kadar yaygin egitim ic¢inde kabul edilse de bu egitim 3308 sayili
Kanunda ii¢lincii bir mesleki egitim yolu olarak ayrica ele alinmistir. Ciraklik egitimi, daha ¢ok
isletme agirlikli bir egitim olup, gengleri dogrudan is yasamina hazirlamaktadir. Bu egitim
sonucunda kalfalik, ustalik ve usta dgreticilik belgelerine ulagilmaktadir.

3308 sayili Kanun, ¢iraklik ve meslek egitimi sistemimizdeki, uygulamalara iliskin yetki ve
sorumlulugu Milli Egitim Bakanligina vermekle birlikte, ¢iraklik ve meslek egitiminin
planlanmasi, gelistirilmesi ve degerlendirilmesinde ilgili biitiin kurum ve kuruluslarin s6z sahibi
olmalarin1 ve katki saglamalarini da 6ngérmektedir. Bu amagla, Kanunda belirtilen s6z konusu
kurum ve kuruluslarin iist diizey temsilcilerinden merkezde; Mesleki Egitim Kurulu, illerde ise il
Mesleki Egitim Kurulu kurulmasi hiikiim altina alinmistir (5763 Sayili Istihdami Tesvik Kanunu
ile i1 Mesleki Egitim Kurulu ile il Istihdam Kurulu birlestirilmistir ve Il istihdam ve Mesleki
Egitim Kurulu adin1 almistir).
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Il ve meslek dallarinin giraklik egitimi uygulama kapsamina alinmasi Mesleki ve Teknik Egitim
Yonetmeligi ve Milli Egitim Bakanhi@i genelgeleri cergevesinde yapilmaktadir. Halen
Turkiye’deki biitiin illerde 131 meslek dali ¢iraklik egitimi uygulamas: kapsamina alinmistir.
Kapsamda bulunan meslek dallarina yenilerinin eklenmesi Mesleki Egitim Kurulu’nun goriisii
dogrultusunda Milli Egitim Bakanliginca gerceklestirilmektedir.

Tablo 17 Mesleki-Teknik Egitim Kurumlarmin Kademelere Gore Okul, Ogrenci ve Ogretmen

Sayisi (2008-2009)

Okul/ Ogrenci Sayis
Egitim Kademesi Kurum Toplam Erkek Kadin Ogretmen
S UHE, Gl 4622 | 1565264 | 893.697 | 671567 88.924
ortadgretim toplami
Meslekive Teknik Lise | 4 595 | 1417720 | 819.990 | 597.730 88.615
(resmi)
MEEEL U TELI 27 1.379 838 541 300
Lise(0zel)
Acik Ogretim Lisesi - 146.165 72.869 73.296 -
Yaygin Egitim ) 13.013 | 5.765.168 | 3.249.638 2.515.530 94.693
Resmi 2.077 2.717.288 | 1.277.287 1.440.001 10.775
Ozel 10.936 | 3.047.880 | 1.972.351 1.075.529 83.918

* Yaygn egitim Kurumlarina ait 6grenci sayist bilgileri 2008/09 6gretim yili sonu itibariyle verilmistir.
Kaynak: TUIK

2008-2009 ogretim yili sonu itibariyle mesleki ve teknik ortadgretimden 1.565.264 6grenci,
yaygin egitimden ise, 5.765.168 6grenci egitim hizmetlerinden yararlanmigtir (Tablo 17).

Esnaf ve Sanatkérlar Meslek Kuruluslarinin en 6nemli ¢alisma alanlarindan biri de mesleki
egitimdir. Miilga 507 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Kanununda, 1991 yilinda degisiklik yapilmis ve
3308 sayilt Mesleki Egitim Kanununun kurdugu sistemin giiclendirilmesini ve var olan
bosluklarin doldurulmasini amaglayan diizenlemeler hayata gecirilmistir. Boylelikle Turkiye’de
ilk kez bir meslek kurulusu goniillii olarak mesleki egitimle ilgili gorev, yetki ve sorumluluk
ustlenmistir. 5362 Sayili Esnaf ve Sanatkérlar Meslek Kuruluslari Kanunu ile ayni yapi
korunmustur. Ancak, yapisal ve ekonomik nedenlerden dolay:r esnaf ve sanatkarlar meslek
kuruluslarinin bu alanda istenilen basariy: elde ettigi soylenemez.

Avrupa Birligine giris siirecinde, Turkiye’ye diger iilkelerle rekabet edebilme avantaji
saglayacak en onemli kaynak, gen¢ ve dinamik insan giiciidiir. Bu avantajin elde edilmesinde
mesleki egitime verilen 6nem ve ayrilan kaynak etkili olacaktir.

Esnaf ve sanatkarlig1 geleneksel Olgiilerden, ¢agdas Olciilere tasimak amaciyla kurulan egitim
merkezleri, altyapilarini1 tamamlayamamis ve hala ilgili kesimin egitim ihtiyaglarini
kargilamaktan uzak bir konumdadir. Geleneksel usta-kalfa egitimi, yeni sistemlere gegislerde
yeterli esnekligi tasimamasi nedeniyle sorunlara yol agmaktadir. Ciraklik egitimi i¢in kurulan
meslek egitim merkezleri ihtiyaclarla uyumlu bir gelisme gostermemistir. Diger 6rgiin ve teknik
okullar da alisilagelmis meslek alanlan disina ¢ikamadiklar gibi beceri yoniiyle de ne usta ne de
kalfa seviyesinde piyasalara doniik bir egitim verememektedirler. Bir¢cok kisi herhangi bir egitim
almaksizin meslege girmekte, mesleklerini deneme-yanilma yoluyla 6grenmektedir. Mesleki
egitimdeki ileri teknolojik degisimler yeni bilgi ve beceri gereksinimini ortaya g¢ikarirken, bu

30/56




gereksinimleri saglayabilecek egitim kurumlar yetersiz kalmaktadirlar. Ayrica iiniversiteye
giriste alan-katsay1 uygulamasindan sonra mesleki egitimin cazibesi azalmistir.

Esnaf ve sanatkarlarin sorunlari irdelenip bu sorunlarin kaynaklarina dogru inildik¢e 6nemli bir
darbogaz olarak bilgi noksanligi karsimiza c¢ikmaktadir. Bilgi ve deneyim eksikliginden
kaynaklanan en Onemli isletmecilik hatalar1 isletmenin fizibilite asamasinda baslamakta,
isletmelerin yagam siirecinde de devam etmektedir.

(Cagdas diinyada, ortadgretim sistemi “genel egitim” ve “mesleki teknik egitim” seklinde
diizenlenmis ve bunun yaklasik olarak yizde 30’unu genel egitim, yizde 70’ini de mesleki
teknik egitim olusturacak sekilde hedef konulmustur. Boylelikle sanayinin kalifiye eleman
ihtiyacinin karsilanmasi ve genglerin bir an Once c¢alismaya baslamasi amaglanmaktadir.
Turkiye’de ise tam tersi bir durum s6z konusudur. Gengler is hayatina atilmak amaciyla meslek
o0grenmek yerine lniversiteye girme amacina yonelmektedir. Bu nedenle sanayide kalifiye
eleman a¢1g1 olmasina ragmen issizlik orani da yiiksektir.

Istihdam ve egitim arasindaki bagin yeterince kurulamamasi ve mesleki egitimin isgiicii
piyasasinin ihtiyaglar1 dogrultusunda verilememesi, insan giicii niteligi ile isgiicli piyasasinin
talebi arasinda dengesizliklere yol agmaktadir. Bu durum, es zamanl olarak hem issizlige, hem
de bos is pozisyonlarina neden olmaktadir. Bu sorunlar, mesleki egitimin isglicii piyasasinin
talepleri dogrultusunda bi¢imlendirilmesini ve wulusal mesleki yeterlilikler sisteminin
olusturulmasini gerekli kilmaktadir.

Bu dogrultuda, ulusal ve uluslararasi meslek standartlarimi temel alarak, teknik ve mesleki
alanlarda ulusal yeterliliklerin esaslarini belirlemek, belgelendirme ve sertifikalandirmaya, 6lgme
ve degerlendirmeye, denetime iliskin faaliyetleri yiiriitmek suretiyle mesleki ve teknik egitim
seviyesini yiikseltmek i¢in gerekli ulusal yeterlilik sistemi kurmak ve isletmek iizere kurulan
Mesleki Yeterlilik Kurumu faaliyetlerine baglamustir.

Isletmelerin ¢irak istihdam etmelerinden kaynaklanan mali yiikiimliiliikler kayit dis1 istihdami
artirmakta ve ¢iraklik egitiminin gliglendirilmesini engellemektedir. Biiylik isletmeler
calisanlarinin egitim giderlerini kolayca karsilayabilirken, bircok kiiclik isletme icin egitim
konusu ¢ok zor ve maliyetli bir istir.

Tirkiye’de, 6zellikle mesleki egitimin yetersizligi ile hizmet igi ve yasam boyu egitim eksikligi
gibi nedenlerin yani sira, mesleki egitimde teknolojik yenilenme sureclerindeki yetersizlikler,
isgiicti verimliliginin AB iilkelerine gore daha diisiik kalmasina neden olmaktadir.

Esnaf ve sanatkarlar odalar1 birlikleri temsilcilerinin il istihdam ve meslek kurulunda daha aktif
sekilde yer almalarini saglayacak egitici ve yonlendirici ¢aligmalar yapilmalidir.

Esnaf ve sanatkarlarin kredi, finansman, vergi, diger yasal yikiimlilikler, yenilikgilik,
girisimcilik, kiimelenme, ortaklik, mevzuat ve Avrupa Birligi kaynaklar1 konularinda bilgi sahibi
olmast ve bu bilgiyi kullanarak rekabet giiciinii artirmasi, nitelikli egitim ve danigma
hizmetlerine baglidir.
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2.9 Girisimcilik ve Yenilikgilik

1970’lerde maliyet diisiikliigii, 1980°lerde kalite {istiinliigi, 1990 sonrasinda ise marka-tasarim-
yenilik seklinde ortaya g¢ikan gelismeler tiiketicilerin beklenti ve tercihlerini hizli bir sekilde
degistirmistir.

Bu gelismeler sonrasinda, bir girisimcinin basarili olmasinda, emek ya da sermaye gibi fiziksel
faktorlerin artisindan ziyade bilgi, egitim, AR-GE, teknoloji, yaparak 6grenme, yonetim ve
organizasyonda etkinlik gibi fiziksel olmayan, ama biiyiik 6l¢iide verimlilik artisina yol agan
yeni faktorler 6nemli rol oynamaktadir.

Yeni teknolojiler ve olusumlar avantaj ve dezavantajlann ile birlikte ortaya c¢ikmaktadir.
Teknoloji Uzerinden kurulan baglantilar insanlarin yasayis tarzlarini ve etkilesimlerini timiiyle
degistirmektedir. Teknolojik gelismeler; triin ¢esitlerini, Uretim bicimlerini ve ¢alisma
yontemlerini degistirmistir.

Bunun sonucunda, Tirkiye’de hizli tiiketim mallar1 (HTM) perakendeciliginde bakkallardan
biiyilk magazalara dogru bir yonelme yasanmaktadir. Bu durum, sektore tiriin saglayan basta
gida ve temizlik Ureticileri olmak Uzere birgok sektori etkilemektedir. Ayrica, perakendecilikteki
doniistime kosut olarak gelisen modern lojistik sistemleri Uretici sektorlerdeki stok maliyetlerini
azaltmaktadir.

Sonug olarak, aligveris merkezleri ve biiyik magazalarin, miisteriye sundugu hizmetler ve
tanidig1 imkanlar buralarin ¢ekiciligini gun gectikce artirmaktadar.

Diger taraftan, esnaf ve sanatkarlarin; tretim/hizmet maliyetlerini hesaplayamama, faaliyetlerini
bir plan gercevesinde yuritememe, satin alma ve pazarlama fonksiyonlarini yeterince yerine
getirememe, Uretimde teknolojik yenilikleri yakalayamama ve ileri teknolojileri kullanamama
gibi birgok sorunu bulunmaktadir.

Esnaf ve sanatkarlarin 21. yiizyilin getirdigi bu duruma ayak uydurabilmeleri, ancak degisim ve
dontigiim ile gereklesebilecektir.

Meslek bazinda, esnaf ve sanatkarlarin igyerinde yasanan degisimlerin nedenleri agagidaki
tabloda gosterilmistir.

Tablo 18 Giiniimiizde Baz1 Esnaf ve Sanatkar isyerlerinde Yasanan Degisimlerin Nedenleri

Etkilenen Esnaf ve Sanatkar | Degisimin Nedeni

Gurubu

Bakkallik, bayilik, biifecilik, Tiiketici tarafindan, dondurulmus gidadan kisisel bakima kadar bir g¢ok
tuhafiyecilik irtiniin hipermarketlerden alinmasi ve biiyiik market sahiplerinin mahalle
konfeksiyonculuk, aralarinda perakende satig birimlerini agmasi nedenleriyle, kiigiik market
hirdavatgilik, kirtasiyecilik, veya bakkallar genellikle ekmek, sigara, gazete gibi ¢ok hizli tiiketim
pazarcilik vb mallarinin satisinin yapildigr yerler durumuna gelmistir. Ayrica, biiytlik

magazalar, her tiirlii iriinii daha ucuza alip satabilmektedir.
Minibusculik Toplu tagima, rayli sistem ve otobiis¢iiliige dogru kaymaktadir.
Kahvecilik Hizmet sunulan alanlarin genellikle yeterli sartlara haiz olmamasi, sunulan

hizmetlerin genellik itibariyle siirli olmasi ve kahvehaneyi ikame eden
yerlerin agilmasi gibi nedenler; kahvehaneleri degisime zorlamaktadir.

Kamyonculuk Ticari amagla esya tagimaciligi yapacaklara verilen K1 yetki belgesinin
getirdigi yiikler nedeniyle bireysel kamyonculuk faaliyeti azalmaktadir.
Akaryakit fiyatlarimin  yiiksekligi ve kamyoncu sayisinin = ¢oklugu
kamyoncular1 zorlayan diger unsurlardandir.
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Oto Tamirciligi Satilan tasitlarin son model ve kasko sigortali olmasi dolayisiyla ariza/kaza
durumunda dogrudan 6zel servislere gidilmektedir. Yeni araglar garantileri
geregi, bakim igin servisten basgka bir yere gidememektedir.

Lokantacilik Lokanta ve fast-food zincirleri lokantaci esnafin1 doniisiime zorlamaktadir.
Ayrica marketlerden alinan 6nceden hazirlanmig yiyecekler de lokantaci
esnafi agisindan bir tehdit olusturmaktadir.

Pazarcilik Biiylik magazalar ve aligveris merkezleri degisime zorlamaktadir.

Marangozluk Fabrikasyon {iretim ve plastik dograma kullanimi marangozlar1 tamirat
iglerine yoneltmektedir.

Terzilik Miisteriler hazir giyime ve taksitli satis yapan magazalara yonelmektedirler.

Terzilerin biiyiik bir boliimii sadece O6zel siparis almak ve tamir-tadilat
yapmak zorunda kalmaktadirlar.

Firmcilik Ekmek iretimindeki kapasite fazlaligi ve ruhsatsiz isyerlerinin ¢oklugu
sektorii zorlamaktadir.

Elektrikli Araglar Tamirciligi Elektrikli iiriinlerin fiyatinin diismesi tiiketicileri tamir yerine yeni iiriin
almaya sevk etmektedir.

Kasaplk Mabhalle kasab1 entegre tesislere sahip marketlerle rekabet etmekte
zorlanmaktadir.

Kalaycilik Plastik kaplar ve ¢elik tencerelerin {iretiminin artmasi kalay ve bakir iiriinlere
talebi azaltmaktadir.

Bakircilik Bakir esyalar artik mutfaklarda kullanilmamaya baglanmistir. Bakircilik
sektorii artik siis esyasi liretimine yonelmistir.

Demircilik Teknolojik gelismeler sonucu demirci ustalarimin  sayist  giderek
azalmaktadir.

Ayakkab1 Tamirciligi Tiiketiciler, eskiyen ayakkabilar1 tamir ettirmek yerine ayakkabi almay1
tercih etmektedir.

Nalburlar Yap1 marketlerinin ¢ogalmasi nalburlari gii¢ durumda birakmaktadir.

Fotografeilik Dijital teknoloji araclari kamerali telefon ya da dijital fotograf makinesi
klasik fotograf¢iligi olumsuz etkilemektedir.

Saat Tamirciligi Cep telefonlarimin bile saat iglevi gormesi saat kullanimini azaltmistir.

El Isi Yorgancilik Gelisen teknoloji nedeniyle insanlar artik makine ile yapilan daha hafif, daha

kolay yikanabilen elyaf yorganlari el emegiyle yapilan pamuk yorganlara
tercih etmektedir.

Koltuk Désemeciligi Koltuk iiretiminin fabrikasyona donmesi nedeniyle koltuk dosemeciligi
teknolojiye yenik diismeye baslamistir. Koltuk kiliflar1 eskidiginde
tilketiciler bunu degistirmektense yeniden koltuk takimi almak tercih
etmektedir.

Kiiciik isletmeler; miisteri tabanli iiretim, az sayida ticari islem (ya az sayida biiyiik miisteri ya
da ozel bir markay1 biiylik bir dagiticiya saglamak gibi), iistiin hizmet kalitesi, uzmanlagma,
degismelere hizli uyum, esneklige yenilik¢i bir anlayisla yaklastiklar1 6l¢iide varliklarini devam
ettirmeleri mimkun olabilecektir.

Ote yandan, internet teknolojisi kiiciik isletmeler icin biiyiik firsatlar olusturabilir ve operasyonel
etkinlik ile pazara ulasimi kolaylastirabilir. Internet sayesinde kiiciik isletmeler, Kkiigik
olmalarindan kaynaklanan sinirlar1 ortadan kaldirabilirler.

2.10 Isbirligi ve Ortakhk

Kiiresel ortamdaki yogun rekabet ve artan yenilik ve bilgi gereksinimleri, kiiglik isletmeleri
isbirligi yapmaya zorlamaktadir. Ancak, esnaf ve sanatkérlarda ortaklik kiiltiirii olusmadigindan
bir araya gelip birlesememektedirler. Oysa, kiigiik isletmeler arasinda yapilacak ortaklik, isbirligi
ve aglar sayesinde Olgek kiigiikliigiiniin dezavantajlar1 azalabilecektir. E-ticaret aglari, iiretim
aglariin (finans, egitim, aragtirma, teknolojik gelisim, {iriin dizayni, pazarlama ve dagitim gibi
faaliyetleri isbirligi icinde yiiriiten firma gruplarinin olusturdugu ag) olusumunu da
kolaylastirmaktadir.
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Diinyada son yillarda, Tiirkiye’de ise birka¢ yildir glindeme gelen kiimelenme kavrama, kiigiik ve
orta Olgekli igletmelerin rekabet giicli kazanmalar i¢in yenilik¢i bir yaklasim olarak 6n plana
¢tkmaktadir.

Kiimelenme, birbirleri ile yogun iliski (isbirligi, rekabet, tedarik, pazarlama vb.) iginde bulunan,
kiiresel uzantilar1 olabilmesine ragmen cografi olarak bir veya birka¢ bolgede yogunlagmis olan,
bilim ya da geleneksel tabanli, bagimsiz isletme gruplari ile destekleyici kamu ve 6zel kurum ve
kuruluslariin (iiniversiteler, arastirma merkezleri, bankalar, sigorta sirketleri, lojistik sirketleri,
ilgili kamu kurumlari, meslek kuruluslarinin vb.) olusturdugu orgiitlenme seklidir.

Dis Ticaret Miistesarliginin faydalanicist oldugu, Avrupa Birligi Teknik ve Mali Yardimlari
kapsaminda, “Ulusal Kiimelenme Politikasinin Gelistirilmesi Projesi”’ne 26 Mart 2007 tarihinde
baglamig, bu proje Mart 2009°da tamamlanmistir. Bu proje ile Tirkiye’de kimelenme
politikasinin olusturulmasini ve uygulanmasinit miimkiin kilmak tizere bir kurumsal kapasite
olusturulmasi amaglanmistir. Proje ¢iktilari, Tiirkiye nin kiimelenmeye iliskin potansiyelinin ve
uygun sektdr ve bolgelerin ortaya konulmasi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

Diger yandan, Tirkiye’de son birka¢ yildir yapilan kiimelenme modeli gelistirme
uygulamalarinda orta Olgekli isletmeler daha ¢ok ©n plana ¢ikmakta, esnaf ve sanatkar
isletmelerine yonelik olarak gelistirilmis bir model ya da yaygin uygulama bulunmamaktadir.

2.11 Mevzuat

Turkiye’de, esnaf ve sanatkar ile tacir ve sanayiciyi belirlemek amaciyla cesitli hukuki
diizenlemelerde yer alan tanim ve kriterler arasinda tutarsizliklar s6z konusu olup, bu durum,
sorunlarin belirlenmesini ve ¢6ziim Onerilerinin gelistirilmesini zorlastirmaktadir.

Tirk Ticaret Kanunu ve Esnaf ve Sanatkérlar Meslek Kuruluslari Kanunundan kaynaklanan
sorunlardan ilki, “tacir” ve “esnaf’ kavramlarinin birbirinden ayirt eden kesin ¢izgilerin
bulunmamasidir. Tiirk Ticaret Kanununda esnaf, “ister gezici olsun, ister bir diikkanda veya bir
sokagin belli yerinde sabit bulunsunlar, ticareti sermayesi ile birlikte viicut caligmalarina
dayanan ve kazanci ancak ge¢imini saglamaya yetecek derecede az olan sanat ve ticaret
sahipleri” seklinde, tacir ise “ bir ticarethane veya fabrika yahut ticari sekilde isletilen diger
miiesseseleri... kismen dahi olsa kendi adina isleten kimseye” denir. Bu yondeki esnaf tanimu,
bugiin stirekli iireten, satan, ihracat yapan esnaflarimiz i¢in yetersiz kalmaktadir.

Ayrica, esnaf ve sanatkérlar, tacir olmanin avantajlarindan yararlanamamakta, kamu ihalelerine
katilamamakta ve ihra¢ ve ithal mallarindan vergi iadesi alamamaktadir. Bu da esnaf ve
sanatkarlarin 6nemli magduriyetlerinden biridir.

5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslar1 Kanunu ile 3308 sayili Mesleki Egitim
Kanunu kapsamina alinan il ve mesleklerde faaliyette bulunacak esnaf ve sanatkarlardan sicile
kayit sirasinda meslek dali ile ilgili ustalik belgesi istenecegi hiikme baglanmistir. Ancak, 5174
sayitll TOBB Kanunu’nun 102. maddesine gore, 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu’'nda
ongoriillen ustalik belgeleri ticaret ve sanayi odalarina kayithh olan isletmelerden
istenmemektedir. Bu durum esnaf niteligini tasiyan kisilerin esnaf odalarina kayitlarii
yaptirmayip, ticaret odalarina kayitlarina yaptirmasina neden olmakta ve boylelikle esnaf
odalariin yeni liye kayit yapma imkani azalmaktadir. Bu durum, 3308 sayili Mesleki Egitim
Kanunu’nun beceri gerektiren mesleklerde isyeri acacaklardan ustalik belgesi aranmasi ile ilgili
30. maddesini gegersiz hale getirmekte, ayn1 meslek dallarinda faaliyet gdstermekle birlikte
farkli uygulamalara tabi tutulan esnaf-sanatkarlar ile TOBB {iyeleri arasinda haksiz rekabete ve
iiye kaydetme karisikligina sebep olmaktadir.
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2.12 Avrupa Birligi'nde Esnaf ve Sanatkarlar ile Meslek Kuruluslarinin Genel Durumu

Avrupa’da faaliyet gosteren tiim isletmelerin sayis1 25.3 milyon olup, s6z konusu isletmelerin
yiizde 99.8’1i KOBI niteligini tasimaktadir. Bu KOBI’lerin biiyiik ¢ogunlugu 10 kisiden az
calisan istihdam eden mikro isletmelerden olusmaktadir. Esnaflar ve kiigiik isletmeler, 95 milyon
kisi ile Avrupa’nin isgiiciiniin ylzde 53’tinii olusturmakta ve Avrupa’nin toplam gelirinin
yarisini elde etmektedir. Bu agidan esnaflar ve kiigiik isletmeler Avrupa’da islerin ana kaynagi,
yenilik ve istihdam ile sosyal ve yerel biitiinlesmenin temel aktorleridir.

Avrupa’da esnaf ve sanatkar isletmelerinin; sinirli miktar ve nitelikte {iretim yapmalari, beceri ve
mesleki egitime gereksinim duymalari, aralarinda is boliimii eksikliginin olmasi, sermayedarin
ayni zamanda yonetici/igsletmeci olmasi, isletmede aile baglarinin gii¢lii olmasi, finansman/kredi
zorluklariyla karsilasmalar1 ve yerel/bolgesel pazar i¢in iiretim yapmalart gibi ortak ozellikleri
bulunmaktadir.

Avrupa Komisyonu tarafindan 6 Mayis 2003 tarihli tavsiye benimsenerek mikro, kiiglik ve orta
Olgekli isletmeler tanimlanmistir. S6z konusu tanima gore, ¢alisan sayist 10°dan, yillik geliri
veya bilango toplam1 2 milyon Avro’dan az olan isletmeler mikro isletme; calisan sayist 50,
yillik gelir veya bilanco toplami 10 milyon Avro’dan az olan isletmeler ise kiiciik isletme;
calisan sayis1 250°den, yillik geliri 50 milyon Avro veya bilango toplam1 43 milyon Avro’dan az
olan isletmeler orta 6lcekli isletme olarak tanimlanmaktadir. Bununla birlikte, esnaflara iliskin
olarak Avrupa ¢apinda kabul edilmis bir tanim bulunmamakta, iiye iilkeler tarafindan esnaflara
iliskin olarak farkli yasal tanimlar benimsenmektedir. Bu sebeple, AB esnaflara iliskin olarak
kiigiik isletme tanimin1 kullanmaktadir.

Avrupa Birligi tiye {ilkeleri arasinda esnaf ve sanatkdr tanimlarinda ciddi farkliliklar
bulunmaktadir. Ayrica, kimi iilkelerde esnaf ve sanatkari tanimlayan yasal diizenlemeler
bulunmakta, kimi iilkelerde de bulunmamaktadir. Esnaf ve sanatkarin yasayla tanimlandigi AB
tilkelerinde, mesleki kriterler kullanilarak esnaf ve sanatkar mesleklerinin belirlendigi mesleki
yaklaslml, esnaf ve sanatkar igletmelerinin icra edilen meslegin el sanati olup olmadig: kriterine
gore belirlendigi el sanatlar yaklaslml2 ve esnaf-sanatkar isletmelerinin sektor ve/veya isletme
biiyiikliigii kriterlerinin esas alinarak belirlendigi sektor/dlcek yaklasimi® olmak tizere iig temel
yaklasim bulunmaktadir.

Avrupa Birligi tye tlkelerinde sanatkarlik; genel olarak beceriyi, belli diizeyde el becerisini,
esnaflik ise; daha ¢ok hizmet {iretimini ve sunumunu ¢agristirmaktadir. Ancak bu kavramlarin is
yasaminda karsilik geldigi unvan ve diizeyler {ilkelerin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel yapisina
gore farkliliklar gostermektedir.

Ingiltere’de sanatkarlar, ulusal diizeyde Sanatkarlar Konseyi’ne (Craft Council) bagldir ve bir
¢ok AB iiyesinden farkli olarak, esnaf ve sanatkérlar i¢in yasal diizenlemeyle belirlenmis bir
kurumsal yap1 mevcut degildir. Ingiltere’de imalat sektdriinden hizmetlere hizli kayis ve biiyiik
oOlgekli isletmelerin etkisi, geleneksel esnaf ve sanatkar kesimini olumsuz etkilemekte, bu kesimi
temsil eden oda, birlik gibi sanatkar kuruluslar1 da giderek sayica azalmaktadir.

! Mesleki yaklasima gore, isletme biiyiikliigiine bakilmaksizin bu kriterlere uyan isletmeler esnaf ve sanatkar
isletmeleri olarak kabul edilir. Bu yaklagimi belirleyen iilkelerde esnaf ve sanatkar meslekleri genellikle yasayla
belirlenmektedir. Mesleki yaklasimin benimsendigi iilkeler; Almanya, Avusturya, Izlanda, Liiksemburg,
Lichtenstein’dur.

? El sanatlar1 yaklagim Ispanya tarafindan benimsenmistir.

s Sektor/dlgek yaklasimi, Fransa, Italya ve Hollanda tarafindan benimsenmistir.
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Almanya’da esnaf ve sanatkarlar kesimi ¢ok biiyiik ¢esitlilik géstermektir ve sanayiden sonra en
biyiik ekonomik sektorii olusturmaktadir. Almanya’da esnaf ve sanatkarlarin mesleki
orgltlenmesi de yasal bir tabana dayalidir. Esnaf ve sanatkar odalari ve bunlara bagli yerel
birlikler yasal kuruluslar olarak kabul gormektedirler. Esnaf ve sanatkarlarin bu odalara iiye
olmalari zorunlu degildir.

Fransa’da, esnaf ve sanatkar kesimi gerek isletme yapilar1 ve sayilari, gerekse sunduklari
hizmet ve iriin cesitliligi bakimindan ekonomide oOnemli bir yer tutmaktadir. Fransa’da
KOBI’lere yonelik ¢alismalarin daha etkin hale getirilmesi amaciyla Ekonomi, Finans ve Sanayi
Bakanligina bagli olarak faaliyet gdsteren Bolgesel KOBI Eylem Genel Miidiirliigii’ne ek olarak,
Ticaret Esnaf Sanatkar ve Hizmet Isletmeleri Genel Miidiirliigii olusturulmustur. Bu Genel
Mudurliik, esnaf ve sanatkar ile hizmetler kesiminde hiikiimetin KOBI’lere iligkin politikalarin
olusturmak, uygulanmak ve degerlendirmekten sorumludur.

italya’da, sanatkarlar (craft) gerek hukuki ve gerekse ekonomik olarak ozel bir hiiviyete
sahiptirler. talyan Anayasasi’nin 45. maddesi esnaf ve sanatkérlara ayrilmis ve bu kesimin
ekonomik ve sosyal gelismelerin motoru iglevi gordigii ifade edilmistir. Ekonomik bakimdan
ise, sanatkérlar ozellikle imalat ve hizmetler sektoriinde 6nemli bir sayisal agirliga sahiptir.
Diger sektorler ile iliskileri, istihdama ve GSYIH’ye sagladiklar1 katki sebebiyle bu kesim,
ekonomide de 6zel bir statii kazanmistir. Italya’da bir isletmenin sanatkar isletmesi olarak sicile
kaydolabilmesi i¢in yasal agidan “tek kisilik isletme” veya aile isletmesi olarak kabul edilmesi
gerekir. Bu ¢ercevede herhangi bir miisterek hisseli sirket, sanatkar isletmesi olarak kabul
edilmemektedir. Isletmelerin sanatkir isletmesi sayilabilmesi ve onlara yonelik olarak
olusturulan vergi, sosyal giivenlik, kredi finansman vb. desteklerden yararlanabilmeleri i¢in yerel
diizeyde tutulan esnaf siciline kayitli olmalar1 gerekmektedir.

Ispanya’da, ekonomik gelisme siirecine paralel olarak esnaf ve sanatkarlar kesiminde de 6nemli
gelismeler gdzlemlenmistir. Ispanya’da her seyden once kiiltiirel ve tarihi mirasmn bir parcasi
olarak kabul edilen esnaf ve sanatkarlar kesiminin korunmasi ve yasatilmasi i¢in genel bir
cerceve olusturulmustur. Ispanya Anayasasi’min 130. ve 148. maddeleri esnaf ve sanatkar
kesimine iligkindir. 1996 yilinda merkezi hiikkiimet nezdinde esnaf ve sanatkar kesimini de
kapsayacak bicimde, Ekonomi ve Finans Bakanligi’na bagl olarak KOBI Genel Miidiirliigii
kurulmustur. Esnaf ve sanatkarlara iliskin diizenlemeler, anayasal bir yetkiyle 6zerk bolgelere
verilmistir. Ozerk bolgeler, esnaf ve sanatkdr tamimlarim bolgenin kosullar1 cercevesinde
yapmaktadirlar.

2.13 Avrupa Birligi'nde Esnaf ve Sanatkarlara iliskin Uygulanan Politikalar

Avrupa Birligi’nin KOBI’ler ile esnaf ve sanatkarlara yonelik uyguladign politika ve
programlarin temelini Lizbon Hedefi olusturmaktadir. Avrupa Birligi 23-24 Mart 2000
tarihlerinde gergeklestirilen Lizbon Zirvesinde daha c¢ok ve iyi istihdam ve daha fazla sosyal
uyumla siirdiiriilebilir ekonomik biiyiimeyi gergeklestirerek 2010 yilina kadar diinyanin en
rekabetci ve dinamik bilgiye dayali ekonomisi olma olarak bilinen Lizbon Hedefini
benimsemistir. Avrupa Birligi, Lizbon Hedefinin gergeklestirilmesinde yenilik¢i isletmelerin,
ozellikle KOBI’lerin kurulmas ve gelisimi igin elverisli bir ortamin olusturulmasi temelinden
yola ¢ikmaktadir.

2005 yilinda Lizbon Hedefi degerlendirilerek 2010 yilinda diinyanin en rekabetci, dinamik ve
bilgiye dayali toplumu olmak igin yenilenmis bir Lizbon Stratejisi ortaya konmustur. Daha
dinamik bir ekonomiye ulasmay1 amaclayan yenilenmis Lizbon Stratejisi bilylime ve istihdam
tizerine odaklanmaktadir.
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Yenilenmis Lizbon Stratejisi kapsaminda; Avrupa yatirim yapmak ve ¢aligmak i¢in daha cazip
hale getirilecek, bilgi ve yenilikgilik yoluyla bllylime saglanacak ve daha ¢ok ve daha iyi
istihdam yaratilacaktir.

Avrupa Komisyonu, Avrupa’da ozellikle KOBI’leri desteklemek igin bir dizi politika 6nlemi
gelistirmekte ve uygulamaya koymaktadir. S6z konusu politika dnlemleri, KOBI’lerin ekonomik
biliylime ile daha ¢ok ve daha iyi is yaratilmasinda en biiylik role sahip oldugunu g6z Oniine
alarak, kiigiik sirketlerin kurulmasini ve biiylimesini saglayacak kosullarin olusturulmasini
hedeflemektedir.

Avrupa Birligi iiye iilkeleri de esnaf ve sanatkarlar ile 6zellikle KOBI politikasinin kalbi olarak
tanimlanabilecek Kiigiik Isletmeler igin Avrupa Sartimi* Haziran 2000’de onaylayarak kiigik
isletme dostu bir ortamin yaratilmasi taahhiidii altina girmislerdir. Avrupa Birligi diizeyinde,
kiiciik isletme ile esnaf ve sanatkérlara yonelik politikalarin tasariminda ve uygulanmasinda tiye
iilkelerin birbirlerinin deneyimlerinden faydalanmalari ve birbirlerinden 6grenmeleri tesvik
edilmektedir.

Avrupa Birligi’'nde esnaf ve sanatkarlara iliskin politikalar 6zellikle, mesleki niteliklerin ve
girisimciligin tesvik edilmesi, geleneksel ekonomik kiiltiiriin korunmasi ile sosyal ve ekonomik
devamliligin saglanmasi temelinde olusturulmus olup, Ozellikle finansmana erisim, vergi ve
biirokrasinin azaltilmasi, girisimcilik egitimi, yenilik¢iligin tesviki, kiimelenmelerin ve
ortakliklarin gelistirilmesi ve daha iyi diizenlemeler yapilmasi alanlarinda yogunlasmaktadir.

Avrupa Komisyonu Isletmeler Genel Miidiirliigii’'niin “Esnaf ve Kiiciik Isletmelere” yonelik
calismalar1 kapsaminda da, esnaf ve kiigiik isletmelerin Avrupa standardizasyon siirecinde
desteklenmesini, kii¢lik isletmelerin kamu alimlarina erisiminin iyilestirilmesini, mikro ve kii¢iik
isletmeler igin Ozel desteklerin gelistirilmesini ve kiiglik isletmelere Avrupa Statiisii
kazandirilmasini hedeflemektedir.

2.14 Tiirkiye'de Avrupa Birligi Kapsaminda Esnaf ve Sanatkarlara iliskin Yiiriitiilen
Cahsmalar

Tirkiye, Avrupa Birligi’nin Kiigiik Isletmeler i¢in Avrupa Sarti’na Nisan 2002’de taraf olarak
KOBI’ler ile esnaf ve sanatkarlarin is ortamini iyilestirme taahhiidii altina girmis ve bu
cercevede Sartta yer alan on alan temel almarak KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 hazirlanmis ve
10 Kasim 2003 tarih ve 2003/57 sayili Yiiksek Planlama Kurulu Karariyla yiiriirliige girmistir.
S6z konusu KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2007 yilinda KOBI’leri gelistirmeye ve
desteklemeye yonelik olarak 5 adet Strateji Alani’ni® igerecek sekilde revize edilmis ve 4 Mayis
2007 tarihinde 2007/25 sayil1 Yiiksek Planlama Kurulu karariyla yiirtirliige konmustur.

Bununla birlikte Tirkiye, AB’nin bilgiye dayali ekonomik ortamda is diinyasinin biiyiimesini ve
rekabet edebilirligini saglamak, Avrupa Bilgi Merkezleri (ABM) agin1 yaygilastirmak,
girisimciligi tegvik etmek, is ortamini basitlestirmek, idari ve diizenleyici gergeveyi iyilestirerek,

4 Kiiciik Isletmeler Igin Avrupa Sarti’'na taraf iilkeler, KOBI’lerin is ortamuni iyilestirmek amaciyla, kiiciik
isletmelerin ihtiyaglarin1 da goz Oniine alarak 10 alanda faaliyet gosterme taahhiidii altina girmislerdir. S6z konusu
alanlar, “girisimcilik icin egitim ve Ogretim, daha ucuz ve hizli baglangi¢, daha iyi mevzuat ve diizenleme,
yeteneklerin mevcudiyeti, on-line erisimi iyilestirmek, tek pazardan daha gok yararlanmak, vergilendirme ve mali
konular, kiigiik isletmelerin teknolojik kapasitesini giiclendirmek, basarili e-is modelleri ve en st kii¢iik isletme
destegi ve birlik seviyesinde ve ulusal seviyede kiigiik isletme ¢ikarlarinin daha giicli ve etkin temsilinin
gelistirilmesi”dir.

> 2007 yilinda revize edilen KOBI Stratejisi ve Eylem Plani’nin 5 Strateji Alani, “girisimciligin gelistirilmesi, isletme
gelistirme, KOBI’lerin uluslararas1 pazarla biitiinlesmesi, is ortaminin iyilestirilmesi, teknolojik ve yenilikgilik
kapasitesinin gelistirilmesi”dir.
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arastirma, yenilik ve yeni is olanaklarinin yaratilmasina imkan saglamak, 6zellikle KOBI'ler
olmak {izere isletmelerin finansal ortamini iyilestirmek amaglariyla gelistirdigi ve uygulamaya
aldigr Topluluk Programi olan Cok Yilli Programa Komisyon ile 23 Ekim 2002 tarihinde
imzalanan ve 29 Aralik 2002 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanan Mutabakat Zapti ile katilim
saglamistir.

Ayrica Tiirkiye, Avrupa Birligi tarafindan KOBI tanimina iliskin olarak benimsenen tavsiyeye
uyumlu olarak KOBI tanimini yapmustir. Buna gore, yillik ikiyiizelli kisiden daha az galisan olan
ve yillik net satig hasilati ya da mali bilangosu yirmibes milyon Tiirk Lirasini1 agmayan isletmeler
orta biiyiikliikteki isletme, elli kisiden az yillik ¢alisan1 olan ve yillik net satig hasilat1 ya da mali
bilangosu bes milyon Yeni Tiirk Lirasin1 agsmayan isletmeler kiiciik isletme ve on kisiden az
yillik calisan1 olan ve yillik net satis hasilati ya da mali bilangosu bir milyon Yeni Tiirk Lirasini
asmayan ¢ok kiiciik 6l¢ekli isletmeler mikro isletme olarak tanmimlanmaktadir.

2.15 Esnaf ve Sanatkarlarin Faydalanabilecegi Avrupa Birligi Fonlar: ve Programlari

Avrupa Birligi KOBI’lere yonelik fonlarin1 yildan yila artirmaktadir. 2007-2013 déneminde
Bolgesel Kalkinma Fonlar1 g¢ergevesinde isletmelerin, istthdam ve biiylimenin tesvikine 200
Milyar Avro tutarinda fon saglanacak olup, KOBI’ler bunun c¢ok 6nemli bir kismindan
faydalanacaktir. Ayrica, arastirma ve gelistirme programlari kapsaminda da KOBI’lere 6 milyar
Avro ayrilmis durumdadir. Rekabet Edebilirlik ve Yenilik Cer¢eve Programindan 1 milyar Avro
da KOBI’lere mali yardim amaciyla ayrilmustir.

Turkiye’deki esnaf ve sanatkérlarin; Rekabet Edebilirlik ve Yenilik Cergeve Programi ve
Katilim Oncesi Mali Yardim Araci ve arastirma ve gelistirme alanindaki 7. Cerceve Program
kaynaklarindan yararlanmalari imkan dahilindedir. Ancak, esnaf ve sanatkarlar ile meslek
kuruluslart Avrupa Birligi kaynaklarindan etkin bir sekilde yararlanamamaktadir. Bu nedenle,
esnaf ve sanatkarlar ile meslek kuruluslarinin proje gelistirme kapasitelerinin arttirilmasi
yoniinde bilinglendirme ve egitim ¢alismalarina agirlik verilmesi ve mevcut AB kaynaklarindan
daha fazla yararlanilabilmesi amaciyla projeler tiretilmesi gerekmektedir.

Avrupa Birligi’nde isletmelerin ve &zellikle KOBI’lerin rekabet edebilirligini artirmak,
yenilik¢iligi desteklemek, enerji kaynaklarmin rasyonel kullanimini saglamak, yeni ve
yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimimi tesvik etmek, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
yaygin kullanimini gergeklestirmek amaciyla olusturulan ve TUlrkiye’nin de katilim sagladigi
Isletme, Girisimcilik ve Ozellikle Kiigiik ve Orta Biiyiikliikte Isletmeler I¢in Cok Yilli Program
da dahil olmak iizere, ¢esitli destek programlarini tek bir ger¢eve altinda toplayan bir program
olan “Rekabet Edebilirlik ve Yenilik Cergeve Programi (CIP- Competitiveness and Innovation
Programme)® nin  yurt capindaki koordinasyonu Sanayi ve Ticaret Bakanligi tarafindan
yapilmaktadir.

Programin ii¢ alt bileseni bulunmaktadir ve alt bilesenlerden Girisimcilik ve Yenilik Ozel
Programi (EIP - Entrepreneurship and Innovation Programme) Sanayi ve Ticaret Bakanligi
tarafindan ve Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Politikalar1 Destek programi (ICT Policy Support
Programme) Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi Bilgi Toplumu Dairesi tarafindan
yiiriitiilmekte olup, Avrupa Akilli Enerji ve Teknoloji Programi (IEE - Intelligent Energy Europe

® 2007-2013 yillarin kapsayan Rekabet Edebilirlik ve Yenilik Programinin toplam biitcesi 3,6 milyar Avro’dur ve 3
bilesenden olusmaktadir. S6z konusu bilesenler ile her bir bilesene tahsis edilen meblaglar sunlardir: Girisimcilik ve
Yenilik Programi (EIP-Entrepreneurship and Innovation Programme) 2.17 milyar Avro; Bilgi ve iletisim
Teknolojileri Politikalar1 Destek programi (ICT Policy Support Programme) 728 milyon Avro; Avrupa Akilli Enerji
ve Teknoloji Programina (IEE- Intelligent Energy Europe Programme) 727 milyon Avro.
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Programme) alt bileseni Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakanligi tarafindan yiiriitiilecektir.
Girisimcilik ve Yenilik Programina (EIP) Turkiye’nin katilimina dair Mutabakat Zapti Avrupa
Komisyonu ile 12 Subat 2008'de Briiksel'de imzalanmastir.

Rekabet Edebilirlik ve Yenilik Cerceve Programi gergevesinde, KOBi'lerin ve esnaf ve
sanatkarlarin en ¢ok yararlanabilecekleri program Girisimcilik ve Yenilik Ozel Programidir.
“Girisimcilik ve Yenilik Programi”, Tiirkiye ekonomisinde KOBI'lerin yiiksek katma deger
yaratmasini temin edebilecek araglari biinyesinde barindirmakta ve mali araglar, yenilik
projeleri, KOBI Destek Aglar;, KOBI'lere yonelik politika tedbirleri ve projeler adlar1 altinda
dort grupta toplanarak Tirkiye’deki esnaf ve sanatkérlarin uluslararasi rekabete agilmalari
acgisindan 6nemli bir firsat teskil etmektedir.

Mali Araglar altinda, Tiirkiye’deki KOBI'ler ile esnaf ve sanatkarlara, "Baslangic ve Biiyiime
Asamasinda 6zellikle Yenilikci KOBI'lere Finansman Destegi" ve "KOBI Teminat Destegi"
saglanacaktir. EIP'nin en 6nemli boliimiinii olusturan Mali Araglardan Turkiye’nin faydalanmasi
ile hem Tiirkiye’deki KOBI'lere yonelik énemli finansal araglar tahsis edilmis olacak hem de soz
konusu finansal araglar konusunda faaliyet gosteren araci kuruluslarin desteklenmesi ile
KOBI'lerin faydalandig: finansal ortamin da “Girisim Sermayesi” uygulamalari acisindan
giiclendirilmesi saglanacaktir. Kredi kefaleti konusunda, CIP'in bir 6nceki versiyonu olan Cok
Yilli Program doneminde Kredi Garanti Fonunun Avrupa Yatirnm Fonu tarafindan Ulusal
Finansal Araci olarak secilmesiyle, KOBI'lerin garanti ihtiyaglar1 i¢in Avrupa Yatirim Fonu
tarafindan KGF'ye 2006 yili sonuna kadar 14 Milyon Avro'luk kredi garantisi fonu kotasi
saglanmistir. 2007 yili i¢in saglanan 10 Milyon Avro ile bu rakam 2007 yil1 sonuna kadar 24
Milyon Avro'ya cikarilmistir. Oniimiizdeki donemde de KGF’nin KOBI’lere yonelik destekleri,
Tdrkiye’nin birgok ilinde kurulacak yeni subelerle artarak devam edecektir.

Yenilik projeleri kapsaminda, yenilik¢i dolayisiyla katma deger yaratma potansiyeli bulunan
KOBI'lerin gelistirdigi spesifik inovasyon projelerinin gerceklestirilmesine yonelik destekler
saglanmaktadir.

EIP bileseni altinda esnaf ve sanatkérlarin kullanabilecegi en 6nemli destek, yerel birimlerde
destek ofisleri olarak adlandirilabilecek “Avrupa Isletmeler Agi-Enterprise Europe Network”un
kurulmasidir. Turkiye’nin 7 bolgesinden ve 19 ilinden Sanayi ve Ticaret Odalari, iniversiteler ve
KOSGEB yerel hizmet birimlerinin katilimiyla olusturulan konsorsiyumlar, Avrupa
Komisyonundan 6n kabul almis durumdadir. 81 ilimize hizmet verecek s6z konusu KOBI
Destek Merkezleri esnaf ve sanatkarlarin hizmetinde olacak ve arastirma-gelistirme, bilgi ve
iletisim teknolojileri, Avrupa Birligi mevzuati, AB’deki finansman imkanlar1 ve AB projeleri,
Avrupa capinda is ortakliklari, yatirim, tedarik¢i bulma ve yeni pazarlara agilma firsatlar ile
uygunluk degerlendirme, CE isareti gibi konularda {icretsiz bilgi ve danigmanlik hizmeti
verilecektir. Ayrica yenilik, teknoloji ve bilgi transferi alanlarinda destek saglanacak ve
KOBI’lerin 7.Cerceve Programi’na katilimu tesvik edilecektir.

KOBl'lere yonelik politika tedbirleri ve projeler de bu Program altinda yer almaktadir. Bu
cercevede, girisimcilik ve yenilik kiiltiiriiniin gelistirilmesini, KOBI'leri ilgilendiren alanlardaki
ekonomik ve idari reformlarin yapilmasii, KOBI'lere uygun bir is ortaminin yaratilmasim ve
uluslararas1 igbirliginin gelistirilmesini saglamak amaciyla Avrupa g¢apinda cesitli politika
tedbirleri ve projeler gergeklestirilecektir.

Avrupa Birligi 2007-2013 donemi i¢in aday ve potansiyel aday iilkelere saglanacak tiim katilim

oncesi mali yardimlar1 tek bir program cercevesinde toplamistir. Katilim Oncesi Mali Yardim
Araci1 (IPA-Instrument for Pre-Accession Assistance) olarak adlandirilan bu sistem g¢ergevesinde,

39/56



Tirkiye'ye sunulacak AB mali yardimlari, AB {iyesi lilkelerde uygulanan yaklasima uygun
olarak kullandirilacaktir.

Katilim Oncesi Mali Yardim Arac1; Gegis Dénemi Destegi ve Kurumsal Yapilanma, Bolgesel ve
Smir Otesi Isbirligi, Bolgesel Kalkinma, Insan Kaynaklarii Gelistirme ve Kirsal Kalkinma

olmak lizere bes bilesenden olusmaktadir.

Bolgesel Rekabet Edebilirlik Operasyonel Programima, KOBI’leri ve esnaf ve sanatkarlari temsil
eden meslek kuruluslari proje ile bagvurusunda bulunabilecektir.

Bu itibarla, Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlari Konfederasyonu (TESK), Tirkiye Esnaf ve
Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri Birlikleri Merkez Birligi (TESKOMB), Esnaf ve
Sanatkarlar Odalar1 Birlikleri ve birgok esnafinda icerisinde faaliyet gosterdigi kiiglk sanayi

siteleri gibi kuruluslar, Bolgesel Rekabet Edebilirlik Operasyonel Programi kapsaminda
hazirladiklar1 projeleri Sanayi ve Ticaret Bakanligina sunabilme imkanina sahiptirler.

2.16. GZFT Analizi
Gucld Yonler:

e Esnek yapilarinin yenilikleri takip etmesine firsat vermesi.

e Kiriz donemlerinde giderlerini kolayca azaltabilme yeteneklerinin bulunmasi.

o Tuketici kesimi ile i¢ i¢e olmasi ve birebir iliski kurabilmesi.

e Karar alma ve is yapma siireglerinin hizli olmasi.

e Miisteriye 6zel mal ve hizmet iiretebilme imkanina sahip olmasi.

e Ahilikten gelen gii¢lii gelenek ve goreneklerinin olmasi.

e Istihdama yiiksek katki saglamasi.

e Kendi isini yapmalar1 nedeniyle 6z verili bir sekilde calismalari.

e Degisim ve doniisiimiin kaginilmaz oldugunun farkinda olmalari.

e Esnaf ve sanatkarlarin verilerinin giincel bir sekilde takip edilebilmesi.

e Yasa ile kurulmus esnaf ve sanatkarlar meslek kuruluslarinin bulunmasi.
Zayif Yonler:

e Esnaf kesiminin sattig1 Urlin ¢esidinin az olmasi.

e Ortaklik ve isbirligi kiiltiiriiniin gelismemis olmasi.

e AB fonlarindan etkin bir sekilde yararlanamamasi.
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Esnaf ve sanatkérlarin bir kisminin uygun olmayan yer, sart ve sekillerde iiretim ve hizmette
bulunmasi.

Krediye erisimde zorluk yasamalari.

Sermayelerinin az olmast, yatirim ve istthdam maliyetlerinin yiiksek olmasi.

Esnaf igletmelerinin teknolojik olarak geri diizeyde olmasi, diisiik verimlilikle ¢alisilmasi.
Tiiketici egilimlerinin takip edilememesi.

Yenilik¢i projelerin Gretilememesi.

Yiiksek fiyat uygulamak zorunda kalmalari.

Isyerlerinin optimum biiyiikliikte olmamast.

Satis sonrasi hizmet ve destek mekanizmalarinin olmamasi.

Stok kapasitesinin yeterli diizeyde olmamasi.

Isyeri agma sirasinda gerekli fizibilite ¢aligmasinin yapilamamast.

Isyerlerinin bulundugu yerlerde farkli sosyal etkinliklerin (sinema, cocuk oyun salonlari,
tiyatro, lokanta gibi) sunulamamasi.

Alacaklarini tahsil etmede giigliik cekmeleri.
Hijyen sartlarina yeterince dikkat edilmemesi.
Esnaf ve sanatkarlarin bir kisminin mesleki yeterlilige sahip olmamasi.

Mal ve hizmetlerde standart saglanamamasi, kalitenin gelistirilmesine yonelik egilimlerinin
olmamasi.

Esnaf ve sanatkérlar meslek kuruluslarinin sayisal olarak fazla, mali gii¢ olarak zayif, etki
olarak yetersiz durumda olmasi.

Tuketici tercihlerine uygun olarak meslek standardinin yiikseltilememesi.

Esnaf ve sanatkarlara danismanlik ve egitim saglayan mekanizmalarin yeterli olmamasi.
Esnaf ve sanatkérlar ile tiniversiteler arasindaki is birliginin yetersiz olmasi.

Firsatlar:

Hiikiimet programi ve eylem planinda esnaf ve sanatkérin sorunlarinin tespiti ve ¢oziimiine
iliskin bir iradenin mevcut olmasi.

Ortaklik ve kiimelenme faaliyetleri ile gili¢lerini artirabilmesi.
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e Kiiciik oOlcekli isletmelerin {izerindeki istihdam (istihdam iizerindeki vergi yiikiiniin
diistiriilmesi gibi) maliyetlerinin diisiiriilmesine yonelik ¢alismalarin olmasi.

e E-ticaretten yararlanilabilmesi.

e Yeni is imkanlarinin ortaya ¢ikmasi.

¢ Diinya piyasalarina acilma egiliminin olmasi.

e AB ve Dinya Bankasi kaynaklarindan yararlanabilme imk&ninin olmasi.
Tehditler:

e Gelisen ve degisen diinyada, kiiciik 6l¢ekli isletmelerin rekabet edebilme giiciiniin devamli
olarak azalmasi.

e Basel Il kriterlerinin uygulamaya girmesi sonucunda, esnaf ve sanatkarlarin kredi
kullanabilmesinin zorlasacak olmasi.

e ¢ pazarda ithal iiriinlerin artmas.
e Uzakdogu iilkelerinden gelen maliyet yonlii fiyat baskisinin olmast.

e Aligveris merkezleri, bilyiik magazalar ve zincir magazalarin, esnaf ve sanatkarlar tizerinde
bask1 olusturmasi.

e Biiyiik magaza ve zincir magazalarda, sanatkarlarin imal ettikleri tiriinlere yer verilmemesi.

o Aligveris merkezlerinde esnaf ve sanatkarlarin isyeri kiralamasinin zor olmasi.

GZFT Analizinden Esnaf ve sanatkarlarin, degisim ve doniisime ayak uyduramamalar
durumunda, rakipleri ile rekabet edemeyecekleri ve sorunlarmin devamli Dbiiyiiyecegi

anlasilmaktadir.

Ekonomik, sosyal, kiiltiirel hayata sagladigi katki ve ozellikle olusturdugu istihdam dikkate
alindiginda esnaf ve sanatkar kesimine yonelik 6nlemlerin alinmasi kaginilmazdir.

Bu nedenle esnaf ve sanatlarin degisim ve doniisiime ayak uydurmalarina destek olmak {izere,
giiclii ve zayif yonleri ile onlerinde bulunan firsat ve tehditler birlikte degerlendirilerek, esnaf ve
sanatkarlara yonelik bir temel hedef, yedi 6ncelik ve otuz bir tedbir belirlenmistir.

Bu Eylem Planmi ile esnaf ve sanatkarlarin, giiclii yonlerinin artirilmasi, zayif yonlerinin

azaltilmasi, tehditlere karsi tedbir alinmasi, firsatlardan en iist diizeyde yararlanilmasi
amaclanmaktadir.
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3. MUDAHALE ALANLARI

Yasanan kiiresellesme siirecinde uluslararasi ticaretin oniindeki mal ve miktar kisitlamasi gibi
engellerin olabildigine azaldig1 ve bolgesel entegrasyonlarin giiclendigi goriilmektedir. Bu hizl
degisim ve doniisiim isletme kararlarini, faaliyetlerini ve yapisini 6nemli oranda etkilemistir.
Teknik ilerlemeler bilgi akisin1 kolaylastirip, iletisim maliyetlerini diigiiriirken, sinirlarin ortadan
kalkmasiyla yasanan yogun rekabet, firmalar1 yenilik ve yiiksek kaliteye odaklanmaya
yoneltmistir.

Kiiresel rekabet kaginilmaz bir olgudur ve kiiresel rekabette ayakta kalabilmek, rekabet
avantajin1 elde etmeye baglidir. Rekabetin ve degisimin ¢ok yogun yasandigir giinlimiizde,
isletmelerin, degisime ayak uyduramamalar1 ve rekabet iistiinliigli kazanamamalari, yok olma
tehlikesini beraberinde getirmektedir.

Rekabet avantajinin elde edilebilmesi, girdi kosullari, firma stratejisi ve rekabet yapisi, talep
kosullar ve ilgili-destekleyici kuruluslarin birbirlerine olan etkilerine bagli olarak degismektedir.

Gelismekte olan tilkelerde bugiin de esnaf ve sanatkarlar, gerek istihdam gerek tiretim kapasitesi
bakimindan iilke ekonomisinde Onemli islevler istlenmektedirler. Tirkiye’de de esnaf ve
sanatkarlar, istthdam saglanmasina, katma deger olusturulmasina, milli gelirin tabana
yayllmasina, meslek egitiminin desteklenmesine, milli birlik ve biitiinliiglin pekistirilmesine,
toplumun ahenginin korunmasina katkilari itibartyla toplumumuzun ¢ok 6nemli bir kesimini
olusturmaktadir.

Tirkiye’de esnaf ve sanatkarlar; kiiresellesmeden kaynaklanan yiiksek rekabete ayak
uyduramamadan, yeterli sermayeye sahip olamamaya, yenilik¢i projeler tiretememeden, degisen
tilkketici tercihlerine hemen cevap verememeye, yatirim ve istihdam maliyetlerinin yiiksek
olmasindan, isbirligi ve kiimelenme kiiltiiriiniin gelismemis olmasina kadar genis bir sorun
yelpazesi ile kars1 karsiyadir.

Biiyiik isletmelerin, temin, tevzi, kredi, finansman, mesleki egitim ve yenilik¢ilik konularinda
saglamis oldugu rekabet avantaji kiiclik isletmeleri zorlamaktadir. Kiigiik isletmelerin bu
sorundan kurtulmasi ancak rekabet avantaj1 saglayacak degisim ve doniisiimii gerceklestirmesine
baghdir.

Bu kapsamda, paydaslarin da katilimi ile Sanayi ve Ticaret Bakanlhigi tarafindan; degisim ve
doniisiimiin  yoniinii belirlemek {izere; “Bliylimeyi, siirekli gelismeyi ve kalict olmay1
hedefleyen, ahlaki degerlerden 6diin vermeyen, ulusal ve uluslararasi gelismeleri takip eden,
teknolojiyi kullanan ve miisteri ile birebir iliski kurarak miisteriye 6zel mal ve hizmet
iiretebilen, igbirligi ve ortak calismaya acik esnaf ve sanatkar olusturmaktir” vizyonu
gelistirilmistir.

Bu kapsamda, esnaf ve sanatkar stratejisinin temel amaci; “Esnaf ve sanatkarlarin rekabet
giiciiniin artirilmasi ile degisim ve doniisiimiin desteklenmesi” olarak belirlenmistir.

Bu amaca ulasabilmek i¢in finansman, mali yiikiimliiliikkler, egitim ve danismanlik, Ar-Ge,

yenilikgilik ve girisimcilik, kiimelenme ve isbirligi, Orgiitlenme ve mevzuat ile AB
imkanlarindan yararlanma stratejik alanlar1 belirlenmistir.
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3.1 Finansman

Turkiye’de, birgok kamu kurulusu tarafindan kiigiik ve orta olgekli isletmelere yonelik ¢esitli
destek ve tesvik programlari uygulanmaktadir. Ancak saglanan tesvikler ve destek
programlarindan yararlanabilmek i¢in getirilen kosullar ¢ogu kez esnaf ve sanatkarin i¢in uygun
olmamaktadir.

Mali yapilarinin zayif olmasi, finansal araglar1 yeteri kadar tanimamalarindan dolay1 esnaf ve
sanatkarlarin finansal yonetim konusunda bilgi ve deneyimleri yetersizdir. Diger taraftan, kredi
maliyetlerinin yiliksekligi nedeniyle esnaf ve sanatkarlar; 6zsermaye ile faaliyetlerini finanse
etmekte zorlanmakta, biliylik oranda kamunun sagladigi banka kredisini kullanabilirken,
alternatif kredilerden yeterince yararlanamamaktadir.

Esnaf ve sanatkara kredi ve finansman saglayan yapilarin kaynaklar1 artirilacak, bu alanda
bilinglendirme ve farkindalik olusturulacaktir.

Esnaf ve sanatkar isletmelerin gelistirilmesi, yeni isttihdam olanaklarinin saglanmasi, teknolojik
yenilenmeye gidilmesi ve iirlin kalitesinin gelistirilmesi i¢in uygun kosullu kredi uygulamalar1
sartlar1 iyilestirilerek c¢esitlendirilecektir.

3.2 Mali Yukdmlulukler

Esnaf ve sanatkarlar; ekonomiye dinamizm kazandirmak, istihdam saglama ve yeni is imkanlar
yaratmak, esnek yapilan ile yenilikleri tesvik etmek, bolgesel kalkinmayi hizlandirmak gibi
bircok 6nemli sosyo-ekonomik roller iistlenmislerdir. Bu nedenle, esnaf ve sanatkarlar
tizerindeki vergi yiikiiniin azaltilmasi gereklidir.

3.3 Egitim ve Danismanhk

Istihdam ve egitim arasindaki bagin yeterince kurulamamasi ve mesleki egitimin isgiicii
piyasasinin ihtiyaclar1 dogrultusunda verilememesi, insan giicii niteligi ile isgiicli piyasasinin
talebi arasinda dengesizliklere yol agmaktadir. Bu durum, es zamanli olarak hem issizlige, hem
de bos is pozisyonlarina neden olmaktadir.

Bu nedenle, mesleki egitimin isgiicii piyasasinin talepleri dogrultusunda bigimlendirilmesi
gerekmektedir.

Esnaf ve sanatkérlara; finansman, vergi, diger yasal yiikiimliiliikler, yenilik¢ilik, girisimcilik,
kiimelenme, ortaklik, mevzuat ve Avrupa Birligi kaynaklar1 konularinda gelistirilecek eylemlerle
ilgili danigmanlik ve egitim hizmetleri saglanacaktir.

3.4 Girisimcilik ve Yenilikgilik

Girisimcilik, ekonomik biiylimenin ve yeni istihdam olanaklar1 yaratmanin kilit unsuru olma
niteligi tasimakla birlikte, potansiyel girisimci sayisinin artmasi bolgesel kalkinmaya da olumlu
etki ederek, gocilin azaltilmasina katkida bulunacaktir. Ayrica girisimciligin desteklenmesi geng
niifusun i¢inde bulundugu issizlik problemini de azaltacaktir.

Girigimciligin gelistirilmesi agisindan, finans sisteminde girisimcilere 6zel kredi imkanlar
gelistirilecek, baslangi¢ sermayesi ve ise basgladiktan sonra belli bir siire vergiden muaf tutulmasi
gibi destekler saglanacaktir. Diger taraftan, yeni is kuracak girisimcilere yonelik egitim ve
danigmanlik hizmetleri saglanacaktir.
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Isletmeler agisindan teknolojik rekabetin dnemi giin gectikce artmaktadir. Nitelikli is
giiclinlin yan1 sira is yapma yontem ve siireglerinde de yeni diisiincelerin deger bulmasina
yol agmaktadir. Bu nedenle yenilik¢ilik modellerinde Universite-esnaf ve sanatkar
isbirliginin kurulmasi saglanacak, Universitelerde esnaf ve sanatkarlara yonelik yenilik¢i ve
yaratict projeler ortaya konulacak ve esnaf ve sanatkérlarla ilgili arastirma projeleri
desteklenecektir.

3.5 Kiimelenme ve Isbirligi

Esnaf ve sanatkarlarn; Olceklerinin kiiciikk olmasi nedeniyle ortaya c¢ikan tedarik, dagitim,
lojistik, pazarlama, standardizasyon, Kalite, satis sonrasi hizmet vs. gibi bir¢ok sorunlari
bulunmaktadir.

Bu baglamda, kiimelenme, isbirligi ve ortakliklar; esnaf ve sanatkarlarin rekabet gii¢lerinin
artirtlmasi ve kendilerini yenilik¢ilik yaklasimi dogrultusunda gelistirmeleri i¢in uygun bir arag
olarak degerlendirilmelidir.

Esnaf ve sanatkarlara yonelik ortaklik, isbirligi ve kimelenme proje ve modelleri
gelistirilecektir.

Esnaf ve sanatkarlarin olusturdugu kiimelenme, isbirligi ve ortakliklara yonelik kamu tarafindan
verilen altyapi ve iist yap1 destekleri artirilarak devam edilecektir.

Yerel yonetimler ile esnaf ve sanatkarlar meslek kuruluslarinin, sehrin gelisimine katki
saglayacak projeler liretmesi ve uygulamasi tesvik edilecek ve desteklenecektir.

3.6 Orgitlenme ve Mevzuat

Esnaf ve sanatkarlar ve meslek kuruluslarimin  mevzuatlardan kaynaklanan sorunlar
bulunmaktadir.

Esnaf ve sanatkarlari temsil eden meslek kuruluslarinin; esnaf ve sanatkarlarin gelisimini ve
ilerlemesini saglamak ve bu hususta gerekli gorulecek her tirlt tedbiri almak, mesleki
egitimlerini gelistirmek, yurt capinda ve uluslararasi diizeyde temsil etmek, sorunlarinin ¢ézimii
icin ulusal ve uluslararast kurum ve kuruluslar nezdinde gerekli girisimlerde bulunmak, ulusal
ekonomideki gelismelere paralel olarak lizumlu goriilecek mesleki tedbirleri almak gibi
gorevlerini yapabilmeleri i¢in mali durumlar1 ve 6rgiit yapilari giiniin sartlarina uygun olarak
yeniden yapilandirilacaktir.

Verimlilik ve kalitenin artirilmasina ve hijyen kurallarina uyulmasina yonelik 6nlemler alinacak,
esnaf ve sanatkarlarin Olgcek buyutict politikalarla modern bir yapiya doniistiiriilmesi
saglanacaktir.

3.7 AB imkanlarindan Yararlanma

Esnaf ve sanatkarlar, proje uretmedeki kurumsal yetersizlikleri nedeniyle Avrupa Birligi
kaynaklarindan etkin bir sekilde yararlanamamaktadir. Bu nedenle, esnaf ve sanatkérlar ile
meslek kuruluslarinin proje gelistirme kapasitelerinin arttirilmasi yoniinde bilinglendirme ve
egitim calismalarina agirlik verilecek ve mevcut AB kaynaklarindan daha fazla
yararlanilabilmesi amaciyla projeler tiretmeleri saglanacaktir.
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4. PAYDASLARIMIZ

-ICISLERI BAKANLIGI

-MALIYE BAKANLIGI

-MILLI EGITIM BAKANLIGI

-BAYINDIRLIK VE ISKAN BAKANLIGI
-ULASTIRMA BAKANLIGI

-TARIM VE KOYISLERI BAKANLIGI

-CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI
-SANAYI VE TICARET BAKANLIGI

-ENERJI VE TABII KAYNAKLAR BAKANLIGI
-KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI

-DEVLET PLANLAMA TESKIiLATI MUSTESARLIGI
-HAZINE MUSTESARLIGI

-DIS TICARET MUSTESARLIGI

-KAMU IHALE KURUMU

-SOSYAL GUVENLIK KURUMU

-MESLEKI YETERLILIK KURUMU

-TUBITAK

-AVRUPA BIRLIGI GENEL SEKRETERLIGI
-MPM

-KOSGEB

-ISKUR

-YOK

-TPE

-TOKI

-TSE

-TURKIYE BANKALAR BiRLIGI

-TESK

-ESNAF VE SANATKARLAR FEDERASYONLARI (13)
-ESNAF VE SANATKARLAR ODALARI BIRL. (82)
-TESKOMB

-TOBB

-KGF
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5. STRATEJiI VE EYLEM PLANININ YONETIMi

Strateji ve Eylem Planinin izlenmesi, degerlendirilmesi, gerekli goriildiigii hallerde eylemlerin
revize edilmesi gorevlerine sahip bir Yonlendirme Komitesi olusturulur. Yonlendirme Komitesi,
STB Miistesar1 bagkanliginda, Maliye Bakanligi, MEB, DPT ve Hazine Miistesarligi Miistesar
Yardimcilar ile KOSGEB ve TESK baskanlarindan olusur. Yonlendirme komitesi alt1 ayda bir
toplanir. Komitenin sekretaryasi Sanayi ve Ticaret Bakanligi tarafindan yapilir. Gerektiginde
Yonlendirme komitesi toplantilarina ilgili diger kurum ve kuruluslarin yetkilileri de davet edilir.

Eylem plani, eylemlerin hangi kuruluslar tarafindan, hangi kuruluslarla isbirligi icerisinde
gerceklestirilecegini gostermektedir. Sorumlu kuruluslar, sorumlu olduklar1 eylemlere iliskin
caligma takvimini, performans gostergelerini, eylemin tanimini ve biit¢esini, Strateji ve Eylem
Plant’nin yiiriirlige girmesini takip eden 3 ay icerisinde izleme sekretaryasina bildirir.

Sorumlu kuruluslar, ilgili kuruluslarla isbirligi igerisinde, ¢aligma takvimi ve performans
gostergelerine uygun bir sekilde, ilgili olduklar tedbirleri yiiriitir ve tiger aylik donemler
itibaryla izleme sekretaryasma rapor halinde gelismeleri bildirir. S6z konusu raporlar, izleme
sekretaryasi tarafindan hazirlanacak bir raporla, Yonlendirme Komitesine sunulur. Yonlendirme
Komitesi tarafindan alinan kararlar, izleme Sekretaryasi aracilig1 ile sorumlu ve ilgili kuruluslara
bildirilir.

[lgili kuruluslar sorumlu kuruluslara gerekli destegi verir.
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6. TEMEL AMAC, ONCELIKLER ve TEDBIRLER

Esnaf ve sanatkérlarin sorunlu alanlarinin tespit edilebilmesi ve strateji Onceliklerinin
belirlenebilmesi icin; Esnaf ve Sanatkar Meslek Kuruluslarinin temsilcileri, konuyla ilgili kamu
kurum ve kuruluslari, Sanayi ve Ticaret Bakanligimin ilgili birimleri, konusunda uzman
akademisyenler, sivil toplum kurulusu temsilcileri ve 6zel sektdor uzmanlari ile 60’a yakin
toplant1 yapilmstir.

Bu kapsamda, Sanayi ve Ticaret Bakanligi tarafindan; degisim ve doniistimiin yonunt belirlemek
Uzere; “Bliytimeyi, siirekli gelismeyi ve kalici olmayr hedefleyen, ahlaki degerlerden 6diin
vermeyen, ulusal ve uluslararasi gelismeleri takip eden, teknolojiyi kullanmak ve miisteri ile
birebir iligki kurmak suretiyle miisteriye 6zel mal ve hizmet {iretebilen, isbirligi ve ortak
calismaya acik olan bir esnaf ve sanatkar” vizyonu gelistirilmistir.

Bu vizyonu gerceklestirmek icin esnaf ve sanatkarlarin stratejileri ve temel miidahale alanlarinin
bicimlendirilmesinde, mevcut durum ve GZFT analizinden elde edilen hedefler ve orta vadeli
ithtiyaclar kullanilmistir. Stratejik oncelikleri belirleme siirecinde, esnaf ve sanatkarlarin mevcut
durumlarinin anahtar noktalar1 belirlenmis ve GZFT analizine doniistiiriilmiistiir. Ardindan,
SWOT analizindeki noktalar deger kiimelerini kuvvetli yonler ve firsatlardan ve sorun
kiimelerini zayifliklardan ve tehditlerden ayirt etmek icin kategorize edilmistir. Firsatlarin
maksimize edilmesi ve tehditlerin minimize edilmesi i¢in giiclii yonler ve zayifliklara dayanan
stratejiler hedeflerde sonuglandirilmustir.

Bu analizler 15181nda, esnaf ve sanatkar stratejisinin temel amaci; “Esnaf ve sanatkarlarin rekabet
giicliniin artirilmasi ile degisim ve doniisiimiin desteklenmesi” olarak belirlenmistir.

Bu temel hedefe ulasmaya yonelik olarak ‘7 Oncelik’ ve ‘30 Tedbir’ gelistirilmistir:

Oncelikler

1-Kredi ve Finansman Sartlarmin lyilestirilmesi.

2-Vergi, Istihdam ve Diger Yiikiimliiliiklerin Azaltilmas.

3-Egitim ve Danismanlik Hizmetlerinin Gelistirilmesi.

4-Yenilik¢ilik ve Girisimciligin Gelistirilmesi.

5-Altyapi, Kiimelenme ve Ortaklik Faaliyetlerinin Desteklenmesi.

6-Hukuki Diizenlemelerin Yapilmasi.

7-Esnaf ve Sanatkarlarin AB Programlarindan Faydalanmasinin Saglanmasi.

Tedbirler
1-Kredi ve Finansman Sartlarimn lyilestirilmesi

1.1 Halkbankasi tarafindan esnaf ve sanatkarlara kullandirilan krediye erisim arttirilacak ve
kredinin sartlar iyilestirilecektir.

1.2 KOSGEB desteklerinden esnaf ve sanatkarlarin etkin bir sekilde yararlanmasi saglanacaktir.
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2-Vergi, Istihdam ve Diger Yiikiimliiliiklerin Azaltilmas

2.1 Geleneksel, kiiltiirel ve sanatsal degeri olan ve kaybolmaya yiiz tutan meslek kollar
desteklenecektir.

2.2 “Vergiden muaf esnaf belgesi” uygulamasi getirilecektir.

2.3 Basit usulden gergek usule gecen esnaf ve sanatkarlarin sartlar olustugunda basit usulde
vergilendirilmelerine imkéan saglanacaktir.

2.4 Meslek odalarina kayitli olmayan esnaf ve sanatkdrin kayit altina alinmasi igin ¢alisma
yapilacaktir.

3-Egitim ve Damsmanlik Hizmetlerinin Gelistirilmesi.

3.1 Esnaf ve sanatkarlara yonelik mesleki egitimin gelistirilmesi ve etkinlestirilmesi
saglanacaktir.

3.2 Ihtiya¢ duyulan mesleklerde; esnaf ve sanatkarlara doniik gelistirme ve uyum kurslar
acilacaktir.

3.3 Crraklik egitimi kapsamindaki sorunlarin giderilmesine yonelik mevzuat diizenlenmesi
yapilacaktir.

3.4 Ciraklik egitimi kapsami disindaki mesleklerde egitime standart getirilecektir.

3.5 Esnaf ve sanatkarlara ihtiyaglar1 dogrultusunda egitim ve danigmanlik hizmetleri verilecektir.
4-Yenilik¢ilik ve Girisimciligin Gelistirilmesi.

4.1 Esnaf ve sanatkarlara yonelik yenilikci projeler desteklenecektir.

4.2 Modern toplu tasimacilik yapilmasina doniik, yerel yonetimler ile ilgili esnaf kurulusunun
birlikte gelistirecekleri projeler desteklenecektir.

4.3 Isini kaybeden veya birakan esnaf ve sanatkarlara yonelik doniisiim projeleri gelistirilecektir.
5-Altyapi, Kiimelenme ve Ortaklik Faaliyetlerinin Desteklenmesi
5.1 Esnaf ve sanatkarlar ile tiniversite isbirligi gelistirilecektir.

5.2 Esnaf ve sanatkarin faaliyet gosterdigi mekanlarin fiziki sartlari iyilestirilecek ve yeni
aligveris mekanlar1 olusturulacaktir.

5.3 Esnaf ve sanatkarin ihtiya¢ duydugu standartlar gelistirilecektir.

5.4 Esnaf ve sanatkarlara yonelik kiiiik sanayi sitelerinin yaprminda TOKI Bagkanligi imkanlar
kullanilacaktir.
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5.5 Esnaf ve sanatkérlara yonelik ortak atolye, test analiz merkezi, AR-GE merkezi vb. ortak
kullanim alanlar1 olusturulacaktir.

5.6 Esnaf ve sanatkarlarin kiimelenme faaliyetlerinin desteklenmesi igin ¢alisma grubu
olusturulacaktr.

5.7 Esnaf ve sanatkarlarin birleserek gii¢ birligi olusturmalar1 desteklenecektir.
6-Hukuki Diizenlemelerin Yapilmasi.
6.1 5362 sayil1 Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslar1 Kanununda degisiklik yapilacaktir.

6.2 5362 sayili Kanun ile 5174 sayili Kanun arasinda ustalik belgesi istenilmesine iligkin
diizenlemelerde paralellik saglanacaktir.

6.3 TESK’in Milli Prodiiktivite Merkezi’ne 6dedigi aidat kaldirilacaktir.

6.4 Elektrikle ilgili fen adamlarmin gorev, yetki ve sorumluluk smirlart yeniden
degerlendirilecektir.

6.5 Ustalik belgesine sahip olan kisilerin, esnaf ve sanatkar isletmelerinde sorumlu yonetici
olmasina imkéan taninacaktir.

6.6 Esnaf ve sanatkarlarin kamu ihalelerine katilmalar1 kolaylastirilacaktir.

6.7 TESK’in Sosyal Guvenlik Kurumu yonetim kurulunda temsil edilmesi saglanacaktir.

7- Esnaf ve Sanatkarlarin AB Programlarindan Faydalanmasinin Saglanmasi.

7.1 Esnaf ve sanatkarlar ve meslek kuruluslart AB programlart hakkinda bilgilendirilecektir.

7.2 Esnaf ve sanatkarlar ile meslek kuruluslarinin AB fonlarindan yararlanmasina yonelik proje
iiretme kapasiteleri artirilacaktir.
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7. ESNAF VE SANATKARLAR DEGIiSiM, DONUSUM, DESTEK (3D) EYLEM PLANI (ESDEP)

NO’SU
1

11

1.2

2.1

2.2

2.3

2.4

ONCELIK VE
TEDBIiRLER
Kredi ve Finansman
Sartlarmin lyilestirilmesi
Halk Bankasi tarafindan esnaf
ve sanatkarlara kullandirilan
krediye erisim arttirilacak ve

kredinin sartlari
tyilestirilecektir.
KOSGEB desteklerinden

esnaf ve sanatkérlarin etkin
bir  sekilde  yararlanmasi
saglanacaktir.

Vergi, Istihdam ve Diger
Yukumlualtklerin

Azaltilmasi.
Geleneksel, kiltarel ve
sanatsal degeri olan ve

kaybolmaya yiiz tutan meslek
kollar1 desteklenecektir.

“Esnaf
belgesi”
getirilecektir.

vergi muafiyeti

uygulamasi

Basit usulden gergek usule
gecen esnaf ve sanatkarlarin
sartlar  olustugunda  basit
usulde vergilendirilmelerine
imkan saglanacaktir.

Meslek  odalarma  kayith
olmayan esnaf ve sanatkérin
kayit altina alinmast igin
caligma yapilacaktir.

SORUMLU
KURULUS

Hazine Mistesarligi Sanayi ve Ticaret
Bakanligi,
Halk Bankasi,
TESKOMB,
TESK
Maliye Bakanligi,

STB,

KOSGEB

Hazine Mustesarligi

TESK

Maliye Bakanlig STB,
Kdlttr ve Turizm
Bakanlig,

TESK

Maliye Bakanlig STB,

TESK

STB,
TESK

Maliye Bakanlig

TESK Maliye Bakanlig
STB,

Yerel Yonetimler
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2010-2011

2010-2011

2010-2011
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2010-2011

2010-2011

ACIKLAMA

Turkiye Halk Bankas: tarafindan esnaf ve sanatkéra kullandirilan kredi miktar1 ile kredi
limitlerinin arttirilmasi, kredi vadelerinin uzatilmasi, komisyon ve masraflarin azaltilmasi
ve kredi kullanan esnaf ve sanatkar sayisinin arttirilmasi amaglanmaktadir.

5362 Sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslari Kanunu kapsamina giren esnaf ve
sanatkarlarin, KOSGEB desteklerinden etkin bir sekilde yararlanmasini saglamak igin
KOSGEB destek programlarinda dnceliklendirme yapilarak bu kesime verilen desteklerin
artirilmas1 amaglanmaktadir.

Teknolojik gelismeler ve kiiresellesmenin olumsuz etkileri nedeniyle, dokumacilik,
halicilik, islemecilik, kececilik, kilimecilik, baston yapimi, cam {flemeciligi, altin
islemciligi, bakircilik, teknecilik, ebru sanati ve hat sanati gibi geleneksel, kiiltiirel ve
sanatsal degeri olan ve kaybolmaya yliz tutan meslek kollarinda, Maliye Bakanliginin
uygun gordiiklerinde faaliyet gosterenlerin “esnaf muafligi” kapsamina alinmasi i¢in Gelir
Vergisi Kanun Tasarisinda gerekli diizenlemenin yapilmas: amaglanmaktadir.

Butlin esnaf ve sanatkarin kayit altina alinmasi ve esnaf ve Sanatkérlara iliskin bilgilerin
tam ve dogru bir sekilde elde edilmesi, muafiyet sartlarina haiz olmayan kisilerin muaf
gibi faaliyet gostermelerinin Onlenmesi, kayitli esnafin haksiz rekabetten korunmasi
amactyla vergi muafiyetinden yararlanmak isteyen esnaf ve sanatkdra, Gelir Idaresi
Bagkanliginca tanzim edilecek “Esnaf vergi muafiyeti belgesi” alma zorunlulugu
getirilmesine doénik dizenlemeye, Gelir Vergisi Kanunu Tasarisinda yer verilmesi
hedeflenmektedir.

Esnaf ve sanatkérlardan iginde bulundugu kosullar itibariyle kendisine en uygun
vergilendirme esaslarina tabi olmasimi saglamak lizere gerekli diizenlemelere, Gelir
Vergisi Kanunu Tasarisinda yer verilmesi amaglanmaktadir.

Kayit dist isletmeler; haksiz rekabete neden olmak, garantisiz mal ve hizmet sunmak,
yaptiklari hileli islemler nedeniyle meslek mensuplar1 hakkinda toplumda olumsuz kanaat
olusturmak gibi sorunlar ortaya ¢ikarmaktadirlar. Bu eylem ile esnaf ve sanatkar meslek
kuruluslar: tarafindan esnaf ve sanatkarlar ile tiiketicilerin korunmasi1 amaglanmaktadir.



3.1

3.2

S8

3.4

3.5

4.1

4.2

4.3

Egitim ve Damsmanhk
Hizmetlerinin Gelistirilmesi.
Esnaf ve sanatkarlara yonelik
mesleki egitimin gelistirilmesi
ve etkinlestirilmesi
saglanacaktir.

Ihtiyag duyulan mesleklerde;
esnaf ve sanatkérlara donuk
gelistirme ve uyum kurslar
acilacaktir.

Crraklik egitimi kapsamindaki
sorunlarin giderilmesine
yonelik mevzuat
diizenlenmesi yapilacaktir.
Ciraklik  egitimi  kapsami
disindaki mesleklerde egitime
standart getirilecektir.

Esnaf ve sanatkarlara
ihtiyaglari dogrultusunda
egitim ve danigmanlik
hizmetleri verilecektir.

Yenilikgilik ve
Girisimciligin Gelistirilmesi.
Esnaf ve sanatkarlara yonelik

yenilikgi projeler
desteklenecektir.

Modern toplu  tasimacilik
yapilmasima doniik,  yerel
yonetimler ile ilgili esnaf
kurulusunun birlikte
gelistirecekleri projeler

desteklenecektir.

Isini kaybeden veya birakan
esnaf ve sanatkérlara yonelik
doniistim projeleri
gelistirilecektir.

MEB

TESK

MEB

TESK

TESK

KOSGEB

Icisleri Bak. (Yerel
Yonetimler)

TESK

Cal.Sos.Glv.Bak.
STB, KOSGEB
YOK, ISKUR,

TESK,
MYK, TESKOMB
MEB,
Bayimn. ve Iskan Bak.,
STB,YOK, MYK
KOSGEB, ISKUR,
TESK
STB, TESK, TOBB
Mesleki Yeterlilik
Kurumu

MEB, STB,
Mesleki Yeterlilik
Kurumu
Maliye Bak. STB,
YOK, MEB, DTM,
GIB, MPM,
TUBITAK, ISKUR,
TPE, KOSGEB

STB, TESK

Maliye Bakanlig
STB,
Hazine Miistesarlig1,
TESK

MEB,
Cal.Sos.Glv.Bak.
STB, ISKUR
KOSGEB
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Esnaf ve sanatkarlarin mesleki egitiminin planlamasinin yapilmasi ve buna yOnelik alt
yapinin olusturulmasi, egitim sistemimizin is piyasasinin talep ettigi insan giiciinii karsilar
hale gelebilmesi i¢in egitim ile istihdam arasinda kopriiler kurulmasi ve isler hale
getirilmesi hedeflenmektedir.

Universiteler, esnaf ve sanatkirlar meslek kuruluslari ve Halk Egitim Merkezlerinin
isbirligi iginde, esnaf ve sanatkérlara yonelik gelistirme ve uyum kurslari agmalar
amaglanmaktadir.

Crraklik egitimi kapsaminda bulunan meslek dallarinda yasanan egitim siiresi, i¢erigi vb.
konulardaki sorunlarin 6ncelikle giderilmesi amaciyla ¢aligmalar yapilarak bu alandaki
sorunlarin giderilmesi hedeflenmektedir.

Crraklik egitimi kapsami disinda bulunan mesleklerde yapilan egitimin standardize
edilerek isbirligi i¢inde etkin bir sekilde yiiriitiilmesi amaglanmaktadir.

Etkin yonetim, inovasyon, girisimcilik, marka, pazarlama, e-ticaret, kurumsallagma,
finansman, vergi, kiimelenme, cografi isaretlemeler gibi konularda farkindalik olusturacak
seminer, panel, kurs vb. egitim ve danigmanlik hizmetleri sunulacaktir.

Esnaf ve sanatkarlarin degisim ve doniisimiine katki saglayacak projelerin yenilikgi
yaklagim cergevesinde desteklenmesi amaglanmaktadir.

Giintimiiziin  gelisen sartlar1 geleneksel toplu tasimaciligin seklini degistirmektedir.
Degisiklige uyum saglanmasi i¢in gerekli destegin verilmesi amaglanmaktadir.

Isini kaybeden veya birakan esnaf ve sanatkarlara yonelik doniisiim projeleri olusturularak
yeni istihdam ve yatirimlar yoluyla tekrar ekonomiye kazandirilmalar1 amaglanmaktadir.



5.1

5.2

518

5.4

5.5

5.6

5.7

6.1

Altyap:s, Kiimelenme ve
Ortakhk Faaliyetlerinin
Desteklenmesi.
Esnaf ve sanatkarlar ile
iiniversite isbirligi
gelistirilecektir.

Esnaf ve sanatkdrin faaliyet
gosterdigi  mekénlarin fiziki
sartlar iyilestirilecek ve yeni

aligveris mekanlari
olusturulacaktir.

Esnaf ve sanatkdrin ihtiyag
duydugu standartlar
gelistirilecektir.

Esnaf ve sanatkarlara yonelik
kiigik  sanayi sitelerinin

yapiminda TOKIi Baskanlig
imkanlar1 kullanilacaktir.
Esnaf ve sanatkarlara yonelik
atdlye, test analiz merkezi,
AR-GE merkezi vb. ortak
kullanim alanlar
olusturulacaktir.
Esnaf  ve sanatkarlarin
kiimelenme faaliyetlerinin
desteklenmesi i¢in ¢alisma
grubu olusturulacaktir.

Esnaf ve sanatkarlarin
birleserek giic birligi
olusturmalari

desteklenecektir.

Hukuki Duzenlemelerin
Yapilmasi.

5362 sayih  Esnaf ve
Sanatkarlar Meslek
Kuruluglar Kanununda

degisiklik yapilacaktir.

TESK STB, YOK
I¢isleri Bak. Bayn. ve Iskan Bak.,
(Yerel Yonetimler) STB, KOSGEB,
TESK
TSE STB,
MYK
TESK
TOKI STB,
TESK
KOSGEB STB, TESK
STB KOSGEB, TESK
KOSGEB Maliye Bak.
Cal.Sos.Glv.Bak.
STB,
TESK
STB TESK
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Esnaf ve sanatkérlarin iirtin ve Uretim yOntemlerini gelistirmeleri, {retimlerini
ticarilestirmeleri, hizmet kalitesini artirmalari gibi konularda tiniversitelerle isbirligine
gitmeleri ve TUniversitelerin bolgeleri ile ilgili daha fazla arastirma yapmalari
amaglanmaktadir.

Esnaf ve sanatkarlarin bulundugu tarihi sokak, arasta ve ¢ars1 gibi alanlarin diizenlenmesi
ve otopark ihtiyaclarinin giderilmesi saglanarak tiiketici ihtiyag¢lar1 dogrultusunda modern
isletmecilik anlayis1 ile birlestirilerek yeni aligveris mekanlarinin olusturulmasi
amaclanmaktadir.

Esnaf ve sanatkérlarin iiriin ve hizmetlerinin uluslararasi kalite standartlarma uygun
bicimde sunulmasina yonelik olarak; igyeri diizenlemesi, stoklama ambalajlama vb.
konularinda standartlar gelistirilecektir.

Esnaf ve sanatkarlarin kiigiik sanayi sitelerinde olusturulacak is yerlerinin yapimina ait
mali kaynag: saglanmis olan talep ve projeleri, konuyla ilgili yerel ve merkezi yonetimin
ilgili birimleriyle imzalanacak protokoller kapsaminda degerlendirmeye alinarak
uygulamaya konulacaktir.

Esnaf ve sanatkérlarin daha diisitk maliyetle daha kaliteli mal ve hizmet Uretebilmeleri
amaglanmaktadir.

Hangi bolge ve sektorlerde esnaf ve sanatkérlarin kiimelenebileceklerinin tespit edilmesi,
bolge ve sektorler itibariyle olusturulan kiimelerin birbirleriyle uyumlu bir sekilde
caligmasi ve ayni hedeflere yonelmesi, bdylece gili¢ birliginin olusturulmasi, kiimeler
tarafindan yapilan iyi uygulamalarin yaygmlastirilmasi, kiimelenme ¢aligmalar1 yapan
kurumlar arasinda igbirliginin saglanmasi amaglanmaktadir.

Bazi meslek kollarinda olgek kiigiikliigii nedeniyle, gerek mal ve hizmetin iiretiminde,
gerek triin gelistirilmesinde, gerekse pazarlamasinda ortaya ¢ikan sorunlarin gii¢ birligi
olusturularak ¢6ziilmesi amaglanmaktadir.

Esnaf ve sanatkérlar ile meslek kuruluslarma iliskin hizmetlerin daha siiratli ve kaliteli
yiiriitiilebilmesi, 5362 sayili kanunun uygulanma siirecinde ortaya ¢ikan aksakliklarin ve
duyulan ihtiyaglarin giderilmesi, esnaf ve sanatkérlar odalarinin daha giiclii hale gelmesi
icin Orgiit yapilarinda diizenlemeye gidilmesi, esnaf ve sanatkdr tanimimnin, gintimiiz
ihtiyaglarina cevap verecek sekilde yeniden yapilmasi amaglanmaktadir.



6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

7.1.

7.2

5362 sayili Kanun ile 5174
sayili Kanun arasinda ustalik
belgesi istenilmesine iliskin

duzenlemelerde paralellik
saglanacaktir.
TESK’in Milli Produktivite
Merkezi’ne  odedigi aidat
kaldirilacaktir.
Elektrikle ilgili fen

adamlarinin gorev, yetki ve
sorumluluk smirlar1 yeniden
degerlendirilecektir.

Ustalik belgesine sahip olan
kigilerin, esnaf ve sanatkar

isletmelerinde sorumlu
yonetici  olmasina  imkéan
taninacaktir.

Esnaf ve sanatkarlarin kamu
ihalelerine katilmalari
kolaylastirilacaktir.

TESK’in  Sosyal Givenlik

Kurumu yénetim kurulunda
temsil edilmesi saglanacaktir.
Esnaf ve Sanatkirlarin AB
Programlarindan
Faydalanmasinin
Saglanmasi.

Esnaf ve sanatkérlar ve
meslek kuruluslari AB
programlari hakkinda
bilgilendirilecektir.

Esnaf ve sanatkarlar ile
meslek kuruluslarinin ~ AB
fonlarindan  yararlanmasina
yonelik proje Uretme
kapasiteleri artirilacaktir.

STB MEB,
TOBB,
TESK
MPM STB
TESK
MEB,
Enerji ve  Tabii
Baymdirlik ve iskan Kaynaklar Bakanligi
Bakanligi STB, TESK
Tarim ve Koy Isleri STB, TESK
Bakanlig1
KIiK STB, TESK
SGK Cal. Sos. Giiv. Bak.
STB,
TESK
STB TUBITAK
ABGS
KOSGEB
TESK
STB TUBITAK,
ABGS,
KOSGEB,
TESK
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Ustalik gerektiren islerin, usta olmayan kisilerce yapilmasinin engellenmesi ve bu suretle
hem belge sahibi ustalarin, hem de tiiketicilerin korunmasi1 amaglanmaktadir.

TESK’in mali a¢idan gii¢lendirilmesi amag¢lanmaktadir.

Elektrikle ilgili fen adamlarmin gorev, yetki ve sorumluluk smirlarinin yeniden
degerlendirilmesi, bu suretle ustalik belgesine sahip elektrikgilerin magduriyetlerinin
giderilmesi amaglanmaktadir.

Esnaf ve sanatkarlar isletmelerinde, belirli bir egitim verilen ve ustalik belgesi alan
kisilerin sorumlu yonetici olabilmelerine imkan taninmas1 amaglanmaktadir.

Esnaf ve sanatkarlarin ihalelere katilmasi 6niindeki uygulamadan kaynaklanan sorunlarin
giderilmesi amaglanmaktadir.

Esnaf ve sanatkarlarin Sosyal Glivenlik Kurumunda temsil edilmesi saglanacaktir.

Esnaf ve sanatkdr ile meslek kuruluslarmm faydalanabilecegi Avrupa Birligi fonlar
hakkinda esnaf ve sanatkérlari bilgilendirmek ve bu fonlar kapsaminda yapilan proje
cagrilart ile s6z konusu projelere nasil katihm saglayacaklari hususunda haberdar
olmalarini saglamak amaglanmaktadir.

Esnaf ve sanatkérlar ile meslek kuruluslarinin ve esnaf ve sanatkérlara dénik hizmet
saglayan araci kuruluslarin, AB Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA), 7. Cerceve
Program ve Rekabet Edebilirlik ve Yenilik Programi’ndan (CIP) faydalanabilmesi igin
proje  iliretme kapasitelerinin  artirllmasina  yonelik  egitimlerin  diizenlenmesi
hedeflenmektedir.
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TABLOLAR LISTESI

Esnaf ve Sanatkarlarin Illere Gore Dagilimi

Imalat ve Hizmetler Sektoriindeki Esnaf ve Sanatkarlarin Sayis

Esnaf ve Sanatkarlarin Bolgelere Gore Dagilimi

Esnaf ve Sanatkarlarin En Yogun Oldugu 30 Meslek Kolunun Bélgesel Dagilimi
30 Meslek Kolunda Faaliyet Gosteren Esnaf ve Sanatkarin Sayisi ile Tescil ve
Terkin Durumlari

Bazi Esnaf ve Sanatkarlar Odalariin Uye Sayilar1 ve Gelir-Gider Durumu

Esnaf ve Sanatkarlar Odas1 Ortalama Maliyet Gider Tahmin Tablosu

Birliklerin Gelir ve Gider Durumu

Esnaf ve Sanatkarlar Federasyonlar1 Uye Sayisi

Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslar1 Orgiit Yapisi

Kooperatif Kredilerine Ait Gelir Kayiplar1 i¢in Hazinece Yapilan Odemelerinin
Yillara Gore Durumu

Tiirkiye Halk Bankas1 (Kooperatif) Kredilerinin Gelisimi

Kooperatif Kredilerine Uygulanan Faiz Oranlar1

KOSGEB Kredi Faiz Destekleri Kapsaminda Kullandirilan Toplam Kredi Bilgileri
Kii¢iik Sanayi Sitelerinin Cografi Bolgelere Gore Dagilimi Ocak 2010

Yillar itibariyle Esnaf ve Sanatkarin Basit Usulde Odedigi Vergi Tutar1
Mesleki-Teknik Egitim Kurumlarimin Kademelere Gore Okul, Ogrenci ve
Ogretmen Say1s1 (2008-2009)

Giiniimiizde Baz1 Esnaf ve Sanatkar Isyerlerinde Yasanan Degisimlerin Nedenleri

GRAFIKLER LISTESI

Esnaf ve Sanatkarlarin Mesleklere Gore Dagilimi
Kooperatif Kredilerinden Faydalanan Esnaf ve Sanatkarlarin Durumu
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KISALTMALAR LiSTESI

AB Avrupa Birligi

ABGS Avrupa Birligi Genel Sekreterligi

ABM Avrupa Bilgi Merkezi

AR-GE Arastirma Gelistirme

BAG-KUR  Esnaf ve Sanatkarlar ve Diger Bagimsiz Calisanlar Kurumu
CIP Rekabet Edebilirlik ve Yenilik Cergeve Programi

DPT Devlet Planlama Tegskilat1 Miistesarligi

DTM Di1s Ticaret Miistesarligi

ESDEP Esnaf ve Sanatkarlar Degisim, Doniisiim, Destek (3D) Eylem Plam
EIP Girisimcilik ve Yenilik Programi

ESKKK Esnaf ve Sanatkér Kredi ve Kefalet Kooperatifi

GIB Gelir Idaresi Baskanlig

HTM Hizl Tiiketim Mallar

ICT Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Politikalar1 Destek Programi
IEE Avrupa Akillt Enerji ve Teknoloji Programi

IPA Katilim Oncesi Mali Yardim Araci

ISKUR Tiirkiye Is Kurumu

KIK Kamu ihale Kurumu

KGF Kredi Garanti Fonu A.S

KSS Kiglk Sanayi Siteleri

KOBI Kiiciik ve Orta Olcekli Isletme

KOSGEB Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig
KOY Kalkinmada Oncelikli Yoreler

MPM Milli Produktivite Merkezi

MEB Milli Egitim Bakanlig1

MYK Mesleki Yeterlilik Kurumu

SGK Sosyal Givenlik Kurumu

STB Sanayi ve Ticaret Bakanlig:

TESK Turkiye Esnaf ve Sanatkarlari Konfederasyonu

TOBB Tiirkiye Odalar Borsalar Birligi

TOKI Toplu Konut Idaresi Bagkanlig

TSE Turk Standardlar: Enstitiisii

TESKOMB  Turkiye Esnaf ve Sanatkérlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri Birligi Merkez
Birligi

TPE Turk Patent Enstitdstu

TUBITAK  Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu

TUIK Tiirkiye Istatistik Kurumu

YOK Yiiksek Ogretim Kurumu
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