
 

 
 

T.C.  
SANAYİ VE TİCARET BAKANLIĞI 
STRATEJİK PLANLAMA PROJESİ 

PAYDAŞ ANALİZİ 1 
(Kuruluş Üst Yöneticisine yönelik) 

 
 

 
Sayın ......................................... (isim), 
 
T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanlığı, Haziran 2008 – 2014 Stratejik Planının 

hazırlanması çalışmaları devam etmektedir. Bakanlığımızın kurumsal kimliğinin 
yeniden tanımlanmasında ve yarınına yönelik temel stratejilerin şekillendirilmesinde 
bütün paydaşlarının katkılarının beklendiği bu projede, kurumun mevcut durumuna, 
gerçekleştirdiği faaliyetlere, sunduğu hizmetlere ve geleceğine yönelik görüş ve 
değerlendirmeleriniz belirleyici nitelik taşıyacaktır. Bu nedenle anketin, bizzat 
şahsınız tarafından yanıtlanarak 21 Mart 2008 Cuma gününe kadar Bakanlığımıza 
gönderilmesi önem arz etmektedir. 
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Katkılarınız için şimdiden teşekkür eder, çalışmalarınızda başarılar dileriz. 

 
T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanlığı 

 
 
 
 
ANKETİ DOLDURAN KİŞİYE İLİŞKİN BİLGİLER 
 
 
Adı Soyadı   : 
Kurumu / Kuruluşu  : 
Görevi    : 
İletişim Bilgileri 

Telefon  : 
e-Posta   : 
Faks   : 
Adres   : 
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I. BÖLÜM - SUNULAN HİZMETLER 
 
(Lütfen aşağıdaki önermelere yönelik olarak en yakın bulduğunuz ifadeye karşılık gelen rakamı ya da kutucuğu 
işaretleyiniz.) 

 
 
1) Bakanlık kamuoyu nezdinde olumlu bir imaja sahiptir. 

 
kesinlikle 

katılmıyorum 
katılmıyorum kararsızım katılıyorum 

kesinlikle 
katılıyorum 

1 2 3 4 5 

 
 

2) Bakanlığımız sektörünüze yönelik yeni bilgi ve gelişmelerden sizleri ne sıklıkta haberdar 
ediyor? 

 

hiç bilgilendirmiyor 
genellikle 

bilgilendirmiyor 
bazen 

bilgilendiriyor 
genellikle 

bilgilendiriyor 
sıklıkla 

bilgilendiriyor 
1 2 3 4 5 

 
 

3) Bakanlığımızın yürüttüğü hizmet ve faaliyetlere ilişkin ne düzeyde bilgi sahibisiniz? 
 

hiçbir bilgiye sahip 
değilim 

sınırlı düzeyde 
bilgiye sahibim 

orta düzeyde bilgi 
sahibiyim 

yeterli düzeyde 
bilgi sahibiyim 

fazlasıyla bilgi 
sahibiyim 

1 2 3 4 5 

 
 

4) Kuruluş olarak son 10 yılda Bakanlığımızdan ve / veya bağlı-ilgili kurumlarıyla ne sıklıkta 
ortak çalışma yürüttünüz? 

 
ORTAK ÇALIŞMA SIKLIĞI 

KURUM 
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Bakanlığımız Merkez teşkilatı 1 2 3 4 
Bakanlığımız İl teşkilatı 1 2 3 4 
KOSGEB 1 2 3 4 
Türk Patent Enstitüsü (TPE) 1 2 3 4 
Milli Prodüktivite Merkezi (MPM) 1 2 3 4 
Türk Standartları Enstitüsü (TSE) 1 2 3 4 
Türk Akreditasyon Kurumu (TÜRKAK) 1 2 3 4 
Rekabet Kurumu (RK) 1 2 3 4 
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5) (a) Bakanlığımız Internet sitesini ne sıklıkla ziyaret ediyorsunuz? 
 

hiç ziyaret 
etmedim 

Nadiren ayda bir haftada bir hemen her gün 

1 2 3 4 5 

 
(b) Bakanlığımız Internet sitesi gereksinimlerinizi ne ölçüde karşılıyor? 

 
kesinlikle 

karşılamıyor pek karşılamıyor Kararsızım büyük ölçüde 
karşılıyor kesinlikle karşılıyor 

1 2 3 4 5 

 
 
6) Bakanlığımızın kurum / kuruluşunuzla birlikte iş yapabilme kabiliyetini değerlendiriniz. 
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Bakanlık kurum / kuruluşunuzla işbirliği hâlinde çalışmaya 
eğilimlidir. 

0 1 2 3 4 5 

Bakanlık kurum / kuruluşunuzla sıklıkla iletişim kurmaktadır. 0 1 2 3 4 5 
Bakanlık çalışmalarını yürütürken kurum / kuruluşunuzun talep 
ve değerlendirmelerini yeterli düzeyde dikkate almaktadır. 

0 1 2 3 4 5 

Bakanlık karar ve uygulamalarında kurum / kuruluşunuzun 
görüşlerine sıklıkla başvurmaktadır. 

0 1 2 3 4 5 

Bakanlık kurum / kuruluşunuzun faaliyetlerini yeterli ölçüde takip 
etmektedir. 

0 1 2 3 4 5 

Bakanlığın kurum / kuruluşunuzla ortaklaşa gerçekleştirdiği 
çalışmalar yeterli düzeydedir. 

0 1 2 3 4 5 

Bakanlığın kurum / kuruluşunuzla ortaklaşa gerçekleştirdiği 
çalışmalarda eşgüdüm sağlanmasında sıkıntı 
yaşanmamaktadır. 

0 1 2 3 4 5 

Bakanlığın kurum / kuruluşunuzla ortaklaşa gerçekleştirdiği 
çalışmalar genel itibariyle amacına ulaşmaktadır. 

0 1 2 3 4 5 

Kurum / kuruluşunuzun Bakanlık ile iletişim olanakları yeterli 
düzeydedir; görüşme talepleri umulan düzlem ve zamanda 
karşılanmaktadır. 

0 1 2 3 4 5 

 
Bu konuda eklemek istediğiniz başka hususlar 
… 
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7) Bakanlığımız ile kurum / kuruluşunuz arasında başka hangi alan ya da konularda işbirliği 
yapılabilir, ortak çalışmalar yürütülebilir?  
 

… 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
II. BÖLÜM - BAKANLIĞIMIZ TEMEL YÜKÜMLÜLÜKLERİ VE MİSYONU 
 
(Lütfen aşağıdaki önermelere yönelik olarak en yakın bulduğunuz ifadeye karşılık gelen rakamı ya da kutucuğu 
işaretleyiniz.) 

 
 
8) Bakanlığımızın temel yükümlülüklerini yerine getirme düzeyini değerlendiriniz. 

 

 

bi
lg

im
 y

ok
 

ke
si

nl
ik

le
 

ka
tıl

m
ıy

or
um

 

ka
tıl

m
ıy

or
um

 

K
ar

ar
sı

zı
m

 

ka
tıl
ıy

or
um

 

ke
si

nl
ik

le
 

ka
tıl
ıy

or
um

 

Bakanlığın ulusal düzeyde sanayi politika ve stratejilerinin 
belirlenmesine yönelik faaliyetleri yeterli düzeydedir. 

0 1 2 3 4 5 

Bakanlığın iç ticarete ilişkin politika ve stratejilerin belirlenmesine 
yönelik faaliyetleri yeterli düzeydedir. 

0 1 2 3 4 5 

Bakanlığın sağlıklı ve güvenli bir piyasanın oluşumuna yönelik 
gözetim ve denetim faaliyetleri yeterli düzeydedir. 

0 1 2 3 4 5 

Bakanlığın ülke düzeyinde rekabet koşullarının işlerlik 
kazanmasına yönelik faaliyetleri yeterli düzeydedir. 

0 1 2 3 4 5 

Bakanlık ülkemizin Avrupa Birliği mevzuatına uyum sürecinde 
önemli bir rol üstlenmektedir. 

0 1 2 3 4 5 

Bakanlık Ar-Ge ve inovasyona yönelik çalışmalara yeterli 
düzeyde destek vermektedir. 

0 1 2 3 4 5 

Bakanlığın tüketicilerin korunmasına yönelik çalışmaları yeterli 
düzeydedir. 

0 1 2 3 4 5 

Bakanlık kamu ile özel sektör arasındaki uyumun ve eşgüdümün 
sağlanmasında önemli rol oynamaktadır. 

0 1 2 3 4 5 

Bakanlık mevzuat geliştirme çalışmaları, ülkemiz ihtiyaçlarına 
yanıt vermektedir. 

0 1 2 3 4 5 

Bakanlık kamu kuruluşları arası uyumun ve eşgüdümün 
sağlanmasında önemli rol oynamaktadır. 

0 1 2 3 4 5 
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Bu konuda eklemek istediğiniz başka hususlar 
… 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
9) Size göre Bakanlığımızın en önemli üç görevi nelerdir?  

(Lütfen önem sırasına göre, 3, 2 ve 1 şeklinde numaralandırınız. 3: en önemli) 

 
Ulusal sanayi ve ticaret politikalarının belirlenmesi  
Piyasa gözetim ve denetim faaliyetleri  
Tüketicinin korunması  
Ölçü ve ayar hizmetleri  
Sanayide inovasyona ve Ar-Ge’ye yönelik çalışmaların desteklenmesi  
Belgelendirme  
Sanayi ve ticaret alanlarında AB’ye girme sürecine uyum çalışmaları   
Mevzuat geliştirme  
Kamu ve özel sektör arası uyumun ve eşgüdümün sağlanması  
Organize Sanayi Bölgeleri, Teknoloji Geliştirme Bölgeleri ve Küçük 
Sanayi Sitelerinin kurulması 

 

Kooperatiflere yönelik destek hizmetleri  
Diğer (lütfen belirtiniz): ……………………………………….  

 
 
10) Ülkemizin gereksinimleri göz önünde bulundurulduğunda, Bakanlığımızın mevcut yetki, 

faaliyet ve hizmet alanları, ne ölçüde yeterlidir? 
 

çok yetersiz pek yeterli değil kararsızım yeterli kesinlikle yeterli 
1 2 3 4 5 

 
Yanıtınız “çok yetersiz (1)” ya da “pek yeterli değil (2)” ise lütfen açıklayınız. 
… 
 
 
 
 
 
 
 

 
Anket tamamlanmıştır, katkılarınız için çok teşekkür ederiz. 

T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanlığı 


